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Aviso Legal 

Este documento se proporciona únicamente con fines informativos siendo la información que contiene puramente ilustrativa, y no constituye, ni 
debe ser interpretado como, una oferta de venta, intercambio o adquisición, o una invitación de ofertas para adquirir valores por o de cualquiera de 
las compañías mencionadas en él. Cualquier decisión de compra o inversión en valores en relación con una cuestión determinada debe ser 
efectuada única y exclusivamente sobre la base de la información extraída de los folletos correspondientes presentados por la compañía en relación 
con cada cuestión específica. Ninguna persona que pueda tener conocimiento de la información contenida en este informe puede considerarla 
definitiva ya que está sujeta a modificaciones. 
 
Este documento incluye o puede incluir “proyecciones futuras” (en el sentido de las disposiciones de “puerto seguro” del United States Private 
Securities Litigation Reform Act de 1995) con respecto a intenciones, expectativas o proyecciones de BBVA o de su dirección en la fecha del mismo 
que se refieren o incorporan diversas asunciones y proyecciones, incluyendo proyecciones en relación con los ingresos futuros del negocio. La 
información contenida en este documento se fundamenta en nuestras actuales proyecciones, si bien dichos resultados pueden verse 
sustancialmente modificados en el futuro por determinados riesgos e incertidumbres y otros factores que pueden provocar que los resultados o 
decisiones finales difieran de dichas intenciones, proyecciones o estimaciones. Estos factores incluyen, pero no se limitan a, (1) la situación del 
mercado, factores macroeconómicos, reguladores, directrices políticas o gubernamentales, (2) movimientos en los mercados de valores nacional e 
internacional, tipos de cambio y tipos de interés, (3) presión de la competencia, (4) cambios tecnológicos, (5) variaciones en la situación financiera, 
reputación crediticia o solvencia de nuestros clientes, deudores u homólogos. Estos factores podrían causar o acarrear situaciones reales distintas 
de la información y las intenciones expuestas, proyectadas, o pronosticadas en este documento o en otros documentos pasados o futuros. BBVA 
no se compromete a actualizar públicamente ni comunicar la actualización del contenido de este o cualquier otro documento, si los hechos no son 
como los descritos en el presente, o si se producen cambios en la información que contiene.  
 
Este documento puede contener información resumida o información no auditada, y se invita a sus receptores a consultar la documentación e 
información pública presentada por BBVA a las autoridades de supervisión del mercado de valores, en concreto, los folletos e información periódica 
presentada a la Comisión Nacional del Mercado de Valores (CNMV) y el informe anual presentado como 20-F y la información presentada como 6-
K que se presenta a la Securities and Exchange Commision estadounidense.  
 
La distribución de este documento en otras jurisdicciones puede estar prohibida, y los receptores del mismo que estén en posesión de este 
documento devienen en únicos responsables de informarse de ello, y de observar cualquier restricción. Aceptando este documento los receptores 
aceptan las restricciones y advertencias precedentes.  
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En 2019, la aceleración del PIB se apoyó en el consumo de los 
hogares y la inversión distinta a construcción 

Fuente: BBVA Research con datos del DANE, Banco de la República. 
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PIB – IV Trimestre 2019 
Tasa de crecimiento anual 

PIB y sus principales componentes 
Variación Anual, % 
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Si bien la volatilidad global 
subió por COVID-19, 
menores tensiones 
comerciales y acuerdos en 
el brexit redujeron la 
incertidumbre global. El 
crecimiento global se 
ubicará en 3.2% en 2020 
y en 3.3% en 2021 

El PIB de Colombia 
crecerá 3.2% en 2020, 
impulsado por la 
demanda interna. El 
consumo privado podría 
desacelerarse ligeramente 
y la inversión se acelerará 
gracias a un mejor balance 
de las edificaciones 
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La inflación se moderará en 2020 cerrando en 3.4% por alimentos. 
Para 2021 seguirá el proceso de convergencia hacia la meta 

Inflación y tasa de política 
Variación anual, E.A. % 
 

Fuente: BBVA Research con datos del DANE, Banco de la República. 
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El Banco Central mantendrá la 
tasa en 4.25% en 2020 y la 
subirá a partir del primer 
trimestre de 2021 hasta 
alcanzar 4.75% 

La inflación cerrará en 3.4% en 
2020. La devaluación, la fuerte 
demanda interna y el incremento de 
los salarios evitarán un mayor 
retroceso de la inflación ante los 
menores precios de los alimentos  
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Principales Cifras Consolidadas 4T19 

Resultados (Millones de pesos) 

$ 3,117,501 

Ingresos netos por  
intereses 

$ 3,699,624 

Margen Bruto 

$ 731,618 

Utilidad Neta 

$ 65,734 

Activo Total 

$ 5,212 

Patrimonio 

$ 49,657 

Cartera de créditos  
bruta 

$ 46,573 

Depositos de 
 clientes* 

Balance (miles de Millones de pesos) 

44.47% 

Eficiencia 

11.57% 

Solvencia 

3.57% 

Gestión del Riesgo 

2.01% 

6.53% 

TAM +17.1% TAM +4.6% TAM +29.8% 

TAM +4.6% TAM +9.0% TAM +12.5% TAM +2.1% 

TAM +44 pbs 

TAM - 39 pbs 
vs. Sep19 +3 pbs 

TAM -45 pbs 
vs. Sep19 -15 pbs 

TAM -78 pbs TAM -35 pbs 

Ratio de Eficiencia Solvencia 
 Total** 

Ratio de Mora % Prima de Riesgo % 

Solvencia 
Básica** 

*Excluyendo otros depósitos cifras individuales 
** Cifras individuales 

Excelente evolución 
del margen neto por 

mayor actividad 

La próxima adopción de las 
directrices de Basilea III en 
Colombia beneficiará a los 
ratios del capital del banco 

Fortaleza de los indicadores de 
riesgo alineada con las políticas 

globales de gestión de riesgos 

7 

166.13% 
TAM +295 pbs 

vs. Sep19  +142 pbs 
Ratio de cobertura% 

Franquicia líder en banca 
minorista en Colombia 
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Ventas Digitales 

2 
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BBVA Colombia finalizó el 2019 con 1,5 millones de clientes digitales 
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Clientes Móviles 
Miles de Clientes 

 

Clientes Digitales 
Miles de Clientes 

 

Ventas Digitales 
Unidades sin seguros / Total ventas 

 

 

1,5 millones de clientes en el 4T19 

BBVA Colombia en el 4T19 

Ventas BBVA Colombia  

4% 
9% 

25% 

39% 

5% 

10% 
15% 

28% 

2016 2017 2018 2019

RATIO UNIDADES 

RATIO PRVS 

 951  

 1,231  

 1,481  

4T17 4T18 4T19

+20% +29% 

802 

1,120 

1,297 

4T17 4T18 4T19

+21% +40% 

7% 

15% 

28% 

4T17 4T18 4T19

+8% +13% 
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Resultados 

Consolidados 4T19 

3 
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Crecimiento del margen de interés impulsado por mayor 
actividad y menores cargos por deterioro 

Ingresos netos por intereses  
miles de Millones COP 
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Comisiones 
miles de Millones COP 

Gastos de administración 
miles de Millones COP 

Utilidad neta 
miles de Millones COP 

 2,662,370  

 579,910  

 1,283,680  

 
2,038,394  

 3,117,501  

12M18 3M19 6M19 9M19 12M19

 +17.1% 

 563,654  

 204,028  

 340,770  

 512,299  

 731,618  

12M18 3M19 6M19 9M19 12M19

+29.8% 

 367,098  

 207,695  
 264,607  

 305,841  

 36,099  

12M18 3M19 6M19 9M19 12M19

-90.2% 

 1,557,341  

 399,438  

 794,734  

 1,204,532  

 1,645,103  

12M18 3M19 6M19 9M19 12M19

 +5.6% 

+53% 
vs 3T19 

+37% 
vs 3T19 

-88% 
vs 3T19 

+43% 
vs 3T19 
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 Ratio de Mora Competencia (%)* 

Las políticas de castigo de BBVA Colombia son más estrictas que 
el sector 

*Obligaciones en mora: cartera comercial mayor a 90 días, consumo mayor a 60 días e hipotecario mayor a 120 días 
Fuente: Datos sectoriales Superfinanciera de Colombia 

 Ratio de Mora + Castigos (%) TAM 
 

 
0 pbs 

 
 
 
 

3 pbs 
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 3.96  

 3.71  
 3.76  

 3.54  
 3.57  

 3.73  
 3.69  

 3.72  

 3.54  

 3.45  

4T18 1T19 2T19 3T19 4T19

Sector 

BBVA 

 3.56  

 2.41   2.50   2.47   2.51  

 3.72  
 3.67   3.75  

 3.53  
 3.42  

4T18 1T19 2T19 3T19 4T19

Comercial 

Sector 

BBVA 

 5.21   5.59   5.55  

 4.85  
 4.79  

 3.82  
 3.76   3.72   3.51   3.45  

4T18 1T19 2T19 3T19 4T19

Consumo 

Sector 

BBVA 

 3.55  

 3.85  

 4.03  

 4.21   4.25  

 3.98   4.06   4.13  

 4.13   4.14  

4T18 1T19 2T19 3T19 4T19

Hipotecario 

Sector 

BBVA 

 6.50   6.50  

 8.37   8.40  

4T18 4T19

Sector 

BBVA 
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Sólida  
Posición de Capital 

257 pbs 
Por encima del nivel 

requerido del 
 Total de Solvencia 

Solida posición de capital 

Miles de Millones COP 

Evolución del ratio de Capital % 

Datos cifras separadas 

13 

 3,117     3,396     3,381     3,213     3,296    

 2,470     2,220     2,325     2,508     2,534    

4T18 1T19 2T19 3T19 4T19

TIER I TIER II

 6.88  
 7.23   7.04  

 6.45   6.53  

 4.50   4.50   4.50   4.50   4.50  

 12.35  
 11.97   11.90  

 11.49   11.57  

 9.00   9.00   9.00   9.00   9.00  

4T18 1T19 2T19 3T19 4T19

Solvencia Básica Min Solvencia Básica

Solvencia Total Min Solvencia Total
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Creación de valor para el accionista 

Rentabilidad 
% 

14 

Remuneración al accionista  
miles de Millones COP 

ROE 

ROA 

16.26% 

BBVA 

12.72% 

Sector 

1.16% 

BBVA 

1.67% 

Sector 

Política de remuneración 

Distribuir dividendos a razón de COP 
25.66 por acción 
 
Seguimos comprometidos con nuestra 
política de dividendo: 
• 2 pagos en efectivo por año (junio y 

octubre) 
• Pay-out del 50%, política que viene 

desde el año 2007 

jun.-20

12.83% 

oct.-20

12.83% 

Efectivo 

$25.66 por acción 
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Acumulado - Millones de pesos 

Cuenta de Resultados Consolidado 
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4T18 4T19 abs %

Cartera de Créditos 4,720,124    5,110,533          390,409      8.3                   
Gastos por Intereses (2,057,754) (1,993,032)       64,722          (3.1)                  

Ingresos netos por intereses 2,662,370  3,117,501        455,131      17.1             

Ingresos netos por comisiones 367,098     36,099           (330,999)   (90.2)          

Portafolio de Inversión 400,760      389,595             (11,165)           (2.8)                 
Dividendos 17,860           16,830                (1,030)           (5.8)                 
Resto de Ingresos 89,351           139,599              50,248          56.2                

Otros ingresos de operación 507,971      546,024         38,053       7.5               

Margen Bruto 3,537,439  3,699,624     162,185      4.6              

Dotación Neta de Activos (1,107,670) (983,192)        124,478      (11.2)            
Gastos Grales Administración (1,557,341)  (1,645,103)     (87,762)      5.6              

Gastos de Personal (576,115)       (617,900)           (41,785)         7.3                   
Gastos Generales (381,681)       (404,086)          (22,405)        5.9                   
Contribuciones e impuestos (122,405)      (121,177)              1,228              (1.0)                  
Otros (467,688)     (484,633)           (16,945)         3.6                   
Riesgo operativo (9,452)           (17,307)               (7,855)           83.1                 

Gastos de operación (2,665,011) (2,628,295)    36,716        (1.4)             

Interés Minoritario (2,148)            (1,999)                  149                  (6.9)                 
Utilidad antes de impuestos 870,280     1,069,330      199,050     22.9            

Impuesto de Renta (306,627)     (337,712)            (31,085)         10.1                  
Utilidad Neta 563,654     731,618           167,964     29.8            

Var TAM
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Balance y Actividad 

4 
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Crecimiento de la cartera impulsado por la cartera minorista 

 

Composición de la Cartera Bruta 

Nota: Cartera incluye leasing. Comercial incluye microcrédito 

Evolución de la Cartera Bruta +8.9% a/a 
miles de Millones 

Actividad enfocada en el segmento particulares, el cual representa el 61.4% de la cartera bruta al cierre de Diciembre 19  
 

Crecimiento en todas las carteras 

17 

 16,362   16,532   16,774  

 17,639  

 18,971  

 17,835   17,908  
 18,258  

 18,638  

 18,409  

 10,959   11,079   11,305   11,537   11,802  

4Q18 1Q19 2Q19 3Q19 4Q19

Consumo 
TAM +15.9% 

Comercial 
TAM +3.2% 

Hipotecario 
TAM +7.7%  

36% 

39% 

24% 

3T19 
47,814 

37% 

39% 

24% 

4T19 
49,182 

36% 

39% 

24% 

4T18 
45,155 
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 19,374   18,739  
 18,881  

 19,418   19,582  

 7,256  
 6,702   6,764   6,417   6,547  

 18,992   19,413  
 20,203   21,170   20,444  

 -

 5,000

 10,000

 15,000

 20,000

 25,000

 30,000

 35,000

 40,000

 45,000

 50,000

 -

 5,000

 10,000

 15,000

 20,000

 25,000

4Q18 1Q19 2Q19 3Q19 4Q19

Ahorro 
TAM +7.6% 

CDT’s 
TAM +1.1% 

Vista 
TAM -9.8%  

Manejo estratégico de nuestras fuentes de fondeo 

Crecimiento en depósitos impulsado 
por un aumento en depósitos de ahorro 

y depósitos a plazo 

Composición  
de los Depósitos 

Crecimiento en Depósitos +2.1% a/a 
miles de Millones 

18 

16% 

42% 

42% 

4T18 
45,622 

14% 

45% 

41% 

3T19 
47,005 

14% 

44% 

42% 

4T19 
46,573 
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10.37% Cuota $49,6 
Billones 

Cartera de Créditos 

TAM +14 pbs 

Particulares* Empresas 

Cuota 
14.35% 
TAM -15 pbs 

Cuota 
6.96% 
TAM +2 pbs 

Consumo** 

Tarjeta de 
Crédito 

Hipotecario***  

13.03% 6.71%  16.32% 

Cuota Mercado Cuota Mercado Cuota Mercado 

Fuente: Información SFC. Cálculos BBVA Colombia. Cuotas a Diciembre 2019.   
*Cuota calculada Particulares + Titularizaciones. ** Cuota calculada Consumo + Sobregiro de Particulares + TC Particulares. ***Cuota calculada Hipotecario + LH + Titularizaciones  

TAM +1 pbs TAM -31 pbs TAM -34 pbs 

11.00% Cuota $47,5 
Billones 

Recursos de Clientes 

TAM -81 pbs 

Vista 
 

 Cuota 

10.82% 
TAM -205 pbs 

CDT’s 
 

 

 

Cuota 

12.52% 
TAM -36 pbs 

Ahorro 
 

 Cuota 

10.37% 
TAM -29 pbs 

Cuidando nuestra rentabilidad sobre el capital 
Cuotas de Mercado 

19 
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Cifras Millones COP 

Balance General Consolidado 

20 

4T18 4T19 abs %

Efectivo o equivalente de efectivo 8,461,493 5,642,226 -2,819,267          -33.3 

Inversiones 8,148,586 8,667,565 518,979              6.4 

Instrumentos financieros derivados y operaciones 

de contado (activas)
1,292,073 2,071,592 779,519           60.3 

Cartera de créditos y operaciones de leasing 45,573,222 49,656,632 4,083,410              9.0 

Provisión para pérdidas por créditos -2,776,476 -2,573,306 203,170             -7.3 

Otros: 2,167,829 2,268,951 101,122               4.7 

Activo 62,866,727 65,733,660 2,866,933          4.6 

Depósitos y exigibilidades 47,246,048 47,320,164 74,116              0.2 

Operaciones de mdo monetario y relacionadas 3,343,616 4,410,752 1,067,136            31.9 

Instrumentos financieros derivados 1,307,567 2,039,137 731,570           55.9 

Bancos y otras obligaciones financieras 2,519,646 2,607,156 87,510              3.5 

Titulos de inversion en circulación 2,282,854 2,179,625 -103,229             -4.5 

Pasivos por impuestos diferidos 263,317 332,365 69,048           26.2 

Pasivos estimados y provisiones 255,735 317,376 61,641            24.1 

Cuentas por pagar 528,195 647,543 119,348           22.6 

Obligaciones Laborales 222,361 254,728 32,367            14.6 

Otros Pasivos 264,215 412,901 148,686           56.3 

Pasivo 58,233,554 60,521,747 2,288,193          3.9 

Capital suscrito y pagado 89,779 89,779                             -                    -   

Prima en colocación de acciones 651,950 651,950                             -                    -   

Participaciones no controladas 6,972 7,260                   288.0               4.1 

Reservas 2,764,985 3,039,636 274,651              9.9 

Superávit 555,834 691,670 135,836           24.4 

Utilidad neta del Ejercicio 563,653 731,618 167,965           29.8 

Patrimonio 4,633,173 5,211,913 578,740         12.5 

Total Pasivos y Patrimonio 62,866,727 65,733,660      2,866,933          4.6 

Var TAM 
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E-mail: bbvacolombia-ir@bbva.com 
 
Equipo Relación con Inversores:  
 
Juan Pablo Herrera Gutiérrez 
Tel 3471600 Ext. 12892 
juanpablo.herrera.gutierrez@bbva.com 
Director Gestión Financiera – IR  

 
María Camila Manosalva Rojas 
Tel 3471600 Ext. 17003 
mariacamila.manosalva@bbva.com  
Profesional IR 

 
Bogotá, Colombia. 
 
BBVA Colombia S.A.  
  

The IR Recognition granted by Bolsa de Valores de Colombia S.A. (the 
Colombian Stock Exchange) is not a certification of the registered securities or 
the solvency of the issuer 

Contacto 
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Previsiones Macroeconómicas 

Principales variables macroeconómicas 
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Fuente: BBVA Research, DANE, Banco de la República. 

2016 2017 2018 2019 2020p 2021p

PIB (% a/a) 2.1                        1.4                2.6               3.4               3.2               3.5               

Consumo Privado (% a/a) 1.6                         2.1                 3.6                4.8                         4.3          4.0 

Consumo Público (% a/a) 1.8                         3.8                5.6                4.3                         3.8          3.3 

Inversión fija  (% a/a) (2.9)                       1.9                 1.5                 4.1                           5.0           4.7 

Inflación (% a/a, fdp) 5.7                         4.1                 3.2                3.8                         3.4          3.2 

Inflación (% a/a, promedio) 7.5                         4.3                3.2                3.5                          3.5          3.3 

Tasa de cambio (vs. USD, fdp) 3,001                    2,984           3,250           3,277               3,340     3,220 

Tasa de cambio (vs. USD, prom.) 3,055                    2,951            2,956           3,273                3,271      3,231 

Tasa política monetaria (%, fdp) 7.50                       4.75              4.25              4.25                     4.25        4.75 

Tasa DTF (%, fdp) 6.9                         5.3                4.5                4.4                          4.5          4.9 

Balance Fiscal GNC (% PIB) (4.0)                       (3.6)              (3.1)               (2.4)                     (2.3)         (1.8)

Cuenta Corriente (% PIB) (4.3)                       (3.3)              (3.8)              (4.6)                     (4.2)        (3.9)

Tasa de Desempleo Urbano (%, fdp) 9.8                         9.8                10.7              10.5                      10.7         10.5 
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Cifras Millones de pesos 

Balance General Individual 

24 

4T18 4T19 abs %

Disponible 7,908,659 5,140,987 -2,767,672 -35.0                

Posiciones activas en operaciones de mdo 514,422 499,032 -15,389 -3.0                   

Inversiones y Operaciones con derivados 9,591,623 10,904,928 1,313,305 13.7                   

Cartera de Créditos y Leasing 45,573,222 49,656,631 4,083,410 9.0                     

Deterioro -2,944,928 -2,947,629 -2,701 0.1                      

Otros Activos 1,758,909 1,911,453 152,544 8.7                     

Activo 62,401,906 65,165,403 2,763,497 4.4               

Depósitos y Exigibilidades 49,559,346 49,535,580 -23,766 -0.0                   

Posiciones pasivas en operaciones de mdo 3,345,050 4,411,631 1,066,581 31.9                   

Instrumentos financieros a valor razonable 1,307,567 2,039,138 731,571 55.9                  

Bancos y Otras obligaciones financieras 2,519,646 2,607,156 87,511 3.5                     

Cuentas por pagar 625,419 785,673 160,254 25.6                  

Obligaciones laborales 218,954 250,835 31,881 14.6                   

Otros pasivos 479,168 656,103 176,935 36.9                  

Pasivo 58,055,151 60,286,118 2,230,967 3.8               

Capital Social 89,779 89,779 0 -                    

Reservas y Fondos destinación específica 2,764,479 3,039,130 274,651 9.9                     

Superávit 958,739 1,027,561 68,822 7.2                     

Ganancias o Pérdidas 533,758 722,815 189,057 35.4                  

Patrimonio 4,346,755 4,879,285 532,530 12.3              

Total Pasivos y Patrimonio 62,401,906 65,165,403 2,763,497 4.4

Var TAM
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Cuenta de Resultados Individual 
Acumulado - Millones de pesos 

4T18 4T19 abs %

Cartera de Créditos 4,830,056        4,961,507           131,451                 2.7            

Gastos por Intereses (2,060,057)      (1,995,475)         64,583                 (3.1)           

Ingresos Netos por Intereses 2,769,998      2,966,032      196,034          7.1          

Ingresos Netos por Comisiones 158,175           121,918            (36,257)           (22.9)     

Portafolio de Inversión 433,213              419,766               (13,447)                (3.1)           

Dividendos 17,471                  16,402                  (1,069)                  (6.1)           

Resto de Ingresos 87,461                 136,916                49,455                 56.5         

Otros Ingresos de Operación 538,145          573,085           34,940            6.5         

Margen Bruto 3,466,319      3,661,035       194,717           5.6         

Dotación Neta de Activos (1,107,289)      (982,631)         124,659          (11.3)      

Gastos Grales Administración (1,532,156)      (1,616,096)      (83,940)          5.5         

Gastos de Personal (560,693)          (601,344)             (40,651)               7.3            

Gastos Generales (376,075)           (401,203)            (25,128)                6.7            

Contribuciones e impuestos (120,222)           (118,608)              1,615                      (1.3)           

Otros (460,959)          (477,669)             (16,710)                 3.6            

Riesgo operativo (14,206)              (17,272)                 (3,066)                 21.6          

Gastos de Operación (2,639,445)    (2,598,727)      40,719             (1.5)        

Utilidad antes de Impuesto 826,873          1,062,309       235,435          28.5       

Impuesto de Renta (277,562)           (323,939)            (46,378)               16.7          

Utilidad Neta 549,312          738,369          189,057           34.4      

Var TAM
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Nuestro Banco 
Diciembre 2019 

 

1,361 

Cajeros Automáticos 

545 

Sucursales 

5,683 

Equipo 

19,925 
 

Corresponsales No Bancarios 

Var TAM           
+1.26% 

Var TAM  
-1.27% 

Var TAM 
 +8.5% 

Var TAM 
+41.25% 
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100% 

Fuente: Reporte Trimestral de cada Banco Diciembre 2019 

Enfocados en el 

Mercado Local 

Participación en Colombia 

 

Sector 
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51% 49% 

Peer 3 

Col Central America

79% 

21% 

Peer 2 

Col Central America

65% 

35% 

Peer 1 

Col Central America


