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Aviso Legal

Este documento se proporciona unicamente con fines informativos siendo la informacion que contiene puramente ilustrativa, y no constituye, ni
debe ser interpretado como, una oferta de venta, intercambio o adquisicion, o una invitacion de ofertas para adquirir valores por o de cualquiera
de las compafias mencionadas en él. Cualquier decision de compra o inversion en valores en relacion con una cuestion determinada debe ser
efectuada unica y exclusivamente sobre |la base de la informacion extraida de los folletos correspondientes presentados por la compafiia en
relacion con cada cuestion especifica. Ninguna persona gue pueda tener conocimiento de la informacion contenida en este informe puede
considerarla definitiva ya que esta sujeta a modificaciones.

Este documento incluye o puede incluir “proyecciones futuras” (en el sentido de las disposiciones de “puerto seguro” del United States Private
Securities Litigation Reform Act de 1995) con respecto a intenciones, expectativas o proyecciones de BBVA o de su direccion en la fecha del
MIismo gue se refieren o incorporan diversas asunciones y proyecciones, incluyendo proyecciones en relacion con los ingresos futuros del
negocio. La informacion contenida en este documento se fundamenta en nuestras actuales proyecciones, si bien dichos resultados pueden verse
sustancialmente modificados en el futuro por determinados riesgos e incertidumbres y otros factores que pueden provocar que los resultados o
decisiones finales difieran de dichas intenciones, proyecciones o estimaciones. Estos factores incluyen, pero no se limitan a, (1) la situacion del
mercado, factores macroecondmicos, reguladores, directrices politicas o gubernamentales, (2) movimientos en los mercados de valores
nacional e internacional, tipos de cambio y tipos de interés, (3) presion de la competencia, (4) cambios tecnoldgicos, (5) variaciones en la
situacion financiera, reputacion crediticia o solvencia de nuestros clientes, deudores u homologos. Estos factores podrian causar o acarrear
situaciones reales distintas de la informacion y las intenciones expuestas, proyectadas, o pronosticadas en este documento o en otros
documentos pasados o futuros. BBVA no se compromete a actualizar publicamente ni comunicar la actualizacion del contenido de este o
cualqguier otro documento, silos hechos no son como los descritos en el presente, o si se producen cambios en la informacion que contiene.

Este documento puede contener informacion resumida o informacion no auditada, y se invita a sus receptores a consultar la documentacion e
informacion publica presentada por BBVA a las autoridades de supervision del mercado de valores, en concreto, los folletos e informacion
periddica presentada a la Comision Nacional del Mercado de Valores (CNMV) y el informe anual presentado como 20-F y la informacion
presentada como 6-K que se presenta a la Securities and Exchange Commision estadounidense.

La distribucion de este documento en otras jurisdicciones puede estar prohibida, vy los receptores del mismo que estén en posesion de este
documento devienen en Unicos responsables de informarse de ello, y de observar cualquier restriccion. Aceptando este documento los
receptores aceptan las restricciones y advertencias precedentes.
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BBVA Research espera un crecimiento del PIB de 5.5% para 2021 y 4.8%
para 2022, alcanzando a finales de aio el nivel de produccidén pre-pandemia
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mm\/ ariacion interanual, % -e-Crecimiento del afio —PIB
& El PIB mundial creceraun 5.9% en 2021y M En Colombia, se espera una fuerte

un 4.8% en 2022, por el aumento de la
vacunacion, el levantamiento de las
restricciones a la movilidad vy los
considerables estimulos politicos.

Fuente: BBVA Research con datos del DANE

recuperacion de la actividad, a pesar de Ia
persistencia del virus. ElI PIB crecera 5.5%
impulsado por la progresiva normalizacion
de la actividad y el crecimiento de EE.UU.
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El efecto de base estadistica, la recuperacion gradual de la demanda y la
reforma fiscal llevarian la inflaciéon a cerrar 2021 en 3.2% y 2022 en 3.1%

INFLACION BALANCE DE RIESGOS PARA LA INFLACION
(VARIACION ANUAL Y MENSUAL, %)

AL ALZA -3 A LA BAJA

4.5 ' (0) 08 Incremento adicional en los bienes y Normalizacion rapida en
+0 06 servicios afectados por medidas precios de los alimentos
3.5 regulatorias en 2020
3.0 0.4 Impactos adicionales
o 0.2 Cuellos de botella por restricciones de las restricciones de
2]-2 I - T I s I I I T I 11 de oferta movilidad sobre |a
o | | | demanda
o | | 0.2 Alta devaluacion del tipo de cambio
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el mundo
m\/ariacion mensual (eje der.) —\Variacion anual

(p): Prevision de BBVA Research
Fuente: BBVA Research con datos del DANE

El balance de riesgos en inflacién para 2021 se inclina al alza por una mayor devaluacién del tipo de cambio y

un choque sobre alimentos, que dependera en gran medida de la duracion de las protestas en el pais
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Ventas Digitales
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Nuestras capacidades digitales nos permiten dar un mejor
servicio a nuestros clientes en el contexto actual

=3 , = S
CLIENTES DIGITALES CLIENTES MOVILES
MILES DE CLIENTES MILES DE CLIENTES UNIDADES SIN SEGUROS/ TOTAL VENTAS
+38% +2% h+45°/o ‘ +2% — +4% ‘ -11% ‘
| 1,879 1,317 ‘ 1777 1,817 | 399
' 87%
1364/ 12M 85% g
1719 1720 1721 1719 1720 1721 15 1120 el
BBVA Colombiaen el 1T20 39%
85% 87%
70’%//‘— N
RATIO
| 52%
BBVA Colombia
premiado como mejor RATIO PRVS 26% 29%
banco innovador en 10%
medios de pago en
Colombia 1718 1719 1720 1721

1,9 millones de clientes en el 1721
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Ayudamos a nuestros clientes en la transicion hacia un futuro
sostenible

BBVA Colombia quiere contribuir a crear la movilizacion de
capital necesaria para frenar el cambio climatico y alcanzar
los ODS establecidos por Naciones Unidas

Operaciones por $713,170 Millones en

financiacion sostenible representadas en:
v Emision de garantias y créditos verdes para empresas

v' Colocacion de créditos para construccion vy
adquisicion de vivienda sostenibles

v Créditos para automoviles y motocicletas eléctricas

Operacion Monto

Vivienda sostenible $1,036 M
Vehiculos hibridos  $34,937 M

y eléctricos
Garantias $451,629 M
| easeback $39,568 M

Confirming Social ~ $36,000 M
Capital de trabajo  $115,000 M

Financiacion largo  $45,000 M
plazo
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Principales Cifras Consolidadas

Fortaleza del margen neto Crecimiento de la cartera impulsado por el
segmento minorista

INGRESOS NETOS CARTERA DE DEPOSITOS DE
MARGEN BRUTO UTILIDAD NETA PATRIMONIO p
PO_R INTERESES Miles de millones Miles de millones Miles de millones CREDITOS BRUTA CLIENTES+
Miles de millones Miles de millones Miles de millones
+9.6% vs. 1720 +1.6% vs. 1720 +3.9% vs. 1720 +9.7% vs. 1720 -0.3% vs. 1120 -4.4% vs. 1720
e O -

Fortaleza en los indicadores de riesgo, evolucion Evolucion muy positiva de los ratios de capital
mejor de lo esperado

» RATIO DE COSTE DE SOLVENCIA SOLVENCIA RATIO DE
RATIO DE MORA COBERTURA RIESGO TOTALx**x BASICA EFICIENCIA
+2.77% +243.10% +1.93% +13.90% +9.53% +44.35%
vs. Ene20 vs. Ene20 vs. Ene20 vs. 4T20 vs. 4120 vs. 1120
vs. 1720 vs. 1720

* Excluyendo otros depdsitos. Cifras individuales
** Cifras a Enero 2021
*** Cifras individuales
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Hemos implementado una respuesta en dos fases para dar un alivio a los
deudores y permitirles reanudar sus pagos una vez resueltos los efectos del

shock

Primera fase de alivios

Contener, comprender y atender los
periodos de gracia

Cifras SmM, 31 de Julio 2020

. Capit?l Inversion Aplazamientos/
Entidad Aplaza:nento Jul/20 Inversién
Sector 88,222 275,176 32.1%
Comercial BBVA 4,586 20,444 22.4%
% BBVA 5.2% 7.4%
Sector 81,423 146,348 55.6%
Consumo BBVA 4,798 19,362 24.8%

% BBVA 5.9% 13.2%

Sector 49,106 69,917 70.2%
Hipotecario  BBVA 6,308 12,210 51.7%

% BBVA 12.8% 17.5%

Sector 224,945 503,801
Total BBVA 15,692 52,016
% BBVA 7.0% 10.3%

44.6%

v Periodos de gracia entre 3y 6 meses segln el tipo de
cartera
v Lineas de crédito blando (Bancoldex, Finagro)

—l

Segunda fase de alivios

Proporcionar soluciones estructurales
Redefinido - PAD

Cifras SmM, 7 de abril 2021

Entidad Capital Inversion Redefinidos/
Redefinidos Ene/21 Inversion
Sector 13,213 262,430 5.03%
Comercial BBVA 683
% BBVA 5.2% 7.2%
20,102 150,023 13.40%
Consumo BBVA 1,676 19,511 8.59%
% BBVA 8.3% 13.0%
Sector 3,310 72,745 4.55%
Hipotecario BBVA 1,223 12,515 9.77%
% BBVA 36.9% 17.2%

Sector 37,566 497,936
Total BBVA 3,582 50,870
% BBVA 9.5% 10.2%

7.54%

Segun el tipo de carteray las necesidades del cliente:
v" Periodos de gracia

v" Reduccién de cuota

v" Ampliacién del plazo
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Estado después de la fecha de vencimiento del aplazamiento

Marzo- Capital $m.M.

Valores Amortizado Reestructurado Actual Redefinido 1-15 dias 16 - 60 dias Mas de 60 dias Castigado
PARTICULARE # Instalamonesg 35,607 9% 17,232 4% 261,890 64% 20,450 5% 28,460 7% 24,541 6% 19,902 5% 3,396 1% 411,478
S ;

Volumen 1068 9% 376 3% 7606 67% 815 7% = 658 6% 610 5% 254 2% 16 0% 11,402

#

. 48,140 271,370 62% 5% 29,137 436,300
Instalaciones

Volumen 2,134 10,449 65% 8% 727 15,963

78% del capital funcionando sin necesidad de una segunda extension/prorroga, 8% solicitd una
redefinicion, 3% solicita una reestructuracion de su deuda, 9% hasta 60 dias de atraso en los
pagos, 2% mas de 60 dias de atraso en el pago
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Redefinidos - PAD

A través de la C.E 022, el Regulador Local establecié medidas para brindar planes de soporte a los clientes que
requieran una solucion estructural:

v Periodos de gracia
v" Reducciéon de cuota
v Ampliacién de plazo

A marzo se ha redefinido $4,4 Bn, distribuidos de la siguiente manera:

o Particulares y PYMES 9

No proviene de un alivio > $0,6 Bn-16%

Empresas

$0,1Bn-17%

Proviene de un alivio

$3.1Bn-84% $0,6 Bn-83%

Total Redefinido $3,7 Bn -100% $0,7 Bn - 100%

Caducado $2.6 Bn-70% $0.2Bn-21%

Amortizado y actual $1,9Bn-72% $0,2 Bn-97.1%

1-30dias $0,5Bn-18% $O0Bn-1.8%

Mas de 30 dias $0,3Bn-11% $O0BNn-1.1%
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Crecimiento del margen de interés impulsado por mayor actividad

INGRESOS NETOS POR INTERESES
MILES DE MILLONES COP

+9.6%

2323 3,156

I I I 822

3M20  o6M20  9M20 12M20 3MZ21

GASTOS DE ADMINISTRACION
MILES DE MILLONES COP

+0.3

%
arg 1277 1729

eri9 | | | ZII?"I

3M20  ©o6M20  SM20 12M20  3MZ]T

COMISIONES
MILES DE MILLONES COP

-20.6%

157 206
1 9I4 I I ]
3M20 oM20 9M20 12M20 3MZ21

UTILIDAD NETA
MILES DE MILLONES COP

+3.9%

320 336 @ 46l

170 I I | 177

3M20  ©6M20 9M20 12M20 3MZT
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Las politicas de castigo de BBVA Colombia son mas estrictas que el
sector

RATIO DE MORA COMPETENCIA (%)* RATIO DE MORA + CASTIGOS TAM
(%)

4.25 986
/ +124 pbs
3.6
3.65
BBVA 350 -:o Sector
353 L o —
352352 3.48
Sector BBVA 6.59 6.48

-11 pbs

2.77
. Feb-20 Feb-21
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20 20 20
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.55 5.43
391%4.03

Sector 386 . | b
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' ' 54 3.52 3.51 356 ‘ _
| 3.42 334 lea | 3 Sector .3t vy A 98, 4.54
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*QObligaciones en mora: cartera comercial mayor a 90 dfas, consumo mayor a 60 dfas e hipotecario mayor a 120 dias
Fuente: Datos sectoriales Superfinanciera de Colombia
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Acumulado — miles de millones de pesos
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Var TAM
3M20 abs %
Cartera de Créditos 1,278 1,157 (121) (9.5)
Gastos por Intereses (528) (335) 192 (36.5)
Ingresos netos por intereses 750 822 72 9.6
Ingresos netos por comisiones 54 43 11) (20.6)
Portafolio de Inversion 119 74 (46) (38.1)
Dividendos 9 / (3) (29.8)
Resto de Ingresos 23 20 3 12.6
Otros ingresos de operacion 152 106 (45) (29.9)
Margen Bruto 956 971 15 1.6
Dotacidon Neta de Activos (263) (272) 8 3.1
Gastos Grales Administracion (429) (431) 1) 0.3
Gastos de Personal (158) (164) (0) 4.1
Gastos Generales (101) (115) (14) 14.4
Contribuciones e impuestos (33) (32) 1 (3.5)
Otros (133) (115) 17 (13.2)
Riesgo operativo ©)) (4) 1 (7.7)
Gastos de operacion (693) (702) (10) 1.4
Interés Minoritario (O) (1) (O) 55.0
Utilidad antes de impuestos 263 268 5 2.0

Impuesto de Renta (93) (92) 1 (1.4)
Utilidad Neta 170 177 7 3.9
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Balance y Actividad
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Crecimiento de la cartera impulsado por el segmento minorista

COMPOSICION DE LA CARTERA BRUTA EVOLUCION DE LA CARTERA BRUTA -0.3% a/a
MILES DE MILLONES

20,569

1719 1T20 1T21 COMERCIAL 19991 19492 19,51919,759
45'519 51’314 5'| 182 TAM -4.2% 19’%9&6

19,180 19,296 18 826 19,141

=N /
0% 38% 39% .
0 12,159 12,281
39% 39% 37/0 HIPOTECARIO 11754 11,811 11,901 ,

;
TAM +4.5%

m Consumo mComercial = Hipotecario

1720 2120 3720 47120 1721

& Actividad enfocada en el segmento particulares, el cual representa el 62% de |a cartera bruta al cierre de Marzo 2021

A Crecimiento en la cartera hipotecaria y de consumo

Nota: Cartera incluye leasing. Comercial incluye microcrédito
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Manejo estratégico de nuestras fuentes de fondeo

” 1T19 1T20 1T21
COMPOSICION
DE LOS DEPOSITOS 44 854 53,021 50,665

o 15%\ 14% \ 17% \
0] 0
A42% 36%
43% . 48%
mVista wmAhomo wCDT's

CRECIMIENTO EN DEPOSITOS -4.4% a/a

MILES DE MILLONES
22106 22,199
, 20,436
CDT’S 19,194
TAM -17.6% 18,216 : I I i

AHORRO 23W066
TAM +3.7%

Crecimiento en depdsitos
VISTA 7571 7.875 7612 8632 8383 Impulsado por un aumento en
TAM +10.7% depositos ala vista y ahorro

11720 2120 3120 4720 1721
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Cuidando nuestra rentabilidad sobre el capital
Cuotas de Mercado

Cartera de Créditos Recursos de Clientes
$50,9 cuot 10.17% $51.9 cuota10.67%
. TAM -10 pbs . TAM -85 pbs
Billones Billones
Particulares- Empresas Ahorro
Cuota Cuota Cuota
14.24% 6.83% 9.90% -
TAM -4 pbs TAM -8 pbg TAM -93 pb(; \(/:IL,IS(.)tJ[aa
: 10.95%
Tarjeta de : : e
Consumon - rjé . Hipotecario« TAM +4 pb
Cuota Mercado Cuota Mercado Cuota Mercado CDT’S
13.06% 7.28% 15.79% Cuota
12.34%
TAM +9 pbs TAM +49 pbs TAM -44 pbs TAM -83 pbs

Fuente: Informacion SFC. Célculos BBVA Colombia. Cuotas a Enero 2021
*Cuota calculada Particulares + Titularizaciones. ** Cuota calculada Consumo + Sobregiro de Particulares + TdC Particulares. ***Cuota calculada Hipotecario + LH + Titularizaciones
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Evolucion muy positiva de los ratios de capital

Sdlida

1720 2120 3120 4720 1721

mTIERI mTIERII Miles de Millones COP

15.15 ,
e e 1390 EVOLUCION DEL RATIO DE CAPITAL %
1051~ 10.26 428 pbs
' — 953 | |
0.1 % o Por encima del nivel
450 | - AL SIS S N 5. J.B. ............... o requerido de]
Total de Solvencia
1720 27120 3720 4T20 1721
—Solvencia Basica --- Min Solvencia Basica

Min Solvencia Total =—Solvencia Total

Cifras individuales
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Balance General Consolidado

Total Pasivos y Patrimonio

Cifras miles de millones COP Var TAM
1T20 1T21 abs %

Efectivo o equivalente de efectivo 0,944 0,627/ -317 -4.6
Inversiones 3,006 0,564 -1,442 -18.0
Instrurnentos financieros derivados y operaciones de 7127 > 645 448D 629
contado (activas)
Cartera de créditos y operaciones de leasing 51,795 51,665 -130 -0.3
Provision para pérdidas por créditos -2,908 -3,088 -180 6.2
Otros: 3,501 3,957 456 13.0
Activo 74,464 68,370 -6,095 -8.2
Depdsitos y exigibilidades 53,841 b1,585 2,257 4.2
Operaciones de mdo monetario y relacionadas 511 348 338 006.1
Instrumentos financieros derivados /.259 3,259 -4,000 -55.1
Bancos y otras obligaciones financieras 3,101 2,714 -447 -14.1
Titulos de inversion en circulacion 2,582 2,403 -179 -6.9
Pasivos por impuestos diferidos 312 226 -86 -27.5
Pasivos estimados y provisiones 317 348 31 9.6
Cuentas por pagar 968 981 13 1.3
Obligaciones Laborales 222 225 3 1.2
Otros Pasivos 373 388 16 4.2
Pasivo 69,547 62,978 -6,570 -9.4
Capital suscrito y pagado 90 90
Prima en colocacion de acciones ob2 b2
Participaciones no controladas / / 0.5 6.9
Reservas 3,409 3,644 235 0.9
Superavit b&9 322 233 39.5
Utilidad neta del Ejercicio 170 177 / 3.9
Patrimonio 4917 5,392 475 9.7
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Contacto BBVA

Creando Oportunidades

E-mail: bbvacolombia-ir@bbva.com

Equipo Relacion con Inversores:

Juan Pablo Herrera Gutiérrez

Tel 3471600 Ext. 12892
juanpablo.herrera.gutierrez@bbva.com
Director Gestion Financiera — IR

Maria Camila Manosalva Rojas
Tel 3471600 Ext. 17003
mariacamila.manosalva@bbva.com
Profesional IR

Bogota, Colombia.

BBVA Colombia S.A.

The IR Recognition granted by Bolsa de Valores de Colombia S.A. (the Colombian Stock Exchange) is not a
certification of the registered securities or the solvency of the issuer
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Principales variables macroeconémicas
Previsiones Macroeconomicas

2016 2017 2018 2019 2020 2021p 2022p
PIB (% a’/a) 2.1 1.4 2.6 3.3 (6.8) b5 4.8
Consumo Privado (% a/a) 1.6 2.1 3.2 3.9 (5.8) 0.7 5.3
Consumo Publico (% a/a) 1.8 3.6 /.4 5.3 3.7 2.4 1.2
Inversion fija (% a/a) (2.9) 1.9 1.0 3.1 (21.1) 6.7 13.8
Inflacién (% a/a, fdp) 5.7 4.1 3.2 3.8 1.6 3.2 3.1
Inflacién (% a/a, promedio) /.5 4.3 3.2 3.5 2.5 2.4 3.1
Tasa de cambio (vs. USD, fdp) 3,009.5 2,991.4 3,212.5 3,277.0 3,432.5 3,580.0 3,450.0
Tasa de cambio (vs. USD, prom.) 3,055.3 2,951.3 2,956.4 3,272.6 3,693.3 3,600.3 3,453.3
Tasa politica monetaria (%, fdp) /.50 4.75 4.25 4.25 1.75 1.75 2.75
Tasa DTF (%, fdp) 6.9 5.3 4.5 4.5 1.9 1.8 2.5
Cuenta Corriente (% PIB) (4.3) (3.3) (3.9) (4.3) (3.3) (3.6) (3.7)
Tasa de Desempleo Urbano (%, fdp) 9.9 9.8 10.7 10.5 15.6 14.6 14.1

(p) Prevision

Fuente: BBVA Research con datos del DANE y Banco de la Republica.
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Balance General Individual

Cifras miles de millones de pesos

Var TAM
1T20 1T21 abs %
Disponible b 655 3,715 -1,940 -34.3
Posiciones activas en operaciones de mdo 1,251 2.875 1,624 1299
Inversiones y Operaciones con derivados 15,343 9,419 -5,924 -38.6
Cartera de Créditos y Leasing 51,795 51,665 -130 -0.3
Deterioro -3,014 -3,436 427 14.0
Otros Activos 3,166 3,634 468 14.8
Activo 74,196 67,872 -6,324 -8.5
Depdsitos vy Exigibilidades 56,470 54,018 -2,453 -4.3
Posiciones pasivas en operaciones de mdo 511 348 338 06.1
Instrumentos financieros a valor razonable 7,259 3,259 -4,000 -55.1
Bancos y Otras obligaciones financieras 3,161 2,/14 -447 -14.1
Cuentas por pagar 1,268 1,197 -/2 5.6
Obligaciones laborales 221 223 2 1.1
Otros pasivos 0643 6/1 2/ 4.2
Pasivo 69,533 62,930 -6,604 -9.5
Capital Social 90 90 9 -
Reservas y Fondos destinacion especifica 3,408 3,643 235 6.9
Superavit 1,015 1,038 23 2.3
Ganancias o Pérdidas 150 172 22 14.4
Patrimonio 4,663 4,943 280 6.0
6,324 8.5
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Cuenta de Resultados Individual

Miles de millones de pesos
Var TAM

1T20 1T21 %
Cartera de Créditos 1,278 1,157 (121) (9.5)
Gastos por Intereses (528) (335) 193 (36.5)
Ingresos Netos por Intereses 750 822 72 9.6
Ingresos Netos por Comisiones 29 36 7 26.1
Portafolio de Inversion 125 34 (40) (32.4)
Dividendos 9 6 (4) (39.5)
Resto de Ingresos 22 25 3 12.6
Otros Ingresos de Operacion 156 115 41) (26.4)
Margen Bruto 935 973 38 4.1
Dotacién Neta de Activos (263) 271) 8 3.2
Gastos Grales Administracién (421) (423) (2) 0.4
Gastos de Personal (153) (159) (6) 4.1
Gastos Generales (101) (116) (15) 14.6
Contribuciones e impuestos (32) (31) | (3.6)
Otros (131) (115) 16 12.1)
Riesgo operativo (4) 2) 2 (57.5)
Gastos de Operacién (684) (694) (10) 1.5
Utilidad antes de Impuesto 251 279 28 11.2
Impuesto de Renta (85) (92)
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Nuestro Banco 1121

Cajeros Automaticos

1,326 516 5,037

var IAM Var TAM Var TAM

+0.22% -0.05% -0.07%
Corresponsales Bancarios 18,141
Var TAM

+0.15%
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Participacion en Colombia

BBVA

Peer 1

349%

66%

m Col mCentral America

Peer 2 Peer 3
/5
Enfocados en el Mercado
” 48%
Local 52%
31%
m Col mCentral America m Col mCentral America

Fuente: Informe de gestion trimestral Marzo 2021
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BBVA

Creando Oportunidades

'
Resultados 1T21

21 de Mayo 2021

Emisor
M | r The IR Recognition granted by Bolsa de Valores de Colombia S.A. (the Colombian Stock Exchange) is not a certification of

the registered securities or the solvency of the issuer



