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Conclusiones clave del 3T23

ACTIVIDAD

EFICIENCIA

EXCELENTE INGRESO OPERACIONAL 
TRIMESTRAL

TENDENCIAS EN LA CALIDAD DE LOS 
ACTIVOS

POSICIÓN DE CAPITAL SUPERIOR AL 
MÍNIMO REQUERIDO

1

2

3

4

5

CRECIMIENTO TOTAL 
DE PRÉSTAMOS

RATIO DE EFICIENCIA

INGRESOS OPERACIONALES

COSTO DEL RIESGO

CET1

+ 11 % VS 3T22

58 % 3T23 + 18 PBS VS 3T22

- 5,4 % VS 3T22

2,02 % 3T23

7,95 % 3T23

BENEFICIO NETO

267 mil millones

RATIO DE COBERTURA

176,29 % 3T23

Cifras consolidadas
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Perspectivas Económicas
Entre las economías desarrolladas, el 
crecimiento y la inflación continúan 
mostrando una tendencia a la baja, 
debido, en parte, al endurecimiento de 
las condiciones monetarias y a la 
moderación de los precios de las 
materias primas.

El PIB de Colombia se contrajo un 0,3% en el 
3T23, profundizando su recesión económica. 
La demanda interna (-6,8% a/a), y dentro de la 
inversión (-11,0% a/a), explican este 
comportamiento. Esperamos un crecimiento 
interanual del 1,2% en 2023 y un crecimiento 
interanual del 1,5% en 2024.

La inflación se situó en octubre en el 10.5% 
interanual, reduciéndose gradualmente 
desde su máximo reciente. Se espera que 
este comportamiento continúe en los 
próximos meses a pesar de algunos 
factores de riesgo como el fenómeno “el 
niño”

El Banco Central ha mantenido estable su 
tasa de referencia en 13,25%, con una 
votación dividida en las últimas dos 
reuniones. La menor dinámica de la actividad 
y la esperada reducción de la inflación 
permitirán al Banco Central iniciar su ciclo de 
reducción de tipos de interés a finales de año

La balanza externa ha materializado una importante corrección en 2023, producto de una 
débil dinámica de las importaciones por la debilidad de la demanda interna. Esta reducción, 
es en parte transitoria, y se espera que se recupere, especialmente en 2025, aunque su 
financiación sigue basándose en los flujos de FDI. Por otro lado, el balance fiscal también se 
ha reducido, en línea con lo dispuesto en la regla fiscal. Durante los próximos dos años, su 
reducción será un desafío, particularmente debido a la dinámica más moderada esperada 
de los ingresos. 3
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Perspectivas Económicas

(f): Previsiones de BBVA Research (y del Ministerio de Hacienda en el caso del déficit fiscal).
Fuente: DANE y Banco de la República.

PRINCIPALES INDICADORES ECONÓMICOS
(UNIDADES EN LA LEYENDA)
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Desbloqueando una experiencia financiera perfecta

CLIENTES
MILLONES

VENTAS DIGITALES
% DE VENTAS TOTALES YTD

CLIENTES 
DIGITALES
CLIENTES 
MÓVILES

CLIENTES ACTIVOS EN 
CANALES DIGITALES
%

Transfiya
Con el objetivo de promover aún más la 
inclusión financiera y mejorar la participación 
de los usuarios con las transacciones 
digitales.

Openpay
Openpay mantiene audazmente su 
compromiso de impulsar el crecimiento 
empresarial y ampliar su presencia en 
América Latina.

81%

3T22

83%

3T23
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Invertir en el Mañana, Actividad 
CRECIMIENTO POR SEGMENTO % 
interanual

MEZCLA DE PRÉSTAMOS NETOS
BILLONES DE COP

Figuras individuales
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Innovación en la adversidad: trazando un rumbo para la 
recuperación de ingresos

INGRESO DE INTERÉS NETO
MIL MILLONES DE COP

INGRESOS NETOS
MIL MILLONES DE COP

COSTOS OPERATIVOS
MIL MILLONES DE COP

PROVISIONES NETAS
MIL MILLONES DE COP
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75,5

Estrategias de financiación estable
DEPÓSITOS DEL CLIENTE
BILLONES DE COP

MEZCLA DE FINANCIACIÓN
%

Figuras individuales
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Calidad de los activos estable y dentro de lo previsto

Ratio de morosidad (%)

*Vulso: cartera comercial mayor a 90 días, consumo mayor a 60 días e hipotecaria mayor a 120 días Fuente: SFC

HIPOTECA COMERCIAL CONSUMO

TAM

35 puntos 
básicos

86 puntos 
básicos

Morosidad + Cancelación (%)

Cifras a julio de 2023
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Estado del préstamo diferido
TOTAL DIFERIDO Y REDEFINIDO

$17.06 Bll

Préstamos vencidos
$17.06Bll

Actual / Amortizado
$14.43 Bll

84,6%

Actual
$6,97 Bll

Amortizado
$7,46 Bll

>=1 día
$1.68 Bll

9,8%

Cancelaciones
$952 Mm

5,6%

• Comportamiento aceptable, el 84% de los créditos 
diferidos continuaron pagando o cancelados.

• Continuar con el seguimiento y análisis.

• La actividad recuperatoria se restableció luego de 
finalizar el PAD, por lo que reestructuraciones, 
ejecuciones hipotecarias, litigios son parte de las 
alternativas.

• Los préstamos que necesitan una nueva alternativa, 
se clasifican como reestructuración en la etapa 3.

MIL MILLONES DE COP
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+95 PBS
Por encima del nivel 
regulatorio mínimo

Sólida
Posición de capital

EVOLUCIÓN DEL RATIO CET1 %

Posición de capital

Mil millones de 
pesos

Figuras separadas 11
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Voluntariado

Apoyo a las PYMES

Iniciativas educativas

Apoyo a familias en situaciones 
de emergencia

Ayudas humanitarias

El compromiso de BBVA con Colombia

En BBVA Colombia abrazamos 
nuestro compromiso con la 
sostenibilidad, alineando nuestros 
esfuerzos con el bien de nuestros 
clientes y el medio ambiente. 
Nuestra diversa cartera de 
productos y servicios está 
meticulosamente diseñada para 
financiar iniciativas con impactos 
sociales y ambientales 
sustanciales, contribuyendo a los 
objetivos gemelos de crecimiento 
inclusivo y acción climática.
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Correo electrónico:

bbvacolombia-ir@bbva.com

Equipo de Relaciones con Inversores:

Mario Alberto Sánchez Páez
marioalberto.sanchez@bbva.com
Director – Relación con Inversionistas

BBVA Colombia SA
 

El Reconocimiento IR otorgado por la Bolsa de Valores de Colombia SA no es una 
certificación de los valores nominativos ni de la solvencia del emisor.

Contacto
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Anexo
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Resultados Consolidados
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Estado de Resultados Acumulado - Consolidado
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Balance Separado
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Estado de Resultados Acumulado - Separado
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BBVA Colombia 3T23

100%

BBVA COLOMBIA
Septiembre 2023

Sucursales

Cajeros Automáticos
1.482

508 CALIFICACIONES LOCALES 
LOCALES

CALIFICACIONES INTERNACIONALES

Calificaciones Fitch
Largo Plazo: AAA (col)
Corto Plazo: F1+ (col)

Calificaciones Fitch
Largo Plazo: BBB-

Corto Plazo: F3

Moody's
Largo Plazo: Baa1 
Corto Plazo: Prime

2 (P-2)

CALIFICACIONES

Empleados
5.483
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Definiciones

• Ventas digitales: % de ventas realizadas a través de canales digitales y cajeros automáticos sobre ventas totales.

• PRV: Valor relativo del producto para el segmento minorista, utilizado como proxy del valor económico. Las transacciones (unidades) 
se ponderan mediante un VAN simplificado calculado para cada categoría de producto con el fin de ponderar su contribución a las 
ventas digitales.

• Clientes digitales: número de clientes minoristas que han iniciado sesión en alguna de las plataformas digitales del banco al menos 
una vez durante cada uno de los últimos 3 meses.

• Clientes móviles: número de clientes minoristas que han iniciado sesión en la aplicación móvil del banco al menos una vez durante 
cada uno de los últimos 3 meses. Es un subgrupo de clientes digitales.

• BCORP Sociedades B, certificadas como empresa equilibrada. Empresas que cumplen con los más altos estándares sociales y 
ambientales.
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Descargo de responsabilidad

Este documento se proporciona únicamente con fines informativos y no constituye, ni debe interpretarse como, una oferta de venta, canje o 
adquisición, ni una invitación a ofertas de compra de valores emitidos por cualquiera de las empresas antes mencionadas. Cualquier 
decisión de compra o inversión en valores en relación con una emisión concreta deberá tomarse única y exclusivamente sobre la base de 
la información contenida en el correspondiente folleto presentado por la sociedad en relación con una emisión concreta. Nadie que tenga 
conocimiento de la información contenida en este informe debe considerarla definitiva porque está sujeta a cambios y modificaciones.

Este documento contiene o puede contener declaraciones prospectivas (en el sentido habitual y en el sentido de la Ley de Litigios sobre 
Valores Privados de EE.UU. de 1995) sobre intenciones, expectativas o proyecciones de BBVA o de su dirección a la fecha de la misma, 
que se refieren a aspectos diversos , incluidas proyecciones sobre las ganancias futuras del negocio. Las declaraciones aquí contenidas se 
basan en nuestras proyecciones actuales, si bien dichas ganancias pueden verse sustancialmente modificadas en el futuro por ciertos 
riesgos, incertidumbres y otros factores relevantes que pueden hacer que los resultados o decisiones finales difieran de dichas intenciones, 
proyecciones o estimaciones. Estos factores incluyen, entre otros, (1) la situación del mercado, factores macroeconómicos, directrices 
regulatorias, políticas o gubernamentales, (2) movimientos del mercado de valores nacional e internacional, tipos de cambio y tasas de 
interés, (3) presiones competitivas, (4) tecnologías. cambios, (5) alteraciones en la situación financiera, solvencia o solvencia de nuestros 
clientes, deudores o contrapartes. Estos factores podrían condicionar y dar como resultado eventos reales diferentes a la información e 
intenciones expresadas, proyectadas o pronosticadas en este documento y otros documentos pasados o futuros. BBVA no se compromete 
a revisar públicamente el contenido de este o cualquier otro documento, ya sea si los hechos no son exactamente como se describen en 
este documento, o si dichos hechos dan lugar a cambios en la información de este documento.

Este documento puede contener información resumida o no auditada, así como información relativa a solvencia elaborada con criterios aún 
sujetos a interpretación regulatoria definitiva de la CRR, y se invita a sus destinatarios a consultar la documentación e información pública 
depositada por BBVA ante organismos supervisores del mercado de valores, en particular, los folletos y la información periódica 
depositados en la Comisión Nacional del Mercado de Valores (CNMV) y el Informe Anual en el modelo 20-F y la información en el modelo 
6-K que se comunican a la Securities and Exchange Commission de Estados Unidos. .

La distribución de este documento en otras jurisdicciones puede estar prohibida, y los destinatarios en cuya posesión llegue este 
documento serán los únicos responsables de informarse y observar dichas restricciones. Al aceptar este documento, usted acepta estar 
sujeto a las Restricciones anteriores.
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Resultados 3T23
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El Reconocimiento IR otorgado por la Bolsa de Valores de Colombia SA no es una certificación de los valores nominativos ni 
de la solvencia del emisor.
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