BBVA

Informe Comité de Auditoria
Ejercicio 2025

En cumplimiento de lo sefialado en la Circular Basica Juridica - CBJ (Numerales 3.1.10, 4.1
y 4.2 del Capitulo IV del Titulo | Parte 1) emitida por la Superintendencia Financiera de
Colombia (en adelante, “SFC”), la Junta Directiva del Banco Bilbao Vizcaya Argentaria
Colombia S.A. (en adelante “BBVA Colombia”, o la “Entidad” o el “Banco”) cuenta con un
Comité de Auditoria (en adelante el “Comité”), 6rgano de estudio y apoyo que le asiste en
el cumplimiento de su funcién de supervision de la Arquitectura de Control de la Entidad.

La regulacién del Comité de Auditoria se encuentra establecida en la Ley 964 de 2005, en
la citada Circular de la SFC, en el Reglamento de la Junta Directiva articulo 13.1 y en el
Reglamento Interno que lo regula, en concordancia con las mencionadas normas, su
naturaleza, objeto, composicion, funciones, reuniones y demas aspectos relacionados con
su funcionamiento, documentos que se encuentran publicados en la pagina Web del Banco
www.bbva.com.co.

En ejercicio de sus funciones el Comité prepar6 el presente informe sobre sus actividades
y el funcionamiento del Sistema de Control Interno (en adelante “SCI”) con el fin de que sea
presentado por la Junta Directiva a la Asamblea General de Accionistas en su reunién
ordinaria del 2026.

1. Composicion

El Comité estuvo conformado por tres integrantes de la Junta Directiva y fue presidido por
una directora de origen independiente. Todos los miembros del Comité cuentan con la
experiencia y conocimiento requerido para el cumplimiento de las funciones que
corresponden al mismo.

Durante el ejercicio 2025 el Comité estuvo conformado como se indica a continuacion:

Periodo enero - marzo

Director Condicion Nombramiento
Carlos Caballero Argaez (*) Presidente Independiente 17.03.2005
Gloria Amparo Alonso Masmela Vocal Independiente 18.10.2024
Fernando del Carré Gonzalez del Rey Vocal Patrimonial 22.03.2024

(*) Renuncié en marzo 2025

Periodo abril - diciembre:

Director Condicién Nombramiento
Gloria Amparo Alonso Masmela Presidente Independiente 18.10.2024
Fernando del Carré Gonzalez del Rey Vocal Patrimonial 22.03.2024

Cristina Vélez Valencia Vocal Independiente 22.03.2024
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Los perfiles de cada miembro del Comité pueden consultarse en la pagina web
www.bbva.com.co — Atencién al Inversionista — Gobierno Corporativo.

2. Funcionamiento

El Comité sesiona de manera ordinaria cuatro veces al afio y de manera extraordinaria
cuando sea requerido. Las decisiones y actuaciones quedan consignadas en actas que
cumplen con los requisitos previstos en el art. 189 del Caodigo de Comercio.

El Comité desempenfia sus funciones con autonomia e independencia y esta dirigido por su
Presidente, quien con el objeto de favorecer la diversidad de opiniones para enriquecer los
andlisis y las propuestas, vela por la participacion de todos sus integrantes en un ambiente
en el que se fomenta el didlogo constructivo y la libre expresion de sus miembros en sus
deliberaciones.

En el Comité son presentados los informes de la Revisoria Fiscal, de Auditoria Interna y de
la Vicepresidente Ejecutiva de Control Interno y Cumplimiento sin perjuicio de que pueda
ser requerida a la Alta Gerencia para presentar informes adicionales cuando se considere
necesario para el cumplimiento de sus funciones y contribuir al fortalecimiento de la
arquitectura de control.

De conformidad con lo establecido en el Reglamento Interno del Comité, este puede acudir
a servicios externos de asesoramiento en asuntos relevantes cuando por razones de
especializacion o independencia, éstos no puedan prestarse por expertos o técnicos del
Banco.

3. Objeto

El objeto del Comité es brindar apoyo en la supervision de los estados financieros,
seguimiento a los planes anuales de la Revisoria Fiscal, Auditoria Interna y del Area de
Cumplimiento, y la gestibn que realiza la Junta Directiva del Banco respecto de la
implementacion y supervision de la Arquitectura de Control.

Adicionalmente es funcién del Comité asegurar que la Entidad esté cumpliendo las leyes y
regulaciones pertinentes y que en los negocios se mantengan los controles efectivos frente
a los conflictos de interés y el fraude. A través del Comité de Auditoria se asegura que la
Entidad suministre la informacién requerida, y que para el desarrollo de sus funciones la
Revisoria Fiscal, la Auditoria Interna y el Oficial de Cumplimiento, cuenten con los medios
adecuados tanto en lo que se refiere al personal, como a elementos materiales,
herramientas tecnolégicas, procedimientos y manuales de actuacion.

El detalle de las funciones del Comité de Auditoria se encuentran en el numeral 4° del
Reglamento Interno respectivo, que puede ser consultado en la pagina web del Banco.

4. Actividades mas relevantes desarrolladas por el Comité de Auditoria

Durante el ejercicio 2025 el Comité desempefid sus funciones con independencia y

autonomia de funcionamiento, cumpliendo con el cronograma de sesiones y el orden del
dia que fue coordinado por su Presidente junto con la Secretaria General del Banco.
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Durante el ejercicio 2025 el Comité se reunié cuatro (4) veces (febrero, mayo, agosto y
noviembre) con la participacion del 100% de sus integrantes. Adicionalmente asistieron la
Firma de Revisoria Fiscal Ernst & Young SAS- EY, la Vicepresidencia Ejecutiva de Control
Interno y Cumplimiento y el méximo ejecutivo del area de Auditoria Interna, entre otros,
asegurando y manteniendo una linea de comunicacién permanente de esta instancia con
la Junta Directiva y la Administracién del Banco.

El Comité realiz6 todas las actividades necesarias para dar cumplimiento a las funciones
asignadas en la normativa que lo regula. Las principales actividades desarrolladas fueron:

a. Presentacion y divulgacién de la informacion financiera:

e EIl Comité estudié y emiti6 su opinidon sobre los estados financieros separados y
consolidados, bajo la Norma NIC 34 correspondientes a los intermedios del ejercicio
2025, en el sentido de que éstos cumplen en cuanto a su contenido y forma con
todos los requisitos establecidos al respecto por la regulacion.

e EI Comité emiti6 su opinion favorable para la presentacion de los Estados
Financieros separados y consolidados del ejercicio 2024 a consideracion de la
Asamblea General de Accionistas, a través de la Junta Directiva, manifestando que
cumplen en cuanto a su contenido y forma con los requisitos y recomendaciones
establecidas por la regulacion y que han sido elaborados siguiendo las politicas y
criterios contables que resultan de su aplicacion.

b. Sistema de Control Interno (SCI)

El Comité de Auditoria supervisd y conocié durante el 2025 los distintos informes
elaborados tanto internamente, como los emitidos por el Revisor Fiscal, y que dan cuenta
del funcionamiento del Sistema de Control Interno - SCI de BBVA Colombia y sus filiales,
estableciendo que proporciona un grado de seguridad razonable en la ejecucién de los
siguientes aspectos y el cumplimiento regulatorio:

- Ambiente de control: Se observa un ambiente de control sélido, con roles y
responsabilidades bien definidos, un cédigo de conducta establecido y una cultura
de control.

- Gestion de riesgos: El banco cuenta con un proceso de gestion de riesgos que
permite identificar, evaluar y mitigar los riesgos de manera efectiva.

- Actividades de control: Se han implementado actividades de control en todos los
niveles de la organizacion para asegurar el cumplimiento de las politicas y
procedimientos.

- Informacién y comunicacién: Existe un flujo de informacién transparente y canales
de comunicacién efectivos para asegurar gque la informacion relevante llegue a las
partes interesadas.

- Actividades de seguimiento y monitoreo: BBVA Colombia realiza evaluaciones
internas y externas periddicas para monitorear la efectividad del SCI y tomar
medidas correctivas cuando es necesario.

Pagina 3 de5



BBVA

Los procedimientos de auditoria realizados incluyeron la identificacion de elementos de
control interno bajo las directrices de la Circular Basica Juridica, el seguimiento a planes de
mitigacion y el andlisis de los trabajos de auditoria realizados por la Revisoria Fiscal y entes
reguladores, promoviendo la integridad de la informacion, mitigacién de riesgos legales y
optimizacion de procesos, bajo un marco de gobernanza y orden interno donde cada area
conozca sus responsabilidades y ambitos de actuacion.

c. Revisoria Fiscal

El Comité conocié y dio su conformidad al plan de trabajo del ejercicio 2025 de la Revisoria
Fiscal, teniendo en cuenta los asuntos clave y evaluacion de riesgos, manteniendo
comunicacion contintia con la Administracion del Banco y conservando la independencia.

A su vez, dio seguimiento al avance de su actividad, el cumplimiento de las
recomendaciones formuladas respecto de sus hallazgos y los planes adoptados por la
Entidad para su implementacion.

En relacién con la realizacién de los trabajos de auditoria y de acuerdo al plan de trabajo
de 2025, el Comité fue informado y analizé, entre otros aspectos, lo siguiente:

- Aprobacion y seguimiento del Plan de trabajo y actualizaciones de los compromisos
trimestrales

- Seguimiento de la actividad del Plan

- Conclusiones mas relevantes de los trabajos realizados

- Seguimiento de recomendaciones

- Monitoreo de la independencia

Adicionalmente, el Comité supervis6 de manera continua y eficiente los servicios de la
Revisoria Fiscal durante todo el ejercicio, verificando que estos fueron ejecutados con
calidad, independencia, desemperio y efectividad.

Respecto a la labor del Revisor Fiscal (EY) para la sucursal en Panam4, se coordinaron
acciones con la oficina de EY Panama para efectos de los informes de auditoria externa de
los estados financieros al cierre de 2025, asegurando que los procedimientos aplicados
cumplan de manera simultanea con los estandares locales y los requerimientos especificos
de la Superintendencia de Bancos de Panama.

La Asamblea General de Accionistas en sesidn ordinaria del veintiséis (26) de marzo de
2025 eligié a Ernst & Young S.A.S. como Revisor Fiscal para el ejercicio 2025 - 2026,
suministrando al Comité informacion directa en todas las sesiones.

d. Area de Auditoria Interna

Durante 2025 se monitored la gestion de los riesgos y controles a través de revisiones
detalladas y continuas. En relacion con el Cumplimiento del Plan 2025, el Comité aprobé y
supervisé de manera eficiente el avance del Plan de Auditoria Interna, el cual se desarroll6
sin retrasos significativos. Se adelantaron trabajos de auditoria relacionados con distintos
proceso de la entidad y relacionados con, la gestion integral de riesgos, el cumplimiento
normativo, el Sistema de Control Interno del Banco y Filiales, el Sistema de Atencién al
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Consumidor Financiero, el Sistema de Administracion de Riesgo de Lavado de Activos y
Financiacion del Terrorismo (SARLAFT), entre otros.

Asimismo el Comité aprob¢ la actualizacion del Estatuto de Auditoria Interna para 2025,
con el fin de complementar y reforzar su contenido en relacién con los siguientes aspectos:
i) Funcion de Auditoria, ii) Independencia, iii) Acceso a la informacién iv) Gobierno y v)
Metodologia.

En cuanto a la efectividad del control, el Banco cerré el afio con una accién vencida de
caracter significativo sobre un total de 102 compromisos vigentes.

e. Control Interno y Cumplimiento

El Comité realizd seguimiento a los asuntos mas relevantes presentados por la Oficial de
Cumplimiento en linea con lo establecido en la Circular Basica Juridica, revisando los
informes correspondientes a la gestion, evaluacion y control del Sistema de Administracion
del Riesgo de Lavado de Activo y de Financiacion del Terrorismo - SARLAFT.

Mantuvo un acompafiamiento y supervision continua a las diferentes areas del Banco,
estableciendo que cumplié con los estandares en la ejecucion del SARLAFT durante el afio,
manteniendo un perfil de riesgo bajo durante todo el afio, lo que demuestra la efectividad
de los controles implementados. Adicionalmente y respecto la apertura de la sucursal
Panama, el Comité aprobé la actualizaciéon de normas y politicas internas en los ambitos
de control interno, SARLAFT, Proteccion de Datos entre otros con el fin de extender su
alcance y gestién respecto de dicha sucursal.

Como hechos adicionales ocurridos durante el afio, se presenté la renuncia del Oficial de
Cumplimiento Suplente y en cumplimiento con la Carta Circular 083 del AMV se designo a
la Vicepresidente de Cumplimiento y Control interno como responsable del Banco para
reportar ante el AMV los incumplimientos del deber de certificacion.

f. Autoridades de Supervisién

El Comité tuvo conocimiento de las comunicaciones remitidas al Banco por parte de la
Superintendencia Financiera de Colombia atendiendo un total de 1.327 actuaciones al
cierre del tercer trimestre con un indice de atencion oportuna dentro de los términos de Ley,
realizando seguimiento de los asuntos que dieron lugar a tales comunicaciones, las
respuestas emitidas y los planes de accién para llevar a cabo los requerimientos recibidos.

g. Deficiencias materiales detectadas, recomendaciones formuladas y medidas
adoptadas

Durante el ejercicio 2025 no se presentaron deficiencias materiales.

h. Evaluacién de la labor realizada por la Auditoria Interna:

El Comité superviso las funciones y actividades de la Auditoria Interna pudiendo determinar
su independencia y objetividad en relacién con las actividades que audita, indicando que

no existieron limitaciones que impidieran su adecuado desempefio y que el alcance de su
labor cumplio las necesidades de la Entidad.
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