BBVA

Informe Comité de Gobierno Corporativo, Sostenibilidad y Responsabilidad Social
Ejercicio 2025

1. Objeto

El Comité de Gobierno Corporativo, Sostenibilidad y Responsabilidad Social (en adelante
el “Comité”) fue constituido con el objeto de proponer y supervisar las medidas de Gobierno
Corporativo adoptadas por BBVA Colombia, asi como también servir de apoyo a la Junta
Directiva en el cumplimiento de sus funciones relativas al nombramiento y remuneracion de
los miembros de la Junta Directiva. EI Comité también propone, revisa y hace seguimiento
a la gestion del Banco y a las politicas, lineamientos, procedimientos vigentes y futuros, en
materia de sostenibilidad y responsabilidad social corporativa, velando por su cumplimiento
bajo criterios ESG (Environmental, Social and Governance), estdndares normativos e
internacionales.

La regulacién del Comité se encuentra establecida en el Reglamento de la Junta Directiva,
articulo 13.3, contando ademas con un Reglamento Interno especifico que regula su objeto,
composicion, funciones y demas aspectos relacionados con su funcionamiento.

2. Composicion
El Comité estuvo conformado por tres directores de la Junta Directiva y fue presidido por
una directora de origen independiente. Todos los miembros del Comité cuentan con la
experiencia y conocimiento suficiente para el cumplimiento de las funciones que
corresponden al mismo.
Durante el ejercicio 2025 el Comité estuvo conformado como se indica a continuacion:

Periodo enero - febrero:

Condicion

Nombramiento

Camila Escobar Corredor Presidente Independiente 26.03.2021
Luis Julian Carranza Ugarte (*) Vocal Independiente 16.03.2022
Cristina Vélez Valencia Vocal Independiente 22.03.2024

*Renuncio en marzo 2025

Periodo marzo - diciembre:

Condicion

Nombramiento

Camila Escobar Corredor

Independiente

26.03.2021

Presidente
Gloria Amparo Alonso Masmela Vocal Independiente 18.10.2024
Xavier Queralt Blanch Vocal Patrimonial 30.05.2018

Los perfiles de cada miembro del Comité pueden consultarse en la pagina web
www.bbva.com.co — Atencién al Inversionista — Gobierno Corporativo.
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3. Funcionamiento del Comité

El Comité, conforme lo establece su Reglamento Interno, sesiona de manera ordinaria
cuatro veces al aflo y de manera extraordinaria cada vez que se requiera para el
cumplimiento de sus funciones; sus decisiones y actuaciones quedan consignadas en actas
cumpliendo los requisitos establecidos en el art. 189 del Codigo de Comercio.

El Comité agenda los asuntos que periédicamente deben ponerse en su conocimiento, tales
como el seguimiento a la observancia de la politica de remuneracion de la Junta Directiva,
el cumplimiento de las normas de Gobierno Corporativo del Banco, seguimiento a las
negociaciones realizadas por los miembros de la Junta Directiva y Alta Gerencia sobre
acciones emitidas por BBVA Colombia y sus filiales y seguimiento a la informacion relevante
divulgada al mercado. Asi mismo, la revision y seguimiento a la gestion del Banco y a las
politicas, lineamientos, procedimientos vigentes y futuros, en materia de sostenibilidad y
responsabilidad social corporativa

Adicionalmente, el Comité puede acudir a servicios externos de asesoramiento en asuntos
relevantes cuando considere que, por razones de especializacién o independencia, no
puedan éstos prestarse por expertos o técnicos del Banco.

4. Gestion

Durante el ejercicio 2025 el Comité desempefidé sus funciones con autonomia de
funcionamiento, cumpliendo con el cronograma de sesiones y el orden del dia que fue
coordinado por su Presidente junto con la Secretaria General del Banco.

En el ejercicio evaluado, el Comité se reunio cuatro (4) veces (febrero, mayo, septiembre y
diciembre) con asistencia del 100% de sus integrantes, conté con la participacion de la
Direccién de Sostenibilidad, de Comunicacién e Inversion den la Comunidad y de la
Secretaria General, asegurando y manteniendo una linea de comunicacién permanente de
esta instancia con la Junta Directiva y la Administracién del Banco.

5. Actividades mas relevantes desarrolladas por el Comité de Auditoria de
Gobierno Corporativo, Sostenibilidad y Responsabilidad Social

El Comité reviso, promovido y dio seguimiento a la ejecucién de las siguientes
actividades:

5.1 Sostenibilidad

- Informe Anual: Se revis6 el contenido del informe de gestion del Banco
correspondiente al ejercicio 2024, recomendando la remisién a la Junta Directiva y
su disposicion de la Asamblea General de Accionistas.

- Estrategia y KPIs de Sostenibilidad: Se informé la estrategia de Sostenibilidad para
2025 y realizé el seguimiento al comportamiento de los indicadores clave (KPIs) en
Banca Mayorista (CIB), Empresas y Banca Minorista junto con el monitoreo a las
inversiones en las lineas especiales con multilaterales como son Bono Azul,
Financiacién Biodiversidad, Crédito sostenible BID y Agroexportadores.
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Capacitacion: Se aprobd impartir capacitacion a la Junta Directiva para fortalecer el
conocimiento en ASG (Ambiente, Sociedad y Gobierno) y asuntos climéticos con el
apoyo del BID Invest & Governance Consutant.

Se hizo seguimiento al avance en el plan de transicion de BBVA para la disminucion
de la huella de carbono.

Indicador Transition Risk Indicator (Tri): Se avanzé en este indicador, logrando que
el 81% de la cartera de préstamos en sectores con altas emisiones ya cuente con
dicha medicion. Dada la estrategia global de sostenibilidad del Banco, sus avances
en la gestion de riesgos climaticos y la implementacion de un SARAS local bajo
lineamientos internacionales como las Normas de Desempefio de IFC y del BID, el
Banco se encuentra en una posicién de cumplimiento avanzado frente a la Circular
Externa 015 de 2025 emitida por la Superintendencia Financiera de Colombia.

Se concretaron alianzas comerciales con socios clave como Vertebra, Minsait,
Icontec y la Camara de Comercio de Barranquilla, orientadas a fortalecer la oferta
de valor y la competitividad sostenible de la Entidad.

5.2 Responsabilidad Corporativa

Informe de responsabilidad social 2024: Evalué el informe con el balance de las
iniciativas desarrolladas en 2024 en cuanto inversion en la comunidad, enfocandose
en educacion, formacién productiva, educacién financiera, apoyo humanitario,
voluntariado y alianzas con fundaciones y su ejecucion presupuestal.

Plan de inversién: Se revisé y emitid su recomendacion favorable del presupuesto
para el ejercicio 2025, teniendo en cuenta los resultados al cierre de 2024.

Se realiz6 el lanzamiento de la Red Conectados por la Educacion, una plataforma
digital disefiada para acomparfiar a mas de 800 docentes del pais.

Inversién en la Comunidad: Se revisé la gestion de los programas de Educacion
("Becas Transformando Realidades") y Emprendimiento, asi como las Alianzas
Estratégicas y Donaciones.

Impacto Educativo y Tecnoldgico: Se dio seguimiento a la estrategia de calidad
educativa, de cuya ejecucion se logré la entrega de 11.721 kits escolares y la
validacién del impacto tecnolégico en 315 escuelas. Adicionalmente, se fortalecié la
Red Académica capacitando a 600 docentes, para asegurar que la dotacion de
dispositivos se traduzca en una mejora efectiva de las competencias pedagogicas.

Alcance Social y Ayuda Humanitaria: Se benefici6 a mas de 130.000 personas a
nivel nacional, focalizando la gestién en la entrega de 13.000 ayudas humanitarias
en La Guajira, Choco y Catatumbo. Esta accién permitié atender coyunturas de
emergencia y aportar a la estabilidad social en zonas de dificil acceso.

Voluntariado y Ejecucién de Recursos: Se movilizaron 858 colaboradores en 37
jornadas de voluntariado (4.600 horas donadas) y se logré una ejecucion eficiente
del 98% del presupuesto ($3.400 millones). Esta gestion financiera permitio
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constituir las provisiones necesarias para asegurar la continuidad de los programas
estratégicos en el ejercicio 2026.

- Inversién en la Comunidad: Reviso el cierre de la gestion 2025, el cumplimiento del
presupuesto de inversion social y las métricas de impacto en beneficiarios.

5.3 Gobierno Corporativo

- Informe de gestion del Comité: Aprob6 el informe de gestion del Comité respecto de
las principales actividades desarrolladas durante el ejercicio 2024.

- Aprob¢ el informe anual de Gobierno Corporativo para el ejercicio 2024 que hace
parte del informe de gestion, solicitando su presentacién a la Asamblea General de
Accionistas.

- Aprobo el plan de trabajo para el ejercicio 2025.

- Reviso la adhesion realizada al Procedimiento de Holding para la evaluaciéon de
idoneidad de candidatos a integrar las Juntas Directivas.

- RevisO y analizé la propuesta de la reforma parcial de los estatutos sociales, que se
sometié a consideracion de los accionistas en la reunion ordinaria de 2025.

- Revis6 y analiz6 la propuesta de la reforma parcial al Codigo de Gobierno
Corporativo que tenia como fin formalizar el procedimiento para la resolucion de los
conflictos de interés con el Defensor del Consumidor Financiero; se incluyo el texto
de Prevencion de conflictos de interés que se encontraba en el Reglamento de la
Asamblea General de Accionistas, asi como el de Modelo de Relacion Matriz — Filial.

- Revis6 y analiz6 la propuesta de actualizacién del reglamento interno de la Junta
Directiva, ajustando el texto correspondiente a los criterios aplicables a las
relaciones econémicas con partes vinculadas.

- Evalué el Gobierno para la puesta en marcha de la Sucursal BBVA Panama.
Asimismo recomendo la estructura de representacion legal mediante la designacion
de los apoderados generales y el agente residente en Panamd, junto con el
nombramiento del representante designado para las actividades de promocion y
publicidad de productos y servicios en Colombia, asegurando el cumplimiento de
los requisitos regulatorios en ambas jurisdicciones.

- Depuracion Norma de Regulacion Interna: Se revisé y dispuso la depuracion del
Marco de Regulacion con el fin de que la Junta Directiva mantuviera su foco
estratégico en la revision de politicas de la Entidad (se reasignaron los procesos de
revision y aprobaciéon de normas contentivas de procedimientos operativos a los
responsables funcionales)

- Se realizé6 seguimiento a cumplimiento a los compromisos adquiridos por la
administracion sobre las solicitudes realizadas por la Junta Directiva.
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Se realiz6 el monitoreo a la informacion de Gobierno contenida en la Pagina Web
del Banco, con el fin de verificar su actualizacion y cumplir con los objetivos de
transparencia, idoneidad e informacion exigida por la Superintendencia Financiera
de Colombia y en concordancia con la estructura organizacional.

Se fortalecieron las practicas de Gobierno Corporativo mediante la optimizaciéon de
procesos y estandarizacion de documentos permitieron una gestion eficiente.

Cddigo de Gobierno Corporativo: Se revis6 la actualizacion del Cédigo de Gobierno
Corporativo, incorporando el nuevo propésito del Banco “Acompaniar tu voluntad de
llegar mas lejos” en linea con los establecido por su matriz BBVA S.A. (Espafia).

Politica de Gobierno Corporativo: Se avalto y actualizé la Politica de Gobierno
Corporativo, en concordancia con los estandares establecidos por la matriz de
BBVA S.A. (Espafia) y la estructura empresarial como conglomerado financiero.

Autoevaluacion Junta Directiva: Se presentd la metodologia y el inicio del proceso
de autoevaluacién anual de la Junta y sus Comités de Apoyo

Cronograma 2026: Se revisd y evaluaron las alternativas para de las sesiones
ordinarias de la Junta Directiva y sus Comités de Apoyo para el ejercicio 2026.
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