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1.

CONSTITUCION

La Asamblea General del Banco estara constituida por los accionistas o sus representantes
reunidos con el quérum y en las condiciones previstas en la ley y en los Estatutos Sociales.

PRESIDENCIAY SECRETARIA

La Asamblea General estara presidida por el Presidente de la Junta Directiva, en su defecto, por
uno de los Vicepresidentes de la Junta o por cualquiera de los miembros de la mismayy, en dltimo
término, por el accionista que designe la Asamblea. Asi mismo, actuara como Secretario de la
Asamblea General de Accionistas el Secretariode la Junta Directiva, o en su defecto o ausencia,
el designado por el Presidente de la Asamblea para sustituirle.

REUNIONES

3.1 CLASES DE REUNIONES

Las reuniones de la Asamblea General seran ordinarias y extraordinarias. Las ordinarias se
verificaran dentro de los tres (3) primeros meses de cada afio en el domicilio principal del Banco,
el dia, a la hora y en el lugar indicados en la convocatoria. Las reuniones extraordinarias se
verificardn en la época que el Banco lo juzgue necesario, por convocatoria hecha por la Junta
Directiva, por el Presidente de la Junta Directiva, por el Presidente Ejecutivo o por el Revisor
Fiscal. Ademas, cualquiera de los drganos anteriores debera convocar la Asamblea a reuniones
extraordinarias cuando lo solicite un nimero singular o plural de accionistas que represente por
lo menos el 4% de las acciones suscritas, cuando quiera que existan elementos de juicio que
razonablemente conduzcan a pensar que dicha Asamblea es necesaria para garantizar sus
derechos o para proporcionarlesinformacion de la que no dispongan, a la que legalmente tengan
derecho.

No obstante, la Asamblea podra reunirse sin previa convocatoria y en cualquier sitio cuando
estuviere representada la totalidad de acciones suscritas.

Si la Asamblea Ordinaria no fuere convocada oportunamente, se reunird por derecho propio el
primer dia habil del mes de abril a las 10:00 a.m., en las oficinas del domicilio principal donde
funciona la administracion del Banco.

El Superintendente Financiero también podrd ordenar la convocatoria de la Asamblea a
reuniones extraordinarias o hacerla directamente en los siguientes casos:

a) Cuando no se hubiere reunido en las oportunidades sefialadas por la ley o por los
estatutos.

b) Cuando se hubieren cometido irregularidades graves en la administracion que deban

ser conocidas o subsanadas por la Asamblea. La orden de convocar la Asamblea sera
cumplida por el representante legal o por el revisor fiscal.
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c) Porsolicitud de un nimero singular o plural de Accionistas que represente por lo menos,
el 4% del capital suscrito.

3.2 CONVOCATORIA

La convocatoria para la Asamblea Ordinaria se hard cuando menos con treinta (30) dias comunes
de anticipacion y para las asambleas extraordinarias bastardn quince (15) dias comunes de
antelaciéon a la reunion. Lo anterior sin perjuicio de los términos legales establecidos para
reorganizaciones empresariales.

PARAGRAFO: Contenido de la convocatoria: La convocatoria a la Asamblea de Accionistas debera
contener el orden del dia de la reunién con el enunciado de los temas que seran objeto de
debate. Adicionalmente, dentro de los quince (15) dias comunes que anteceden la celebracion
de la Asamblea se pondrd a disposicién de los accionistas, en la pagina web de la Entidad y en el
domicilio social, la informacién relacionada con todas las proposiciones que la Junta Directiva
presente a consideracién de la Asamblea General. Para tal efecto el Banco publicard la
informacion.

3.3 AVISO

La convocatoria a los accionistas se hara mediante un (1) aviso publicado en uno (1) o masdiarios
de circulacién nacional en el domicilio social y de manera adicional se informara a través de la
pagina Web del Banco, junto con la informacién que se considere necesaria para el desarrollo de
la Asamblea.

3.4 ORDEN DEL DiA

El orden del dia debe ser claro y adecuadamente desagregado, de manera que otorgue pleno
conocimiento de los asuntos que se van a tratar.

De igual manera, y sin perjuicio del derecho que le asiste a los accionistas para presentar sus
propuestas en las reuniones de asamblea, en el orden del dia se deben desagregar los diferentes
asuntos a tratar de modo que no se confundan con otros, salvo aquellos puntos que deban
discutirse conjuntamente por tener conexidad entre si, hecho que debera ser advertido.

La Asamblea conserva la potestad de tratar temas adicionales por decision adoptada por la
mayoria de las acciones representadas, una vez agotado el orden del dia y, en todo caso, podra
remover a los administradores y demds funcionarios cuya designacion le corresponda.

Con todo, cuando en la asamblea se vayan a considerar operaciones de segregacion, cambio de
objeto social, renuncia al derecho de preferencia, cambio de domicilio social, aumento del capital
autorizado o la disminucién del suscrito y disolucidn anticipada, el orden del dia debera contener
de manera expresa estas situaciones.
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PARAGRAFO PRIMERO: En el caso de modificaciones de los Estatutos, se votara separadamente
cada articulo o grupo de articulos que sean sustancialmente independientes. En todo caso se
votara de forma separada un articulo si algin accionista o grupo de accionistas, que represente

al menos el cuatro por ciento (4%) del capital social, asi lo solicita durante la Asamblea, derecho
que se le da a conocer previamente a los accionistas presentes en la reunidn.

PARAGRAFO SEGUNDO: Procedimiento propuestas al Orden del Dia y Propuestas de Acuerdo:
Los accionistas que representen por lo menos el 4% de las acciones suscritas tienen derecho a
solicitar a la Junta Directiva que se publique un complemento a la convocatoria de una reunién
ordinaria de Asamblea General de Accionistas proponiendo la inclusién de uno o mds puntos a
debatir en el Orden del Dia. También tendran derecho a presentar nuevas propuestas de
Acuerdo. Tales solicitudes seguirdn el siguiente procedimiento:

a) Presentacion por escrito fundamentado ala Junta Directiva dentrode los cinco (5) dias
comunes siguientes a la publicacion de la convocatoria.

b) Silasolicitud se desestima por la Junta Directiva, esta se obliga a responder por escrito
aquellas solicitudes apoyadas, como minimo por un porcentaje del 4% del capital social,
explicando las razones que motivan su decision e informando a los accionistas el
derecho que tienen de plantear sus propuestas durante la celebracidn de la Asamblea,
de acuerdo con lo previsto en el articulo 182 del Cédigo de Comercio.

c) En el caso de que la Junta Directiva acepte la solicitud, y agotado el tiempo de los
accionistas para proponer temas, se publicard un complemento a la convocatoria de la
Asamblea General de Accionistas, minimo con quince (15) dias comunes de antelacién
a la reunidn.

3.5 DERECHO DE INSPECCION

El Bancofacilitara a sus accionistas la toma de decisiones, colocando a su disposicién, dentrodel
término de convocatoria, en el domicilio social y en la pagina web, la informacién exigida por las
normas legales para el ejercicio del derecho de inspeccion, y la que se considere relevante para
la debida toma de decisiones, dentro de la cualse comprenden las propuestas de integracién de
la Junta Directiva, incluyendo los datos mas relevantes de la hoja de vida y el perfil profesional
de los candidatos.

De la misma manera, el Banco deberd tener a disposicion de los accionistas la informacién
financiera que sea material para decisiones que se han de adoptar en la respectiva asamblea,
sobre las sociedades subordinadas.

PARAGRAFO PRIMERO: Derecho de informacién de los accionistas: Con anterioridad a la
celebraciéon de la Asamblea, los Accionistas podran solicitar informacién o formular preguntasde
manera escrita a la Entidad, sobre asuntos comprendidos en el orden del dia, la documentacion
recibida o sobre la informacién publica facilitada por la sociedad.

La informacidon podrd denegarse si, de acuerdo con los procedimientos internos, puede
calificarse como: i) irrazonable; ii) irrelevante para conocer la marcha o los intereses de la
sociedad; iii) confidencial, lo que incluira la informacién privilegiada en el &mbito del mercado
de valores, los secretos industriales, las operaciones en curso cuyo buen fin para la compaiia
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dependa sustancialmente del secreto de su negociacion;y iv) otras cuya divulgacion pongan en
inminente y grave peligro la competitividad de la misma.

Cuando la respuesta facilitada a un accionista pueda ponerlo en ventaja, la informacién se
pondrd a disposicién de los demds accionistas a través de una publicacidn en la pagina web de la
Entidad.

PARAGRAFO SEGUNDO: Cuando se realicen operaciones de aumento de capital con renuncia al
derecho de preferencia en la suscripcidon de acciones, fusidn, escisién o segregacion, la Junta
Directiva pondra a disposicién de los accionistas durante el término de convocatoria a la reunién
de Asamblea de Accionistas, un informe que contenga los principales términosde la transaccién,
el cual se acompafiard con la opinién de un asesor externo independiente designado por la Junta
Directiva para el efecto.

3.6 ACTAS DE LA ASAMBLEA

Todas las reuniones, resoluciones, elecciones y en general las decisiones tomadas por la
Asamblea se haran constar en actas aprobadas por la misma o por la Comisidon de Escrutinio y
Aprobatoria del acta que designe la Asamblea en la misma reunion, y firmadas por el Presidente
y Secretario de la misma.

La Comision de Escrutinio y Aprobatoria del acta, tendra una doble funcidn, por un lado es la
encargada de revisar el contenido del acta de la Asamblea y firmarlay también se encargara de
vigilar el proceso de votacién de los asuntos sometidos a consideracion de la Asamblea General
de Accionistas.

Esta Comision estard compuesta por dos (2) accionistas presentes o sus apoderados, los cuales
serdn elegidos en cada una de las reuniones de Asamblea. La Comision ademas debera presentar,
a través de la Junta Directiva o del Secretario General, el informe sobre la revision del acta
correspondiente a la reunion inmediatamente anterior. Lasactasa su vez se haran constaren un
Libro de Actas debidamente registrado y que autorizardn con sus firmas el Presidente de la
Asamblea y su Secretario, cuando sean aprobados.

Las actas asi autorizadas prestardn plena fe sobre su contenido. El Revisor Fiscal enviard a la
Superintendencia Financiera de Colombia dentro de los quince (15) dias siguientes a la reunion,

copia autorizada del acta de la respectiva asamblea.

Los accionistas tienen derecho a solicitar que se les facilite copia del acta de la asamblea una vez
sea remitida a la Superintendencia Financiera.

QUORUM
4.1 QUORUM DELIBERATIVO
En las reuniones de la Asamblea General constituird quérum deliberativo un ndmero plural de

accionistas que represente por lo menos la mitad mas uno de las acciones suscritas. Si
transcurrida la hora mencionada en la convocatoria no se hubieren reunido los Accionistas que
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representen el porcentaje de acciones antes sefialado se aguardardn dos (2) horas vy si
transcurrido este término no se hubiere completado dicha mayoria se convocard a una nueva
reunién. La nueva reunién no podra verificarse antes de diez (10) dias habiles ni después de
treinta (30) dias habiles, contados desde la fecha de la primera reunion.

Para este efecto, aquellos poderes que hubieren sido otorgados para la primera reunién
conservaran su vigencia para la siguiente, excepto los casos de revocatoria. En esta segunda
reunion la Asamblea sesionard y decidird validamente con un nimero plural de accionistas
cualquiera que sea el nimero de acciones representadas.

Acreditada la existencia de quérum suficiente para deliberar se procederd a instalar la mesa
directiva que estara conformada por el Presidente y el Secretario de la Asamblea, Presidente del
Bancoylos miembros de la Junta Directiva. La mesa directiva, durante el desarrollode la reunién
de Asamblea, velard por la aplicacion del presente Reglamentoylo interpretara de acuerdo con
los Estatutos Sociales y las disposiciones legales que resulten de aplicacion.

4.2 QUORUM DECISORIO

Las decisiones de la Asamblea General se adoptaran por un nimero plural de accionistas que
represente la mayoria de las acciones presentes en la reuniodn, salvo los casos en que la ley
requiera una mayoria superior o calificada.

4.3 QUORUM REFORMAS DE ESTATUTOS

Las reformas de los estatutos se haranen una (1) sola reunion ordinaria o extraordinaria con el
voto favorable de un nimero plural de accionistas que represente, por lo menos, la mayoria de
las acciones representadas en la reunidn, salvo las excepciones legales.

REPRESENTACION DE ACCIONISTAS
5.1 PODERES

Todo accionista podra hacerse representar en las reuniones de la Asamblea General mediante
poder otorgado por escrito en el que se indique el nombre del apoderado, la persona en quien
éste pueda sustituirlo y la fecha de la reunién o reuniones para las cuales sea conferido. Se
entiende que el poder conferido para una reunién es valido para el nimero de sesiones de la
Asamblea correspondiente a la misma reunién. La presentacién de los poderes se hara ante la
Secretaria General del Banco con una anticipacion no inferior a dos (2) dias habiles y hasta la
hora fijada en el aviso de convocatoria. Se entendera para estos efectos que los sdbados no son
dias habiles.

Los mandantes y mandatarios se identificaran conforme a las previsiones legales.
Con el fin de minimizar el uso de delegaciones de voto en blanco, sin instrucciones de voto, se

publicard en la pagina web de la Entidad un modelo estdndar de carta de representacion en el
cual se incluyen los puntos del orden del dia con las correspondientes propuestas de acuerdo
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gue seran sometidas a consideracion de los accionistas, con el objetivo de que el accionista, si
asi lo estima conveniente, indique las instrucciones de voto a su representante.

5.2 PROHIBICION A LA REPRESENTACION

Salvo los casos de representacion legal, los administradores y empleados del Banco no podran
representar en las reuniones de la Asamblea General de Accionistas, acciones distintas de las
propias mientras estén en ejercicio de sus cargos, ni sustituir los poderes que se les confieran.
Tampoco podran votar los balances y cuentas de fin de ejercicio ni las de la liquidacién.

Ningun funcionario del Banco podra por si o por interpuesta persona solicitar o recoger poderes
para las reuniones ordinarias o extraordinarias de la Asamblea General de Accionistas, ni
recomendar o inducir mediante cualquier procedimiento para que se otorguen en favor de
determinados candidatos.

FUNCIONES DE LA ASAMBLEA
Serdn funciones exclusivas e indelegables de la Asamblea:

a) Elegir para periodos de dos (2) afios a los miembros de la Junta Directiva, para lo cual se
procederd a aplicar el cociente electoral, también podrd reelegirlos o removerlos
libremente, asi como fijar los honorarios que les corresponde. Aprobar la politica general
de remuneracion y de sucesion de la Junta Directiva.

b) Nombrar para periodos de dos (2) afios al Revisor Fiscal y su suplente conforme a las
disposiciones legalesy estatutarias, reelegirlos o removerlos y sefialarle su remuneracion.
Aprobar, anualmente, el presupuesto de funcionamiento de la Revisoria Fiscal.

c) Reformar los estatutos con el voto favorable de la mayoria de las acciones representadas
en la reunidn, con la observancia de los demds requisitos legales pertinentes. La Asamblea
podrd delegar en la Junta Directiva la modificacion de los estatutos sociales Unica y
exclusivamente en lo que se refiere a errores ortograficos, de digitacion y forma. Se podra
votar separadamente cada grupo de articulos que sean sustancialmente independientes.
En todo caso se votara en forma separada un articulo si algun accionista o grupo de
accionistas, que represente al menos el 4% de las acciones suscritas, asi lo solicita durante
la reunion de Asamblea, derecho que se dara a conocer previamente a los accionistas.

d) Examinar la situacion del Banco, considerar y aprobar los estados financieros y los informes
explicativos de acuerdo con la ley, asi como decidir sobre la distribucion de las utilidades.

e) Determinar el monto del dividendo asi como la forma y plazo en que haya de pagarse.

f) Considerar los informes de los Administradores, del Representante Legaly del Revisor Fiscal
sobre el estado de los negocios sociales.

g) Emitir y reglamentar la colocacién de acciones con dividendo preferencial y sin derecho de
voto, pudiendo delegar en la Junta Directiva la aprobacion del aludido reglamento.

h) Ordenar las acciones de Responsabilidad que correspondan contra los Administradores,
funcionarios, Directivosy Revisor Fiscal.

i) Designar para periodos de dos (2) afios al Defensor del Consumidor Financiero y su suplente,
removerlos libremente al vencimiento del periodo o en los casos de Ley y fijarle su
remuneracion asi como efectuar lasapropiaciones necesarias para el suministro del recurso
humano y técnicos destinados al desempefio de las funciones a él asignadas.
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j) Adoptar las medidas que estime necesarias para garantizar la existencia y observancia del
conjunto de politicas, procedimientos y mecanismos que comprenden el sistema de
Gobierno Corporativo.

k) Aprobar la politica de remuneracién general de la Alta Gerencia cuando a ésta se le
reconoce un componente variable en la remuneracién vinculado al valor de la accion del
Banco.

[) Aprobar la adquisicion, venta o gravamen de activos estratégicos que, a juicio de la Junta
Directiva, resulten esenciales para el desarrollo de la actividad o cuando, en la practica,
estas operaciones puedan devenir en una modificacion efectiva del objeto social.

m) Aprobar la fusidn, escisidn, conversidn, segregacion o escision impropia, cesién de activos,
pasivos y contratos de una parte de ellos, siempre y cuando se trate de operaciones
estratégicas del Banco.

n) Ademas de las anteriores funciones indelegables, las Asamblea también podra: i) Delegar
en laJunta Directiva o en el Presidente Ejecutivo, cuando lo estime conveniente y para casos
concretos, alguna o algunasde sus funciones que no le sean privativas. ii) Ejercer las demas
funciones que le confieren las leyes y los estatutos como supremo érgano social.

7. DESARROLLO DE LA ASAMBLEA y DIVULGACION DE SUS DECISIONES
7.1 DIVULGACION DE LA ASAMBLEA

La Sociedad, a través de su pdagina Web, divulgara las decisiones que adopte la Asamblea,
inmediatamente estas sean adoptadas.

7.2 MECANISMOS DE CONTEO DE VOTOS

La sociedad ha implementado una herramienta tecnoldgica que registra a los accionistas que
asisten a la reunién ordinaria o extraordinaria de Asamblea General de Accionistas, ya sea
directamente o a través de sus representantes o apoderado y el nimero de acciones que
representan. La Sociedad una vez registrado el accionista o su apoderado o representante le hace
entrega de una tarjeta o papeleta, implementada para hacer constar el voto negativo o la
abstencién en los asuntos que se encuentran en el orden del dia.

Durante el transcurso de la reunién, se monitorea el numero de acciones presentes en el
momento en el que se somete a votacidn cada uno de los asuntos sometidos a consideracion de
la Asamblea, descontando los votos correspondientes de los accionistas, representantes o
apoderados que hayan abandonado la respectiva reunion de Asamblea de Accionistas y
adicionando los votos de los accionistas, representantes o apoderados que se registreny vayan
ingresando a la reunién.

La aprobacion de los asuntos se efectua por asentimiento general mediante sonido, mano alzada
o cualquier otra forma que seiiale el Presidente de la reunién de Asamblea. Dentrodel escrutinio,
conteo o computo de votos, se consideran votos a favor, los de los accionistas presentes en la
reunién que, por si o a través de sus apoderados o representantes, no hayan manifestado su
voto en contra o abstencién, método denominado “sistema de deduccion negativa”.
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Respectode los accionistas que hayan manifestado su voto en contra o abstencion se registra el
nombre del titular de las acciones o el de su representante oapoderado y el numero de acciones
que representan con el fin contabilizar y registrar los votos emitidos en contra de los asuntos

puestos a consideracién de la Asamblea, cuyos soportes son entregados a la Comision_de
Escrutinio y Aprobatoria del Acta para su verificacion.

La Comision de Escrutinio y Aprobatoria del Acta es la encargada de vigilar el proceso de votacion
de los asuntos sometidos a consideracion de la Asamblea General de Accionistas. Esta comision
estara compuesta y serd elegida de la forma indicada en el punto 3.6. del presente Reglamento.

7.3 INSTALACION Y COMPOSICION

El Presidente de la Junta Directiva del Banco Instalara la reuniéon de la Asamblea General de
Accionistas.

La Mesa Directiva estara conformada por el Presidente de la Junta Directiva, por los Presidentes
de los Comités de Apoyo, por el Presidente Ejecutivo del Banco, por los demas Miembros de la
Junta Directiva y por el Secretario de la Asamblea.

7.4 INTERVENCION DE LOS ACCIONISTAS

Después de las intervenciones que pudiesen establecerse por la Presidencia de la Asamblea, se
pasard al turno de intervenciones de los accionistas para plantear preguntas, solicitar
informaciones o aclaraciones en relacién con los puntos del orden del dia o formular propuestas.

Los accionistas que deseen intervenir se identificaran indicando su nombre, apellidos y nimero
de acciones de las que son titulareso representan;y si su intencién es que el tenor literal de su
intervencion conste en el acta de la Asamblea o se anexe a ésta, debera entregarla al Secretario
de la Asamblea con anterioridad a su intervencion, por escrito y firmada.

Terminado el turno de intervenciones se procedera a contestar a los accionistas. La informacion
o aclaracidnsolicitada sera facilitada por el Presidente o, ensu caso y por indicacién de éste, por
otro administrador o, si estimara oportuno, por cualquier empleado o tercero experto en la
materia.

Para facilitar el desarrollo de las votaciones se solicitara por los miembros de la Junta Directiva a
los sefores accionistas que quieran hacer constar su abstencion, voto en contra u oposicién alos
acuerdos que asi lo manifiesten ante las personas designadas por la Asamblea a estos efectos,
indicando el procedimiento a seguir.

Los miembros de la Junta Directivay, particularmente, los presidentes de los comités de apoyo
a la Junta, asi como el Presidente Ejecutivo, deben asistir a la Asamblea con la finalidad de

responder las inquietudes de los accionistas.

7.5 SUSPENSION TRANSITORIA
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10.

11.

Excepcionalmente, si se produce alginhecho que altere de forma sustancial el buen orden de la
Asamblea General de Accionistas, o se dan otras circunstancias extraordinarias que impidan su
normal desarrollo, el Presidente de la Asamblea podrd acordar su suspensién durante el tiempo
gue sea necesario para restablecer las condiciones que permitan su continuacion. Si las
condiciones anormales persisten, se propondrd la prérroga de la Asamblea para el dia siguiente.

7.6 ADOPCION DE ACUERDOS

Los acuerdos se adoptaran con las mayorias exigidas por la ley y los estatutos sociales. Cada
accionista asistente a la Asamblea tendra un voto por cada accién que posea o represente. No
tendran derecho a voto, sin embargo, los accionistas que no estén al corriente en el pago de los
dividendos pasivos exigidos, pero Unicamente respecto de las acciones cuyos dividendos pasivos
exigidos estén sin satisfacer.

De igual manera, los accionistas que estén inmersos en un conflicto de interés, seguin se regula
en este Cédigo, deben abstenerse de votar el acuerdo correspondiente.

La Presidencia de la Asamblea comunicara a los accionistas la aprobaciéon o no de los acuerdos
propuestos a la Asamblea General cuando tenga constancia de la existencia de votos suficientes
para alcanzar las mayorias requeridas en cada uno de los acuerdos.

APROBACION

El presente Reglamento serd aprobado por la Asamblea General de Accionistas y sus
modificaciones podran ser aprobadas por la Junta Directiva y posteriormente presentadas a la
Asamblea. Las modificaciones deberdan comunicarse al organismo de control como informacién
relevante.

INTERPRETACION Y MODIFICACION

El presente Reglamento desarrolla lo previsto por los Estatutos Sociales en relaciéon con la
Asamblea General de Accionistas y debe interpretarse por la misma en consonancia con ellos y
con las disposiciones legales que resulten de aplicacién. La Junta Directiva de la Entidad podrd
modificar el presente Reglamento cuando lo considere necesario o conveniente para el interés
social. Posteriormente, las modificaciones deberan ponerse en conocimiento de la Asamblea
General de Accionistas.

VIGENCIA

Este Reglamento, el cual forma parte del Sistema de Gobierno Corporativo de BBVA Colombia,
serd aplicable en la Asamblea siguiente a aquella en la cual se obtenga su aprobacion.

OPERACIONES CON PARTES VINCULADAS
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11.1. DEFINICION DE PARTE VINCULADA

a)

Aquella que directa o indirectamente a travésde uno o mds intermediarios: i) controla
a la Entidad, es controlada por la Entidad, o estd bajo control comun con la Entidad
(esto incluye dominantes, dependientes y otras dependientes de la misma dominante);
ii) tiene una participacion en la Entidad que le otorga influencia significativa sobre la
misma; o iii) tiene control conjunto sobre la Entidad;

Personal clave de la direccidn de la Entidad o de su dominante;

Los cényuges y parientes dentro del cuarto grado de consanguinidad, de afinidad o
primero civil de una persona que se encuentre en los supuestos a) o d);

Entidad sobre la cual alguna de las personas que se encuentra en los supuestos b) o c)
ejerce control, control conjunto o influencia significativa, o bien cuenta, directa o
indirectamente, con un importante poder de voto;

11.2. VALORACION

El Comité de Auditoria le corresponde el conocimiento y evaluacién de las operaciones con las
partesvinculadas. Las conclusiones de lavaloracién se entregarana laJunta Directiva a travésde
un informe que debe contener:

a) Criterios cualitativos o cuantitativos utilizados para determinar la materialidad de la
operacion.
b) Elrespeto de la operacién a la igualdad de trato de los accionistas,
c) Elprecioo valor de la operacion y el respeto a las condiciones de mercado.
d) Momento de su revelacion.
11.3. APROBACION

La Asamblea General de Accionistas aprobard las operaciones que celebre el Banco con partes
vinculadas, aprobacion que es delegada a la Junta Directiva cuando se cumplen las siguientes
condiciones:

e)
f)

g)
h)

Cuando

La operacion sea celebrada en desarrollo del giro ordinario de los negocios.

La operacion sea realizada a condiciones de mercado. De ser necesario, la Junta
Directiva podrd solicitar la preparacién de un andlisis o estudio que acredite el
cumplimiento de esta condicién con base en metodologias reconocidas.

La operacion debe salvaguardar los intereses del Banco, sus accionistas y acreedores.

Los miembros de la Junta Directiva que sean administradores o empleados de una
parte vinculada, respecto de la cual se deba aprobar una operacién de conformidad
con el presente capitulo, deberan abstenerse de participar y votar en la respectiva
decision.

esté a cargode laJunta Directiva la aprobacidn de la operacidn por cumplir lasanteriores

condiciones, se requerira, ademas del informe del Comité de Auditoria, la mayoria de las tres

cuartas

partes de la Junta Directiva y el voto afirmativo de los miembros independientes.
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No requeriran aprobacion expresa por parte de laJunta Directiva, y podran ser aprobadas por la
Administracion, las operaciones recurrentes propias del giro ordinario realizadas en virtud de
contratos de adhesién, o contratos marco generales, cuyas condiciones estan perfectamente

estandarizadas, se aplican de forma masiva, y son realizadas a precios de mercado, fijados con
caracter general y cuya cuantia individual no sea relevante.

Ademads de la sujecion obligada a los Cédigos de Conducta en el Ambito del Mercado de Valores
y para la Prevencién de Lavado de Activos, el Directivo debe dar estricta aplicacién a las
disposiciones legalese instrucciones internas que fueran aplicables para la solicitud de créditos,
avalesy garantias a las entidades financieras que componen el grupo BBVA.

Aquellas situaciones generadoras de eventuales conflictos de interés serdn consultadas al drea
de Cumplimiento, la cual conceptuaray resolverd el potencial conflicto de interés con base en lo
establecido por el codigo de conducta.

11.4. REVELACION

Para la revelacion posterior de las operaciones entre partesvinculadas propias del giro ordinario,

gue sean recurrentes y a precios de mercado, la sociedad suministra al mercado informacion
adicional al esquema planteado por las NIIFy una vez al aio a travésde los Estados Financieros.
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