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ESTRATEGIA CORPORATIVA

La estrategia de BBVA gira en torno a un unico proposito: “Poner al alcance de todas las oportunidades de esta nueva era’.
Guiada por este propésito, la estrategia de BBVA se articula en torno a seis prioridades estratégicas:
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Mejorar la Salud Financiera de nuestros clientes: BBVA aspira a ser el socio financiero de confianza de sus
clientes para ayudarles a mejorar su salud financiera, mediante un asesoramiento personalizado, gracias a la
tecnologia y el uso de los datos.

Ayudar a nuestros clientes en la transicion hacia un futuro sostenible: BBVA quiere acompafar a sus clientes,
con financiacion, asesoramiento y soluciones innovadoras, en su transicion hacia un futuro mas sostenible con
foco principalmente en dos ambitos: (i) accion climatica y (ii) Crecimiento Inclusivo.

El mejor equipo y el mas comprometido: El equipo es una prioridad estratégica para el Grupo. Un equipo
diverso y empoderado, con una cultura diferencial, guiado por el propésito y los valores de BBVA e impulsado
por un modelo de desarrollo de talento que proporciona oportunidades de crecimiento para todos.

Crecer en clientes: el foco del crecimiento rentable de BBVA en los proximos afios se centrara en actividades
CoOmo pagos, seguros, gestion de activos, segmentos de valor como Pymes y banca privada, asi como las
actividades de Corporate and Investment Banking (CIB).

Buscar la excelencia operativa: BBVA esta comprometido con proporcionar la mejor experiencia y esta
transformando su modelo de relacion para adaptarse al cambio en el comportamiento de los clientes. Para ello,
facilita el acceso a sus productos y servicios con procesos sencillos.

Datos y Tecnologia: Los datos y la tecnologia son claros aceleradores de la estrategia. La apuesta por el
desarrollo de capacidades avanzadas de analisis de datos, junto con una tecnologia segura y confiable, permite
crear soluciones diferenciales de gran calidad.



COMPOSICION DE LA JUNTA DIRECTIVA

BBVA Colombia vela para que los miembros que conforman tanto la Junta Directiva como los comités de apoyo

cuenten con amplia experiencia, trayectoria profesional y la idoneidad que es requerida para el correcto desempeno
de sus funciones para ejercer un buen gobierno de la Entidad.
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La composicion de la Junta Directiva facilita y asegura el cumplimiento de nuestras
prioridades estratégicas, que nos permite alinearnos a los Objetivos de Desarrollo
Sostenible establecidos por la Organizacion de las Naciones Unidas, porque
ademas de ser diversa e independiente, esta integrada por profesionales en
distintas areas del conocimiento que conforman un equipo empoderado, con una
cultura diferencial, guiado por el proposito y los valores de BBVA.




