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El Reconocimiento Emisores — IR otorgado por la bolsa de Valores de Colombia S.A. no es una
certificacion sobre la bondad de los valores inscritos ni sobre la solvencia del emisor.
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Disclaimer

Este documento se proporciona unicamente con fines informativos siendo la informacion que contiene puramente ilustrativa, y no constituye, ni debe
ser interpretado como, una oferta de venta, intercambio o adquisicion, o una invitacion de ofertas para adquirir valores por o de cualquiera de las
companias mencionadas en él. Cualquier decision de compra o inversion en valores en relacion con una cuestion determinada debe ser efectuada Unica
y exclusivamente sobre la base de la informacion extraida de los folletos correspondientes presentados por la compaiiia en relacion con cada cuestion
especifica. Las referencias realizadas a BBVA y/o cualquier entidad de su grupo en el presente documento no deben entenderse como generadoras de
ningun tipo de obligacion legal para BBVA o las empresas de su grupo. Ninguna persona que pueda tener conocimiento de la informacion contenida en
este informe puede consideraria definitiva ya que esta sujeta a modificaciones.

Este documento incluye o puede incluir "proyecciones futuras™ (en el sentido de las disposiciones de “puerto seguro™ del United States Private Securities
Litigation Reform Act de 1995) con respecto a intenciones, expectativas o proyecciones de BBVA o de su direccion en la fecha del mismo que se
refieren a aspectos diversos, incluyendo proyecciones en relacion con los ingresos futuros del negocio. La informacion contenida en este documento se
fundamenta en nuestras actuales proyecciones, si bien dichos ingresos pueden verse sustanciaimente modificados en el futuro por determinados
riesgos e incertidumbres y otros factores relevantes que pueden provocar que los resultados o decisiones finales difieran de dichas intenciones,
proyecciones o estimaciones. Estos factores incluyen, pero no se limitan a, (1) la situacion del mercado, factores macroecondmicos, reguladores,
directrices politicas o gubernamentales, (2) movimientos en los mercados de valores nacional e internacional, tipos de cambio y tipos de interés, (3)
presién de la competencia, (4) cambios tecnoldgicos, (5) variaciones en la situacion financiera, reputacion crediticia o solvencia de nuestros clientes,
deudores u homologos. Estos factores podrian condicionar y acarrear situaciones reales distintas de la informacion y las intenciones expuestas,
proyectadas, o pronosticadas en este documento y en otros documentos pasados o futuros. BBVA no se compromete a actualizar publicamente ni
comunicar 13 actualizacion del contenido de este o cualquier otro documento, si los hechos no son exactamente como los descritos en el presente, o i
se producen cambios en la informacion que contiene.

Este documento puede contener informacion resumida o informacién no auditada, asi como informacion referida a solvencia con criterios aun sujetos a
interpretacion definitiva, y se invita a sus receptores a consultar la documentacion e informacion puablica presentada por BBVA a las autoridades de
supervision del mercado de valores, en concreto, los folletos e informacion periddica presentada a la Comision Nacional del Mercado de Valores (CNMV)
y el informe anual presentado como 20-F y la informacién presentada como 6-K que se presenta a la Securities and Exchange Commision
estadounidense.

La distribucion de este documento en otras jurisdicciones puede estar prohibida, y los receptores del mismo que estén en posesion de este documento
devienen en unicos responsables de informarse de ello, y de observar cualquier restriccion. Aceptando este documento los receptores aceptan las
restricciones y advertencias precedentes.
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Colombia absorbera bien el impacto negativo
de los menores precios del petroleo

Economia crecera 4,9% y 3,6% en 2014 y 2015, pues los menores
precios del petréleo seran compensados por el buen
comportamiento del consumo y el gasto publico.

Se espera un repunte importante de las exportaciones a partir del
segundo semestre de 2015, gracias al impulso que dara la
devaluacion del tipo de cambio a la industria y la agricultura.

Inflacion de 2015 podria seguir subiendo en el primer semestre de
2015, por choques de oferta y devaluacion, para luego corregir
rapidamente al final del afo a 3,5%.

Durante 2015 se espera una politica monetaria mas expansiva, con
recortes de tasas de interés hacia mediados de afo.




I BBVA
2014 fue un ano extraordinario

Margen Bruto

$2.292 m.M.
9.0+% Var.TAM

BDI

$518 m.M.
+8.7% Var. TAM*




BBVA -
Robusto crecimiento de los margenes

superando los objetivos de beneficio
Cuenta de Resultados BBVA Colombia

ROF’s: resto de las operaciones
financieras

RINO’s: resto de ingreso neto ordinario
BDI: beneficio después de impuestos

Acum. Mill.$

%)

Margen de Intereses 1940.950 11,0
Comisiones 287.415 5,6
ROF s 144205 99
RINO s -79.833 64,7
Margen Bruto 2292737 9,0
Gastos de Explotacion -986.164 9,6
Gastos de Personal -458.578 8,1
Gastos Generales -379.102 13,0
Tributos -712.974 -2,6
Amortizaciones -75.511 16,7
Margen Neto 1306.572 85
Saneamientos -423.452 310

BAI

BDI Ajustado 518.302
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2014: Ano de crecimiento elevado en actividad
en inversion crediticia...

Cartera de Créditos

s> s i var, TAV (D)

Consumo 8,823 7,690 14.7%

Tarjetas 1.320 1,043 26.5% Consumo 13.4

Hipotecario 7,574 6,208 220% lareta 6.9 +36
Empresas 13,237 10,915 21.3% Hipotecario 20.9 +15

Cartera de Créditos Bruta 30,954 25,857 L4 Empresa 7.4 +54
Inv. Crediticia 10.25 +66

Particulares 14.75 +31

Consumo + TC 12.09 +18

TAM: Tasa Anual Media
Fuente: BBVA Colombia
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... El crecimiento ha sido destacado tanto ...

Ganancia de cuota
En Cartera de Cupo Rotativo %)
Particulares + 279 pb s
En Saldos i Libranza
+18 90 1am S + 16 pb

Gananciade cuota

& +38pDb Hipotecario g}ﬂ

+ 58 pb




BBVA |
... manteniendo el foco en el cliente ...

Segmento de Particulares

Affluent +]—6 7 m i |

+o8YomAv . clientes
Mass Affluent 1
+4.49%0 1am li&acnvos
+15% 1am

Var. TAM : Tasa Anual Media
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... como en la de Empresas ...

En Saldos Ganancia de cuota

+21% am +54 pb

s A

)
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cuidando el perfil de riesgo que
nuevamente bate al sector ...

Ratio de Mora Local Entradas Netas / Inv.
(%) s Rentable Ano Anterior
(%9

17
Sector

206 16 |

2
,o—
129 142 m
BBVA @

nov-13 nov-14 dic-13 dic-14

16 Real

10
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BBVA Colombia 2014

...con fuerte defensa del margen en un entorno de
estrechamiento de diferenciales...

Volumen de Negocio

65.847

Margen de Intereses
SME $m.M. Acum. $m.M.

Diferencial de Balance
Acum. %

56.122 1749 5,23 @~ -15pb
u u i )

dic-13 dic-14 dic-13

MI/ATM”s Competencia

(%)
501
4,92 BBVA
Sector
482 4.85
nov-13 nov-14

Fuente: Metodologia BBVAy SFC

dic-13 dic-14

Cuota Margen de Intereses
(%)
9,50

/

+47pb
TAM

./_

903

nov-13 nov-14
11



I BBVA

... y con prioridad en los lineamientos hacia
Banca Digital

BancaWeb

+03 mil
clientes

BancaMovil
+210 mil Clientes
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En recursos también ganamos cuota de
mercado

Recursos de Clientes

SP mM.s Var. 14/13

Vista 4,918 4,687 4.9%
Ahorro 16,231 15,514 4.6%
CDT’'s 10,699 7,630 40.2%
Otros 24.3%

Cuota de Mercado - Depdsitos (%)

Var_ TAM (ob

Vista 10.2 -81
Ahorro 12.6 -24
CDT’s 12.2 +189

128

Var. TAM : Tasa Anual Media
Fuente: BBVA Colombia

RLI's : Recursos de Libre Inversion



I BBVA
La gestion de Recursos se enfoco en la
transaccionalidad

En Saldos

Gananciade
cuota

+15%0 Tam +28 pb s

Nominas Pensionados Negocios
+15% TAM  + I7% TAM  + 15% TAM

14

Var. TAM : Tasa Anual Media



BBVA
...y con much[fiEF Expansion

Plan de Expansion
Acum.2013204

BBVA
S

Qicursales  Caleros Corresponsales Equipo
Automaticos Bancarios

+89 +201 +10911 +1251




BBVA
Mantenemos un nivel de solvencia satisfactorio

con foco en la rentabilidad

Solvencia
Ratio de Solvencia
: 11.37 10.57
Septiembre @
_____________________ 'T""""" SFC
| 9%
Fuente: BBVA Colombia Dic.13 Dic.14
ROE BBVA vs. Sector ROE Ex - Crédito Mercantil
Nov.14 (%) Peer Group
Nov.14 (%)
17.69 16.74
15.21 13.09 13.29
11.49
11.87 @ !
BBVA Sector BBVA Peer1 Peer2 Sector Peer3

16
Fuente: Super Intendencia Financiera de Colombia
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La generacidon de ingresos recurrentes con
excelente calidad crediticia lo reconocen las
agencias calificadoras

Largo Plazo FX
Corto Plazo FX
Largo Plazo ML
Corto Plazo ML

BBB+ Baa2
F2 P3
BBB+ Baa2
F2 P3

Alo largo de 2014 Moody’s aumento
la calificacion internacional de BBVA
Colombia de Baa3 a Baa2, y Fitch
elevo su calificacion crediticia
pasando de BBB a BBB+.

BBVA Colombia cuenta con la mas alta calificacion
con grado de inversion

Local

Fitch Ratings
Colombia S.A.

Largo Plazo ML

Corto Plazo ML

Calificacion

17



BBVA |
Cada vez, mas comprometidos

Programadebecas Morralescon ltiles
“NinosAdelante” escolares
+10 mil +50 mil
Nifiosbecadosanualmente Entregadosen el territorio nacional
EducacionFinanciera Emprendimiento BBVA
17 m I I personas 40 m II Estudiantes
59 m I I ta”eres T 6 Departamentos
' 255 Instituciones

90 mil personas beneficiadas, mas de 300 municipios y una
Inversion cercana a los $6 m M. 18



I BBVA BBVA Colombia 2014

Termina un ano
excepcional en actividad
y resultados




BBVA Datos de contacto

Equipo Relacion con Inversores
E-mail: bbvacolombia-ir@bbva.com
Luz Stella Landinez Calderon

Tel 3471600 ext 11111
luz.landinez@bbva.com

Oficina de Accionistas

Bogota, Colombia.

BBVA Colombia S.A.
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El Reconocimiento Emisores — IR otorgado por la bolsa de Valores de Colombia S.A. no es una
certificacion sobre la bondad de los valores inscrito?re la solvencia del éffiiser.
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SBVA Colombia

“Trabajamos por un futuro mejor para las personas’

412014

COMPROMETIDO

El Reconocimiento Emisores — IR otorgado por la bolsa de Valores de Colombia S.A. noZ$ una

. . . .
Informacion tomada de la Super Intendencia certificacién sobre la bondad de los valores inscritos ni sobre la solvencia del emisor.

Financiera de Colombia con corte al 09-May-2014



