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Dictamen del Revisor Fiscal

A los accionistas de

BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA COLOMBIA S.A.:

He auditado los estados financieros consolidados adjuntos de BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA COLOMBIA S.A.y sus
Subordinadas (BBVA Asset Management S.A. Sociedad Fiduciaria y BBVA Valores Colombia S.A. Comisionista de Bolsa), los
cuales comprenden los estados consolidados de Situacion Financiera al 31 de diciembre de 2015 vy los estados consolidados
de resultados vy otro resultado integral, de cambios en el patrimonio y de flujos de efectivo por el afio terminado en esa
fecha vy, un resumen de las politicas contables significativas, asi como otras notas explicativas. Los estados financieros
consolidados al 31 de diciembre de 2014 y el estado consolidado de situacion financiera de apertura al 1 de enero de 2014,
ajustados a las Normas de Contabilidad y de Informacion Financiera aceptadas en Colombia, se incluyen para propositos
comparativos.

La administracion es responsable por la preparacion y correcta presentacion de estos estados financieros consolidados
de acuerdo con las Normas de Contabilidad y de Informacion Financiera aceptadas en Colombia. Esta responsabilidad
incluye disefnar, implementar y mantener un sistema de control interno adecuado para la preparacion y presentacion de
los estados financieros consolidados, libres de errores significativos, bien sea por fraude o error; seleccionar y aplicar las
politicas contables apropiadas; asi como efectuar las estimaciones contables gue resulten razonables en las circunstancias.

Mi responsabilidad es expresar una opinion sobre estos estados financieros consolidados con base en mi auditoria. Obtuve
las informaciones necesarias para cumplir mis funciones vy llevar a cabo mi trabajo de acuerdo con normas de auditoria
generalmente aceptadas en Colombia. Tales normas requieren que planifiqgue y efectle la auditoria para obtener una
seguridad razonable acerca de si los estados financieros consolidados estan libres de errores significativos. Una auditoria
de estados financieros incluye examinar, sobre una base selectiva, la evidencia que soporta las cifras vy las revelaciones en

©2016 Deloitte Touche Tohmatsu.

Deloitte se refiere a una o mas de las firmas miembros de Deloitte Touche Tohmatsu Limited, una compafia privada del
Reino Unido limitada por garantia, y su red de firmas miembros, cada una como una entidad Unica e independiente y
legalmente separada. Una descripcion detallada de la estructura legal de Deloitte Touche Tohmatsu Limited y sus firmas
miembros puede verse en el sitio web www.deloitte.com/about.

“Deloitte Touche Tomatsu Limited es una compafiia privada limitada por garantia constituida en Inglaterra & Gales bajo
el numero 07271800, y su domicilio registrado: Hill House, 1 Little New Street, London, EC4A 3TR, Reino Unido”

6 BBVA Colombia Informe Consolidado 2015

los estados financieros consolidados. Los procedimientos de auditoria seleccionados dependen del juicio
profesional del auditor, incluyendo su evaluacion de los riesgos de errores significativos en los estados
financieros consolidados. En la evaluacion del riesgo, el auditor considera el control interno del Banco
que es relevante para la preparacion y presentacion razonable de los estados financieros consolidados,
con el fin de disehar procedimientos de auditoria que sean apropiados en las circunstancias. Una
auditoria también incluye, evaluar los principios de contabilidad utilizados y las estimaciones contables
significativas hechas por la administracion, asi como evaluar la presentacion general de los estados
financieros consolidados. Considero que mi auditoria me proporciona una base razonable para expresar
mi opinion.

En mi opinion, los estados financieros consolidados antes mencionados, presentan razonablemente,
en todos los aspectos significativos, la situacion financiera consolidada de BANCO BILBAO VIZCAYA
ARGENTARIA COLOMBIA S.A.y sus Subordinadas al 31 de diciembre de 2015, los resultados consolidados
de sus operaciones y los flujos consolidados de efectivo por el afo terminado en esa fecha, de conformidad
con las Normas de Contabilidad y de Informacion Financiera aceptadas en Colombia.

Revisor Fistal
Tarjeta Profesional No. 12838-T
Designado por Deloitte & Touche Ltda.

24 de febrero de 2016.
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Estados de situacion financiera consolidados al 31 de diciembre de 2015y 2014

(En millones de pesos colombianos)

ACTIVOS 31diciembre 2015 | 31diciembre 2014 | 1enero 2014 PASIVO Y PATRIMONIO DE LOS ACCIONISTAS 31diciembre 2015 | 31diciembre 2014 1enero 2014

Efectivo o equivalente de efectivo 6.345.308 $ 3.071157 $ 2.521.280 PASIVO
+ Efectivo y depdsitos en bancos 5436131 2601315 2421780 Depésitos y exigibilidades 22 $ 35916109 $ 32416373 $ 28.254.129
» Operaciones de mercado monetario y relacionadas 909177 469.842 99.500 . Vista 24.857722 21617829 20550145
Inversiones (10) 5.006.891 5.880.427 5.464.899 . Plazo 11.058.387 10798544 7703984
« Inversiones a valor razonable con cambio en resultados 1156616 3.244183 3.534.855 Operaciones de mercado monetario vy relacionadas 3.877977 1311234 352285
« Inversiones a valor razonable con cambio en resultados entregados en Otros:
operaciones de mercado monetario 1568630 528113 26
Instrumentos financieros derivados. 1.186.938 930.718 133.327
« Inversiones a valor razonable con cambio en resultados entregados en A‘,
garantia de operaciones 174060 . 9648 « De negociacion 24 1174.812 930.718 133.327
« Inversiones a costo amortizado 1430293 1208393 1346.898 » De cobertura s 12126
. Inversiones a costo amortizado con cambio en resultados entregados en Créditos de bancos y otras obligaciones financieras 25) 1598178 1030.294 805.921
operaciones de mercado monetario 569.898 700609 331.881 Titulos de inversion en circulacion @7 2488551 1301650 1094760
- Inversiones a costo amortizado con cambio en resultados entregados en Pasivos por impuestos diferidos [€)) 326188 272630 202716
garantia de operaciones - 51988 97836 - ] -
Pasivos estimados y provisiones 29) 150.969 161422 145.756
« Inversiones participadas no controladas 110.901 150657 151.794
Cuentas por pagar (26) 613.232 566.392 531.871
« Deterioro de inversiones (3507) (3516) (8.039) .
Obligaciones Laborales 30) 174.308 198.931 172.782
Instrumentos financieros derivados y operaciones de contado (activas) (15) 1.247.814 867.578 121.995
» De corto plazo 87633 97306 76473
« De negociacion 1.231.087 867578 121995
« De largo plazo 86675 101625 96.309
« De cobertura 16.727 )
Otros pasivos (28) 146664 128646 107545
Cartera de créditos y operaciones de leasing (Neto) an 36.055.898 30.385.229 25.358.671 R
Total Pasivos 46.479114 38.318.290 31.801.092
« Comercial 16.314.908 13.225.831 10909172
. Consumo 12040868 10231187 8782680 Patrimonio
. Vivienda 8560.823 7596.418 6.224.473 Capital suscrito y pagado 32) 89.779 89.779 89.779
« Microcrédito 7 18 A Interes Minoritario 5935 5942 5480
« Empleados 137789 132.657 124952 Prima en colocacion de acciones 651950 651950 651950
Provision para pérdidas por créditos (998497) (800.882) (682647) Reservas 33 1977124 1734173 1471343
Intereses Cartera de créditos y otros Conceptos (Neto) an 290.393 254.408 217.629 Utilidad neta del ejercicio (34 615.346 645.644 525.837
« Comercial 140110 120267 97750 « Utilidad neta del ejercicio 615.346 504.328 525.837
. Consumo 14553 96160 87010 + Resultado Acumulado (Periodo de Transicion NCIF) - 141316
. Vivienda 49333 44253 38681 Utilidades retenidas (aplicacion NCIF) @ 494718 349972 440158
« Microcrédito - 1 2 Articulo 6 Ley 4/80 506 506 506
. Otros intereses cartera 9308 1614 8653 Otro Resultado Integral (ORI 35 233935 246,538 151631
Provision Intereses y otros conceptos (22911 17.887) (14.467) Total patrimonio 4.069.293 3.724.504 3.336.684
Otros: Total Pasivo y Patrimonio $ 50.548.407 $ 42.042.794 $ 35.137.776
« Anticipos a contratos y proveedores 194931 187582 299187
« Otros deudores (Neto) (16) 276071 280165 83584
Las notas adjuntas son parte integral de los estados financieros
« Activos no corrientes mantenidos para la venta a7 15.020 13493 8.376
- Propiedad y equipo (18) 753130 769.850 747686
- Propiedades tomadas en arrendamiento operativo 18.201 13.702 12.005
« Activos intangibles 19) 239106 226.832 210690
« Activos por impuestos diferidos 30 91590 77153 82070 '__'—,1 A
« Gastos pagados por anticipado (@) 9363 7.802 4905 N &&—‘ DO :
« Otros activos (Neto) 20) 4691 7416 4799
Total Activos $ 50.548.407 $ 42.042.794 $ 35137776 FELIX PEREZ PARRA OSCAR ENRIQUE RODRIGUEZ ACOSTA BRIEL JMME LOPEZ DIEZ
Representante Legal Contador General Revisor Fiscal
T.P.No.179552-T TP. No.12838T

Designado por Deloitte & Touche Ltda.
(ver mi dictamen adjunto)

8 BBVA Colombia Informe Consolidado 2015 Estados Financieros Consolidados 9



Estado de Resultados

Por los afios terminados el 31 de diciembre de 2015y 2014

(En millones de pesos colombianos)

31
Cartera de créditos (39) 3467190 $ 2.976.868
« Comercial 828.212 684962
« Consumo 1317937 1162.857
« Tarjeta de credito 291414 246198
« Microcredito 1 3
« Vivienda 779.842 701.827
- Factoring 4624 2326
« Leasing operativo 7344 5583
« Leasing financiero 135.897 13762
« Leasing habitacional 101919 59.350
Gastos por intereses 39) (1.284.544) (1.049.805)
» Cuentas de ahorro (590.836) (514171
« Certificados de deposito a termino (669.831) (519.217)
« Bancos y obligaciones finacieras (23463) (15.970)
« Otros 414 (447)
Ingresos netos por intereses 2182646 1927063
Ingresos por comisiones 40) 433638 391957
Gastos por comisiones 40) (192.976) (138.415)
Ingresos netos por comisiones 240.662 253.542
Otros ingresos de operacion
Titulos valores 40) $ 612.996 624.334
« Operaciones de mercado monetario 150958 68.950
« Inversiones a valor razonable 391.955 453448
« Inversiones a costo amortizado 70.083 101.936
Derivados de especulacion (40) 6.923.887 3062563
Enajenaciones (40) 76.897 51634
« Venta de activos no corrientes mantenidos para la venta 1.341 1272
« Venta de propiedad y equipo 2.267 671
« Venta de inversiones 73.289 49691
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31diciembre 31diciembre
INGRESOS y GASTOS 2015 2014

Diferencia en cambio (neta) 341893 $ 349.261
Dividendos n.316 12.044
Arrendamientos 1719 1440
Otros - Diversos 59142 54574
Riesgo Operativo 23442 2194
Actividades en operaciones conjuntas Ing 1580 2314
Otros Ingresos de Operacion 8.052.872 4160.358
Provision neta para pérdidas por crédito (462.577) (386.598)
Reintegro provision cartera de créditos 666.689 514.878
« Dotacion provision cartera de créditos (1129.266) (901476)
« Provision activos no corrientes mantenidos para la venta (3621 (2.362)
Provision inversiones an
Provision propiedad y equipo (69) (80)
Provision otros activos (3218 (1.449)
Dotacion neta de activos (469.496) (390.489)
GASTOS DE OPERACION:
Titulos valores (565.936) (450.759)
Operaciones de mercado monetario (297.804) (101.038)
« Inversiones a valor razonable (251403) (312.534)
« Inversiones a costo amortizado (16.729) (37187)
+ Derivados (7096.220) (3.279.276)
Derivados de especulacion (7064.422) (3.279.276)
» Derivados de cobertura (31.798)
« Enajenaciones (60610) (53.086)
Venta de activos no corrientes mantenidos para la venta (1.022) (1.307)
+ Venta de propiedad y equipo ©)]
+ Venta de inversiones (39371 (49.307)
+ Venta de cartera 20.217) (2463)
Otros Gastos (@) (1.311.781) (1.219.002)
Estados Financieros Consolidados n



Estados de otros resultados integrales consolidados

Por los afos terminados el 31 de diciembre de 2015y 2014

(En millones de pesos colombianos)

INGRESOS y GASTOS Nota 31 dizc(iﬁsmbre 31 dizcci;Tbre CONCEPTO 31 diciembre 2015 31 diciembre 2014 1enero 2014
$

Utilidad net. 615.346 645.644 525.837
Sueldos y prestaciones a los empleados (475.767) (481147) fidad neta $ 3
. Honorarios 24026) (23538) Otra utilidad (pérdida) integral
« Depreciacion y amortizacion (87902) (90426) Partidas que no se reclasificaran al resultado del periodo:
« Impuestos (134199) 77788) Ganancias (pérdidas) de inversiones en instrumentos de patrimonio 5532 999
) Ganancias (pérdidas) por nuevas mediciones de planes de beneficios
« Arrendamientos (36594 (28982) definidos 4.243
+_Seguros n2.314) (100189 Ganancias (pérdidas) de participaciones no controladas 28.251 67690
» Contribuciones v afililiaciones (10528) (016D Total partidas que no se reclasificaran al resultado del periodo 38.026 68.689
+ Mantenimiento, adecuaciones y reparaciones (38.862) (30188) Partidas que pueden reclsificarse posteriormente al resultado del
« Otros - diversos (383.829) (368.977) periodo:
} _ Ganancias (pérdidas) por nuevas mediciones de cartera de créditos
+ Riesgo operativo ©222) 6326) perdida incurrida 266.357 258350 188.349
+ Actividades en operaciones conjuntas (1538) (2280 Ganancias (pérdidas) por coberturas de flujos de efectivo 8.381
Total gastos operacionales (9.034.547) (5.002.123) Total partidas que pueden reclasificase posteriormente al resultado
o del periodo 274.738 258.350 188.849
Interes Minoritario (985) ane)
. v Total otro resultado integral 312.764 327.039 188.849
Utilidad antes de impuesto sobre la renta (€])) 971152 947235
. Menos: impuesto diferido (78.829) (80.501) (37.218)
Gasto por impuestos sobre la renta (355.806) (301.591)
Total otro resultado integral, neto de impuestos 233.935 246.538 151.631
Utilidad neta del ejercicio $ 615346 $ 645.644
Total resultado integral $ 849.281 $ 892182 $ 677.468
Basicas $ 43 $ 35
Diluidas $ 43 3% 35

Las notas adjuntas son parte integral de los estados financieros

Las notas adjuntas son parte integral de los estados financieros

7 7 .
) N DO * FELIX PEREZ PARRA OSCAR ENRIQUE RODRIGUEZ ACOSTA G’KBRIEL JMME LOPEZ DIEZ

Representante Legal Contador General Revisor Fiscal
FELIX PEREZ PARRA OSCAR ENRIQUE RODRIGUEZ ACOSTA GABRIEL JAMME LOPEZ DIEZ TPNo 1795527 T N AT
Representante Legal Contador General Revisor Fiscal (ver midictamen adjunto)
TP. No. 179552-T TP.No.12838T

Designado por Deloitte & Touche Ltda
(ver mi dictamen adjunto)

12 BBVA Colombia Informe Consolidado 2015 Estados Financieros Consolidados 13



Estados de cambios en el patrimonio de los accionistas consolidado

Por los afos terminados el 31 de diciembre de 2015y 2014

Con dividendo preferencial
sin derecho a voto

(En millones de pesos colombianos y miles de acciones)

Concepto

Ordinarias

Participacion Prima en Colocaci
umero Valor Numero Valor
no controladora de Acciones

Total
patrimonio de

los accionistas
Reservas legales ilidad neta idades Otro Resultado Art. 6 Ley 4
y ocasionales del ejercicio retemdas Inregral (ORI) de 1980

Saldos a 1 de enero de 2014 479760 $ 2.994 13907929 $ 86.785 5480 $ 651950 $ 1.471.343 525.837 440158 151.631 506 $ 3.336.684
Transferencias (525.837) 525.837
Participacion no controladora (interés minoritario) 462 462
Dividendos pagados en efectivo acciones preferenciales y comunes (263.007) (263.007)
Apropiacion para reserva legal 666.430- (666.430)
Apropiacién para otras reservas (403.600-) 403600
Utilidad neta del ejercicio 645644 645644
Realizacion fuerza de ventas de utilidades retenidas (26.880) (26.880)
Valoracion participadas no controladas afio 2014 con cargos al ORI (76.224) 76.224
Impuesto diferido valoracion participadas no controladas afio 2014 con cargos al ORI 4.830 (4.830)
Participacion en otro resultado integral de las invesiones no controladas - modelo interno (8534) (8.534)
Participacion en el ORI de las inversiones contabilizadas con el método de participacion 999 999
Mediciones de cartera de creditos - Pérdida Incurrida 69.501 69.501
Impuesto diferido 9139 (38.453) (29.314)
Ajuste por consolidacion (1.051) (1.051)
Saldos a 31 de diciembre de 2014 479.760 2.994 13.907.929 86.785 5.942 651.950 1.734173 645.644 349.972 246.538 506 3.724.504
Participacion no controladora (interés minoritario) @) (@]
Transferencias (645.644) 645644
Dividendos pagados en efectivo acciones preferenciales y comunes (242.865) (242.865)
Apropiacion para reserva legal 292924 (292.924)
Liberacion de reservas (49.973) 49973
Utilidad neta 615.346 604 615.950
Realizacion fuerza de ventas de utilidades retenidas (18.699) (18699)
Cobertura con derivados de flujo de efectivo 8.381 8.381
Aportaciones Definidas Pensiones 4.243 4.243
Participacion en el ORI de las inversiones contabilizadas con el método de participacion 4532 4532
Participacion en otro resultado integral de las invesiones no controladas - modelo interno (39439) (39439)
Mediciones de cartera de creditos - Pérdida Incurrida 8.007 8007
Impuesto diferido 6.358 1673 8.031
Ajuste por consolidacion (3.345) (3.345)
Saldos a 31 de diciembre de 2015 $ 479760 $ 2.994 13907929 $ 86.785 $ 5935 $ 651950 $ 1977124 $ 615346 $ 494718 $ 233935 $ 506 $ 4.069.293
Las notas adjuntas son parte integral de los estados financieros
- C}_scﬁ—:’@mﬂﬁ—A :
FELIX PEREZ PARRA OSCAR ENRIQUE RODRIGUEZ ACOSTA BRIEL JMME LOPEZ DIEZ
Representante Legal Contador General Revisor Fiscal
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Estados de flujos de efectivo consolidado

Por los afios terminados el 31 de diciembre de 2015y 2014

(En millones de pesos colombianos)

Saldos al comienzo del periodo $ 3.071157 $ 2.521.280
Flujos de efectivo de actividades de operacion:
« Recibido de clientes 3522.218 1609031
« Pagos a proveedores y a empleados (1629.345) (1674776)
« Intereses pagados (1.260607) (1.035.031)
« Impuesto a la renta (305.941) (215128)
« Anticipos de efectivo y préstamos concedidos a terceros (900.535) (941.203)
« Cobros procedentes del reembolso de anticipos y préstamos concedidos a terceros 895.808 1053.315
Flujo neto de efectivo proveniente de (Utilizado en) actividades de operacién 321.598 (1.203.791)
Flujos de efectivo de actividades de inversion:
« Otros ingresos de inversiones recibidas 1.263493 935.730
« Otros dividendos recibidos 29518 22.290
« Adquisicion de propiedades y equipo (142.091) (328.925)
« Precio de venta de propiedades y equipo 158430 295994
Flujo neto de efectivo proveniente de (utilizado en) actividades de inversion 1.309.350 925.089
Flujos de efectivo provenientes en actividades de financiamiento:
- Obligaciones financieras y otros pasivos financieros 1.346.864 580.754
« Dividendos pagados a los propietarios (252.564) (274.388)
Flujo neto de efectivo provisto por actividades de financiamiento 1.094.299 306.366
Efectivo y equivalentes de efectivo:
Efecto de los cambios en la tasa de cambio en la caja mantenida bajo moneda extranjera 548.904 522.213
Saldos al fin del afio $ 6345308 _$ 3.071.157

Las notas adjuntas son parte integral de los estados financieros

FELIX PEREZ PARRA
Representante Legal

OSCAR ENRIQUE RODRIGUEZ ACOSTA
Contador General
TP No. 179552-T

16
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GABRIEL JMME LOPEZ DIEZ

Revisor Fiscal
TP No.12838T

Designado por Deloitte & Touche Ltda.

(ver mi dictamen adjunto)
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Notas a los estados
INancieros consolidados por
0S anos terminados el 31 de
diciembre de 2014 y 2015

(En millones de pesos colombianos, excepto cuando se indique lo contrario)

1. Entidad reportante

El Banco Bilbao Vizcaya Argentaria Colombia S.A. BBVA Colombia (en adelante ‘el Banco” o “BBVA
Colombia S.A"), actuando como Matriz del Grupo Empresarial BBVA Colombia, en adelante “el Grupo”
conformado por BBVA Asset Management S.A. Sociedad Fiduciaria (antes BBVA Fiduciaria S.A) y BBVA
Valores Colombia S.A. Comisionista de Bolsa, reporta estados financieros consolidados para las siguientes
companias:

BBVA Colombia S.A. es una institucion bancaria privada, constituida de acuerdo con las leyes colombianas,
el 17 de abril de 1956 mediante la escritura publica No. 1160 otorgada en la Notaria 32 de Bogota y con
plazo de duracion hasta el 31 de diciembre del afio 2099; este plazo puede ser ampliado de acuerdo con
las leyes.

La Superintendencia Financiera de Colombia (en adelante “la Superintendencia o SFC") mediante
resolucion No. 3140 del 24 de septiembre de 1993, renovd con caracter definitivo el permiso de
funcionamiento.

La actividad principal del Banco incluye hacer préstamos a companias del sector publico y privado y
préstamos individuales. También desarrolla actividades de banca internacional, privatizaciones, proyectos
financieros y otras actividades bancarias en general, asi como los servicios de leasing.

El Banco realiza sus actividades en su domicilio social en Bogota y 527 oficinas (513 oficinas al 31 de
diciembre de 2014) que incluyen sucursales, In house, centros de servicio, agencias,

extensiones de caja y minibancos localizados en 95 ciudades de Colombia, cuya

distribucion es la siguiente:
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Tipo de oficina Cantidad

Sucursales 420

In House 54
Centros de servicio 15
Agencias 24
Extensiones de caja 7
Minibancos 7

Total Oficinas 527

Adicionalmente, cuenta con 6 contratos de prestacion de servicios financieros a traves de
Corresponsales No Bancarios (CNB) que ascienden a los 7136 puntos de servicio (11160 puntos de
servicio a 31 de diciembre de 2014). Ademas posee las siguientes filiales:

BBVA Asset Management S.A. Sociedad Fiduciaria
(antes BBVA Fiduciaria S.A) 94,51 Bogota

BBVA Valores Colombia S.A. Comisionista de Bolsa 94,44 Bogota

El Grupo Empresarial BBVA Colombia se encuentra inscrito en el registro mercantil como Grupo
Empresarial BBVA Colombia y los conforman BBVA Asset Management S.A. Sociedad Fiduciaria y
BBVA Valores Colombia S.A. Comisionista de Bolsa.

BBVA Asset Management S.A. Sociedad Fiduciaria, en adelante “la Fiduciaria”, es una entidad
privada comercial anonima de servicios financieros, legalmente constituida mediante Escritura
Publica 679 de la Notaria 13 de Bogota del 5 de abril de 1976. Los estatutos de la Fiduciaria han
sido reformados por Escritura Publica 2145 del 2 de mayo de 1978 de la Notaria 4 de Bogotd, por
Escritura Publica 3675 del 2 de agosto de 1982 de la Notaria 1 de Bogotd, por Escritura Publica
8381 del 30 de agosto de 1996 de la Notarfa 29 de Bogota, por Escritura Publica 2372 del 27 de
mayo de 1998 de la Notaria 13 de Bogota, por Escritura Publica 5408 del 29 de julio de 1999 de la
Notaria 29 de Bogota, por Escritura Publica 8897 del 7 de noviembre de 2001 de la Notaria 29 de
Bogotad, por Escritura Publica 3971 del 9 de abril de 2003 de la Notarfa 29 de Bogota, por Escritura
Publica 4897 del 2 de mayo de 2003 de la Notarfa 29 de Bogota, por Escritura Publica 4065 del
14 de abril de 2004 de la Notaria 29 de Bogota, por Escritura Publica 16127 del 13 de noviembre de
2007 de la Notarfa 29 de Bogota, por Escritura Publica 3348 del 8 de abril de 2009 de la Notaria
72 de Bogotd, por Escritura Publica 4878 del 5 de junio de 2009 de la Notaria 72 de Bogota, por
Escritura Publica No. 3742 del 29 de abril de 2010 de la Notaria 72 de Bogota, por Escritura Publica
No. 3041 del 28 de abril de 2011 de la Notaria 72 de Bogota, por Escritura Publica No. 3933 del 10
de mayo de 2012 de la Notaria 72 de Bogota y Escritura Publica 2810 del 22 de abril de 2015 de la
Notaria 72 de Bogota.

Mediante Escritura Publica 3742 del 29 de abril de 2010 de la Notaria 72 de Bogotd, se protocolizd
el cambio de nombre a BBVA Asset Management S.A. Sociedad Fiduciaria, pudiendo utilizar para

todos los efectos legales el nombre BBVA Asset Management o BBVA Fiduciaria.

La Fiduciaria es subordinada de Banco Bilbao Vizcaya Argentaria Colombia SA. y tiene su
domicilio principal en la ciudad de Bogota. Al 31 de diciembre de 2015 y 2014 tenia 117 y 96
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empleados respectivamente. Tiene una duracion hasta el 13 de noviembre de 2107 y cuenta con permiso definitivo de funcionamiento de la
Superintendencia Financiera de Colombia (en adelante “la Superintendencia”), segun Resolucion 223 del 12 de enero de 1979.

El objeto principal de la Fiduciaria consiste en la celebracion de contratos de fiducia mercantil, la celebracion de contratos estatales de fiducia
segun lo previsto en la Ley 80 de 1993 vy, en general, la celebracion de todos aquellos negocios que impliguen una gestion fiduciaria y los que
sean legalmente autorizados a las sociedades fiduciarias. En desarrollo de su objeto, la Fiduciaria fundamentalmente puede adquirir, enajenar,
gravar, administrar bienes muebles e inmuebles, representar legalmente a tenedores de bonos, intervenir como deudora o acreedora en toda
clase de operaciones de crédito y girar, aceptar, endosar, cobrar y negociar en general toda clase de titulos valores.

BBVA Valores Colombia S.A. Comisionista de Bolsa (en adelante “la Comisionista”) se constituyd el 11 de abril de 1990 previa autorizacion
de la Superintendencia Financiera de Colombia, antes Superintendencia de Valores (en adelante “la Superintendencia”). Su objeto social es
el desarrollo del contrato de comision para la compra y venta de valores inscritos en el Registro Nacional de Valores, el desarrollo de los
contratos de administracion de fondos de valores de sus clientes nacionales y extranjeros v la realizacion de operaciones por cuenta propia.
Ademas, cuenta con autorizacion de la Superintendencia para realizar las actividades propias del mercado de valores y para la asesoria en
actividades relacionadas con el mercado de capitales.

La Comisionista pertenece al Grupo BBVA Colombia S.A, tiene su domicilio principal vy ejerce su actividad comercial en la ciudad de Bogota,
DC. su término de duracion expira el 11 de abril del afio 2091.

El Banco y sus subsidiarias tienen a nivel nacional una planta de personal gue al cierre de diciembre de 2015 y 2014 ascendia a 5831y 5680
funcionarios, respectivamente.

Al 31 de diciembre de 2015 y 2014 la composicion del balance de las entidades consolidables era la siguiente:

BBVA Colombia S.A. $ 50183849 $ 46364769 $ 3819080 $ 41656333 % 38195264 $ 3461068
BBVA Asset Management S.A. 100.287 7.797 92490 100.973 7.861 93113
BBVA Valores S.A. 16.354 2452 13.902 14.870 2179 12.691

Aprobacion de los estados financieros

Los estados financieros separados del Banco, por el afio terminado el 31 de diciembre de 2015, preparados de conformidad con normas de
contabilidad y de informacion financiera aceptadas en Colombia - NCIF aplicables a empresas del sistema financiero, han sido aprobados
para su emision el 16 de febrero de 2016 por la Gerencia del Banco. Estos estados seran sometidos a aprobacion de la Asamblea General de
Accionistas que se realizara dentro de los plazos establecidos por Ley. Los estados financieros consolidados por el afio terminado el 31 de
diciembre de 2014, preparados de acuerdo con los preceptos contables enunciados en la Circular Basica Contable y Financiera (en adelante
“CBCF") y enlo no previsto en ellos, con los principios de contabilidad generalmente aceptados en Colombia, establecidos en el Decreto 2649
de 1993 y normas complementarias, fueron aprobados por la Junta General Obligatoria Anual de Accionistas realizada el 26 de febrero de
2015,

Los estados financieros de BBVA Asset Management S.A. Sociedad Fiduciaria, por el afio terminado el 31 de diciembre de 2015, preparados
de conformidad con normas de contabilidad y de informacion financiera aceptadas en Colombia - NCIF aplicables en Colombia, han sido
aprobados para su emision el 15 de febrero 2016 por la Gerencia de la Fiduciaria. Estos estados seran sometidos a aprobacion de la Asamblea
General de Accionistas gue se realizara dentro de los plazos establecidos por Ley. Los estados financieros separados por el ano terminado
el 31 de diciembre de 2014, preparados de acuerdo con los preceptos contables enunciados en la Circular Basica Contable y Financiera (en
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adelante “CBCF") y en lo no previsto en ellos, con los principios de contabilidad generalmente aceptados en
Colombia, establecidos en el Decreto 2649 de 1993 y normas complementarias, fueron aprobados por la
Junta General Obligatoria Anual de Accionistas realizada el 25 de febrero de 2015.

Los estados financieros BBVA Valores Colombia S.A. Comisionista de Bolsa, por el afio terminado el 31 de
diciembre de 2015, preparados de conformidad con normas de contabilidad y de informacion financiera
aceptadas en Colombia - NCIF aplicables en Colombia, han sido aprobados para su emision el 26 de enero de

2016 por la Gerencia de la Comisionista. Estos estados seran sometidos a aprobacion de la Asamblea General
de Accionistas que se realizara dentro de los plazos establecidos por Ley. Los estados financieros separados
por el ano terminado el 31 de diciembre de 2014, preparados de acuerdo con los preceptos contables
enunciados en la Circular Basica Contable y Financiera (en adelante “CBCF") y en lo no previsto en ellos, con
los principios de contabilidad generalmente aceptados en Colombia, establecidos en el Decreto 2649 de
1993 y normas complementarias, fueron aprobados por la Junta General Obligatoria Anual de Accionistas
realizada el 24 de febrero de 2015.

Estados Financieros Consolidados
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2. Bases de Presentacion
2.1 Normas contables aplicables

El Grupo de conformidad con las disposiciones vigentes emitidas por la Ley 1314 de 2009 reglamentada por el Decreto
2420 de 2015, ha preparado sus estados financieros consolidados registrando fielmente los hechos econdmicos de
conformidad con normas de contabilidad y de informacion financiera aceptadas en Colombia (en adelante “NCIF"),
las cuales se basan en las Normas Internacionales de Informacion Financiera (en adelante “NIIF") junto con sus
interpretaciones, traducidas al espanol y emitidas por el Consejo de Normas Internacionales de Contabilidad (IASB, por
su sigla en inglés) al 31 de diciembre de 2012; asi mismo ha tenido en cuenta la reglamentacion técnica emitida por la
Superintendencia Financiera de Colombia y el Banco de la Republica.

Adicionalmente, el Grupo en cumplimiento con Leyes, Decretos y otras normas vigentes, aplica los siguientes criterios
contables que difieren al de las NIIF emitidas por el IASB:

Circular Externa No. 36 de 2014 de la Superintendencia Financiera de Colombia - Establece la forma como debe aplicarse
la NIIF T Adopcidn por primera vez de las NIIF e incluye entre otros:

Aplicable para entidades sujetas a vigilancia o los emisores de valores sujetos a control. El tratamiento contable de las
diferencias netas positivas generadas en la aplicacion por primera vez de NCIF no pueden ser distribuidas para enjugar
pérdidas, realizar procesos de capitalizacion, repartir utilidades y/o dividendos, o ser reconocidas como reservas. Las
diferencias netas negativas no computaran para el patrimonio técnico, capital minimo para operar y demads controles de
ley, para los preparadores de informacion financiera de las entidades sujetas a vigilancia o emisores de valores sujetos
a control.

Decreto 2496 del 23 de diciembre de 2015 - Mediante el cual se establece que las inversiones en subordinadas deben
contabilizarse en los libros de la matriz o controlante por el método de participacion patrimonial para los estados
financieros individuales separados, de acuerdo con el articulo 35 de la Ley 222 de 1995.

Adicionalmente, mediante este Decreto también, se determina que los parametros para establecer los beneficios post
empleo para el tratamiento de la NIC 19 deben corresponder al Decreto 2783 de 2001, como mejor aproximacion de
mercado. Este decreto establece los supuestos actuariales para calcular los futuros incrementos de salarios y pensiones,
establece la tasa real de interés técnico aplicable y la forma de considerar el incremento anticipado de la renta para
personal activo vy retirado.

Ley 1739 del 23 de diciembre de 2014 - Mediante el cual el Gobierno Nacional establece el impuesto a la riqueza. Este
impuesto se genera por la posesion de riqueza (patrimonio bruto menos deudas vigentes) igual o superior a $1.000
millones de pesos entre el 1 de enero del ano 2015 a 2017.

Circular Reglamentaria DODM 139 del 25 de mayo de 2015. Esta circular establece el calculo de la posicion propia, posicion
propia de contado, posicion bruta de apalancamiento e indicadores de exposicion por moneda de los intermediarios del
mercado cambiario y con la cual se registra las diferencias en cambio del periodo. (Ver Nota 15)

Circular Externa No. 037 de 2015 de la Superintendencia Financiera de Colombia - EI Banco debera ajustar los estados

financieros consolidados preparados con NIIF plenas para incluir la diferencia entre el valor de las provisiones de la
cartera de créditos reconocidas en tales estados financieros consolidados por la metodologia de pérdida incurrida v la
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generada en los estados financieros individuales y/o separados de las subordinadas nacionales y del exterior bajo
pérdida esperada, en los mismos términos de las instrucciones establecidas en el numeral 15 de la circular externa
036 de 2014.

El anterior ajuste a la cartera de créditos consolidada y su impacto en el ORI de los estados financieros consolidados
debera realizarse y registrarse permanentemente.

Los importes reflejados en las cuentas anuales consolidadas adjuntas y sus notas explicativas se presentan en
millones de pesos colombianos, salvo en los casos en los que es mas conveniente utilizar una unidad de menor
cuantia. Por tanto, determinadas partidas que figuran sin saldo en las cuentas anuales consolidadas podrian
presentar alguin saldo de haberse utilizado unidades menores. Para presentar los importes en millones de pesos
colombianos, los saldos contables han sido objeto de redondeo; por ello, es posible gue los importes que aparezcan
en ciertas tablas no sean la suma aritmeética exacta de las cifras que los preceden.

2.2 Criterios de Consolidacion

A efectos de su consolidacion, vy siguiendo los criterios establecidos por las NIIF, el perimetro de consolidacion
se define mediante las pautas establecidas por la NIIF 10 y NIIF 12, gue contempla bdsicamente el control (poder/
rendimientos) como rector para determinar las sociedades susceptibles de ser consolidadas e informacion a
revelar sobre participaciones en otras entidades. El método de consolidacion a aplicar esta dado por el control
total y/o la influencia significativa sobre la entidad participada. El Grupo aplica el método de integracion global y/o
metodo de la participacion.

En el Grupo se integra, ademas del Banco, dos tipos de sociedades que son entidades subsidiarias (controladas) y
entidades asociadas, que se definen a continuacion:

Entidades subsidiarias

Son todas las entidades sobre las que el Grupo tiene el control, éste se obtiene cuando el Banco esta expuesto, o
tiene derecho, a rendimientos variables procedentes de su implicacion en la participada y posee la capacidad de
influir en esos rendimientos a través de su poder sobre ésta.

Especificamente, el Banco controla una participada si y solo si éste retine todos los elementos siguientes:

- Poder sobre la participada (es decir, posee derechos que le otorgan la capacidad presente de dirigir las
actividades relevantes de la participada);

- Exposicion, o derecho, a rendimientos variables procedentes de su implicacion en la participada; y

- Capacidad de utilizar su poder sobre la participada para influir en el importe de los rendimientos del
inversionista.

Entidades asociadas
Las entidades asociadas son aguellas en las que el Grupo posee una influencia significativa. Se presume que existe

influencia significativa cuando se posee, directa o indirectamente, el 20% o mas de los derechos de voto de la
entidad participada, salvo que pueda demostrarse claramente que tal influencia no existe.
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Existen ciertas inversiones en entidades en las que, aunque el Grupo posee un 20% o mas de sus derechos de voto, no se consideran
entidades asociadas porgue éste carece de capacidad para ejercer una influencia significativa sobre las mismas. (ver nota 10)

Las entidades asociadas se valoran por el método de participacion.

En todos los casos, la consolidacion de los resultados generados por las sociedades gue se integran en el Grupo en un ejercicio se realiza
tomando en consideracion, unicamente, los resultados correspondientes al periodo comprendido entre la fecha de adquisicion y el cierre
de ese gjercicio. Del mismo modo, la consolidacion de los resultados generados por las sociedades enajenadas en un ejercicio se realiza
tomando en consideracion, Unicamente, los relativos al periodo comprendido entre el inicio del ejercicio vy la fecha de enajenacion.

Para la elaboracion de los estados financieros consolidados, se incluyen los estados financieros de las subsidiarias y asociadas a las mismas
fechas de su presentacion.

El Banco consolido sus subsidiarias en las que al 31 de diciembre tenia la siguiente participacion:

Porcentaje de participacion

al 31 diciembre Mes de

Ubicacién adquisicién o
comienzo

Colombia BBVA Valores Colombia S.A. Comisionista de Bolsa 9444 94,44 Abril, 1990

Colombia BBVA Asset Management S.A. Sociedad Fiduciaria 94,51 94,51 Diciembre, 1989

2.3 Base de preparacion

El Grupo tiene definido por estatutos efectuar un corte de sus cuentas, preparar y difundir estados financieros de proposito general una vez
al ano, el 31 de diciembre. Para efectos legales en Colombia, los estados financieros principales son los estados financieros separados, los
cuales se expresan en pesos colombianos, por ser la moneda de presentacion o reporte para todos los efectos. Los importes reflejados en
los estados financieros y en sus revelaciones se presentan en la moneda funcional de BBVA Colombia que corresponde al peso Colombiano
(COP) considerando el ambiente econdmico en que el Banco desarrolla sus operaciones y la moneda en que se generan los principales flujos
de efectivo.

Los estados financieros del Grupo al 31 de diciembre de 2015, corresponden a los primeros estados financieros preparados de acuerdo con
las normas de contabilidad y de informacion financiera aceptadas en Colombia (NCIF). Estos estados financieros han sido preparados sobre la
base del costo historico, excepto por la revaluacion de ciertas propiedades e instrumentos financieros que son medidos a valores revaluados
0 a valores razonables al final de cada periodo de reporte, como se explica en las politicas contables. El costo historico esta generalmente
basado sobre el valor razonable de la contraprestacion entregada en el intercambio de bienes y servicios.

Hasta el ejercicio finalizado el 31 de diciembre de 2014 inclusive, el Grupo prepard sus estados financieros anuales de acuerdo con los
principios de contabilidad generalmente aceptados en Colombia e instrucciones y practicas establecidas por la Superintendencia.

La informacion financiera correspondiente al ejercicio finalizado el 31 de diciembre de 2014, incluida en los presentes estados financieros
separados con propositos comparativos, ha sido modificada y se presenta de acuerdo con las Normas Contables de Informacion Financiera
(en adelante “NCIF"). Los efectos de los cambios de los PCGA Colombianos aplicados al 31 de diciembre de 2014 y al 1 de enero de 2014 (fecha
de transicion) y las NCIF se explican en las conciliaciones detalladas en la Nota 4.
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El Grupo ha aplicado las politicas contables, los juicios, estimaciones y supuestos contables significativos
descritos en la Nota 3. Asimismo, el Grupo ha contemplado las excepciones y exenciones previstas en la NIIF
1, gue se describen en la Nota 4.

2.4 Juicios y estimaciones

La informacion contenida en estos estados financieros es responsabilidad de la Gerencia del Grupo. Para su
elaboracion, se han utilizado ciertas estimaciones realizadas para cuantificar algunos de los activos, pasivos,
ingresos, gastos y compromisos gue figuran registrados en ellos, con base en la experiencia y otros factores
relevantes. Los resultados finales podrian variar de dichas estimaciones.

Estas estimaciones son revisadas sobre una base continua. Las modificaciones a las estimaciones contables
son reconocidas de forma prospectiva, contabilizandose los efectos del cambio en las correspondientes
cuentas del estado de resultados del ejercicio y otro resultado integral, segun corresponda, a partir del

ejercicio en que se efectlan las revisiones correspondientes.

LLas estimaciones vy sus fuentes de incertidumbre consideradas mas importantes para la elaboracion de los
estados financieros consolidados, se refieren a:

Valor razonable de las inversiones

Provision para incobrabilidad de créditos.

Deterioro del crédito mercantil.

Otros activos y créditos contingentes.

Provision para las cuentas por cobrar.

Provision para bienes realizables y recibidos en pago.
Provision por beneficios a los trabajadores

Vida util asignada a inmuebles, mobiliario y equipo.
Provisiones, pasivos y activos contingentes.

Impuesto a la renta diferido.

Estados Financieros Consolidados

27



28

3. Principales politicas y practicas

LLas politicas contables significativas utilizadas por el Grupo en la preparacion y presentacion de sus estados financieros
consolidados se detallan a continuacion.

Estas politicas han sido aplicadas uniformemente en todos los periodos presentados, a menos que se indique lo contrario.
3.1 Operaciones en moneda extranjera

LLas transacciones en moneda extranjera se registran, en el momento del reconocimiento inicial, utilizando la moneda
funcional, que a su vez es la moneda de presentacion. Para dicho efecto, los importes en moneda extranjera se
convierten a la moneda funcional aplicando el tipo de cambio de la fecha de la transaccion, que es la fecha en la cual la
transaccion cumple con las condiciones para su reconocimiento.

Al cierre de cada periodo gue se informa se siguen los siguientes lineamientos:

(@ Los activos y pasivos monetarios se convierten al tipo de cambio contable de fecha de cierre del periodo que se
informa.

(b) Los activos y pasivos no monetarios, no valorados al valor razonable, se convierten al tipo de cambio de la fecha de
transaccion.

(©) Los activos y pasivos no monetarios valorados al valor razonable se convierten al tipo de cambio contable de la
fecha en que se determind el valor razonable.

El reconocimiento de la diferencia de cambio, se sujeta a los siguientes lineamientos:

(@ Las diferencias de cambio que surgen al liquidar los activos y pasivos monetarios, o al convertir dichas partidas a
tipos de cambio diferentes de los que se utilizaron para su reconocimiento inicial, que se hayan producido durante
el ejercicio o durante estados financieros individuales previos, se reconocen en el resultado del ejercicio en el que se
producen.

(b) Cuando se reconoce en otro resultado integral una pérdida o ganancia derivada de una partida no monetaria,
cualguier diferencia de cambio incluida en esa pérdida o0 ganancia, también se reconoce en el otro resultado integral.

En el caso de partidas no monetarias, cuyas pérdidas y ganancias se reconocen en el resultado del ejercicio,
cualquier diferencia de cambio incluida en esa pérdida o ganancia, también se reconoce en los resultados del
ejercicio.

3.2 Instrumentos financieros

Los instrumentos financieros se clasifican como de activo, pasivo o de capital segun la sustancia del acuerdo contractual

que les dio origen. Los intereses, los dividendos, las ganancias vy las pérdidas generadas por un instrumento financiero

clasificado como activo o pasivo, se registran como ingresos o gastos en el estado de resultados.

Los instrumentos financieros se compensan cuando el Grupo tiene el derecho legal de compensarlos y la Gerencia tiene

BBVA Colombia Informe Consolidado 2015

la intencion de cancelarlos sobre una base neta, o de realizar el activo y cancelar el pasivo
simultdaneamente.

Clasificacion de instrumentos financieros

El Grupo registra sus instrumentos financieros en la fecha de negociacion, en sus estados
financieros consolidados seguin las normas de la SFC, y los clasifica en: i) Créditos y cuentas
por cobrar, i) A valor razonable con cambios en resultados, i) Mantenidos hasta su
vencimiento, iv) pasivos al costo amortizado vy a valor razonable; y v) otros pasivos.

Método de la tasa de interés efectivo - El método de la tasa de interés efectiva es
un meétodo de calculo del costo amortizado de un instrumento financiero y de imputacion
del ingreso financiero a lo largo del periodo relevante. La tasa de interés efectiva es la
tasa de descuento que nivela exactamente los flujos de efectivo por cobrar o por pagar
estimados (incluyendo comision, puntos basicos de intereses pagados o recibidos, costos
de transaccion y otras primas o descuentos que estén incluidos en el calculo de la tasa de
interés efectiva) a lo largo de la vida esperada del instrumento financiero o, cuando sea
adecuado, en un periodo mas corto, con el importe neto en libros en el reconocimiento
inicial.

Los ingresos son reconocidos sobre la base de la tasa de interés efectiva para los
instrumentos de deuda distintos a los activos financieros clasificados al valor razonable
con cambio en los resultados.

Compensacion de instrumentos financieros - Los activos y pasivos financieros
son objeto de compensacion, es decir, de presentacion en el Estado de Situacion Financiera
Consolidado por su importe neto, solo cuando las entidades dependientes tienen tanto
el derecho, exigible legalmente, de compensar los importes reconocidos en los citados
instrumentos, como la intencion de liquidar la cantidad neta, o de realizar el activo y
proceder al pago del pasivo de forma simultanea.

Otros activos y pasivos financieros a valor razonable con cambios en
resultados - Los activos y pasivos registrados se valoran a su valor razonable y las
variaciones en su valor (plusvalias o minusvalias) se registran, por su importe neto, en
el resultado operaciones financieras (neto). No obstante, las variaciones con origen en
diferencias de cambio se registran en la cuenta de resultados de diferencias en cambio
(neto).

Deterioro de Activos Financieros - Respecto del deterioro de cartera de créditos,
inversiones y otros activos en los estados financieros consolidados, el Grupo evalua si
existe evidencia objetiva de que un activo financiero medido a costo amortizado, se ha
deteriorado.

Sien periodos posteriores, el importe de la pérdida por deterioro de valor disminuyese, la
variacion pudiera ser objetivamente relacionada con un evento posterior al reconocimiento
del deterioro, la perdida reconocida previamente sera revertida de la cuenta correctora y el
importe de la reversion sera reconocido en el resultado del periodo.
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Cuando se considera remota la recuperacion de cualguier importe registrado, éste se da de baja del
balance, sin perjuicio de las actuaciones gue puedan llevarse a cabo para intentar conseguir su cobro
hasta tanto no se hayan extinguido definitivamente los derechos a percibirlo, sea por prescripcion,
condonacion u otras causas.

En el caso de activos financieros particularmente significativos, asi como de activos que no son
susceptibles de clasificarse dentro de grupos de instrumentos homogéneos en términos de riesgo,
la evaluacion de los importes a dar de baja se mide de forma individual, aungue también se tiene la
posibilidad de medir de manera colectiva aguellos activos financieros de menor cuantia susceptibles de
clasificarse en grupos homogéneos.

Baja de balance de instrumentos financieros - El tratamiento contable de las transferencias
de activos financieros esta condicionado por la forma en que se transfieren a terceros los riesgos y
beneficios asociados a los activos gue se transfieren; de manera que 1os activos financieros solo se dan de
baja del balance cuando se han extinguido los flujos de efectivo que generan o cuando se han transferido
sustancialmente a terceros los riesgos y beneficios que llevan implicitos. En este ultimo caso, el activo
financiero transferido se da de baja del balance, reconociéndose simultaneamente cualquier derecho u
obligacion retenido o creado como consecuencia de la transferencia.

De forma similar, los pasivos financieros solo se dan de baja del balance cuando se han extinguido las
obligaciones que generan o cuando se adquieren (bien sea con la intencion de cancelarlos, bien con la
intencion de recolocarlos de nuevo). La ganancia o pérdida resultante de la baja de activos o pasivos
financieros es registrado en el estado de resultados.

LLos activos financieros se dan de baja en cuentas Unicamente en los siguientes casos:
a.Los derechos contractuales sobre los flujos de efectivo que generan esos activos hayan expirado.

b. Los activos se transfieren conforme a lo descrito en la NIIF 9 y/o NIC 39 una vez aplicados los test de
transferencia, riesgos y beneficios y control.

Para los fondos de titularizacion a los que el Banco transfiere carteras de inversion crediticia, se tienen
en cuenta los test de riesgos y control, a efectos de determinar la transferencia sustancial de riesgos y
beneficios con miras a establecer si los fondos de titularizacion se deben integrar o no a los estados
financieros.
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En aquellos casos en gue la baja de activos esté referida a los criterios de reconocimiento de gue trata el
Marco Conceptual, se procederd a su castigo previa autorizacion de la Junta Directiva y/o de acuerdo con los
niveles de autorizacion establecidos en el Proceso Normativo Interno - PNI.

LLa baja de activos aplicada via condonacion debera surtir el debido proceso de aprobacion estipulado en el
Proceso Normativo Interno - PNI.

3.3 Inversiones

Para los Estados Financieros Consolidados se aplican los criterios de reconocimiento, valoracion y deterioro
de las inversiones establecidos en la NIIF 9.

Las inversiones son clasificadas de acuerdo con el modelo de negocio definido aprobado por la Gerencia
del Grupo, las inversiones podran ser clasificadas en: inversiones negociables e inversiones para mantener
hasta el vencimiento.

- Negociables: refiere el portafolio para gestionar inversiones de renta fija y renta variable diferentes de
acciones con el proposito principal de obtener utilidades, producto de las variaciones en el valor de mercado
de diferentes instrumentos y en actividades de compra y venta de titulos. Este portafolio esta representado
en valores o titulos de deuda, los cuales el Banco v filiales valoran con el precio determinado por el proveedor
de precios de valoracion. Para los casos excepcionales en que no exista, para el dia de valoracion, valor
razonable determinado, tales titulos se valoran diariamente en forma exponencial a partir de la tasa interna
de retorno.

- Hasta su vencimiento: son titulos respecto de los cuales el Grupo tiene el proposito v la capacidad legal,
contractual, financiera y operativa de mantenerlos hasta el vencimiento de su plazo de maduracion o
redencion, teniendo en cuenta gue la estructura de instrumentos financieros elegibles para este portafolio
implica Unicamente pagos de principal e intereses. Su valoracion se realiza diariamente en forma exponencial
a partir de la tasa interna de retorno calculada en el momento de la compra.

El area de Global Markets es el drea interna del banco que tiene la atribucion de gestionar, clasificar y definir
el modelo de negocio de las inversiones negociables. Por su parte Gestion Financiera COAP es el drea
interna del Banco con la atribucion para gestionar, clasificar y definir el modelo de negocio de las inversiones
clasificadas para mantener hasta el vencimiento.

Inversiones negociables a valor razonable - Se clasifican como inversiones negociables todo valor
o titulo y, en general, cualguier tipo de inversion que ha sido adquirido con el propdsito principal de obtener
utilidades por las fluctuaciones a corto plazo del precio.

Las inversiones clasificadas como inversiones a valor razonable se miden a valor razonable vy las diferencias
seran reconocidas en el resultado del periodo. La ganancia o pérdida neta reconocida incorpora cualquier
interés o dividendo generado sobre la inversion.

Inversiones mantenidas hasta el vencimiento - Se clasifican como inversiones para mantener hasta
el vencimiento, los valores o titulos, en general, cualguier tipo de inversion respecto de la cual el inversionista
tiene el propdsito serio vy la capacidad legal, contractual, financiera y operativa de mantenerlos hasta el
vencimiento de su plazo de maduracion o redencion. El proposito de mantener la inversion corresponde a la
intencion positiva e inequivoca de no enajenar el valor.
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Con los titulos clasificados para mantener hasta el vencimiento no se pueden realizar
operaciones de mercado monetario, salvo que se trate de inversiones forzosas u
obligatorias suscritas en el mercado primario y siempre que la contraparte de la operacion
sea el Banco de la Republica, la Direccion General de Crédito Publico y el Tesoro Nacional
0 las entidades vigiladas por la Superintendencia.

Sin perjuicio de lo anterior, los valores clasificados como inversiones para mantener hasta
el vencimiento podran ser entregados como garantias en una camara de riesgo central de
contraparte con el fin de respaldar el cumplimiento de las operaciones aceptadas por esta
para su compensacion y liquidacion.

Las inversiones clasificadas en esta categoria se miden, se miden a costo amortizado
utilizando el método de la tasa de interés efectiva y se reconoce en el resultado los intereses
y deterioro calculado.

Reconocimiento inicial: Las inversiones en titulos de deuda en el momento del
reconocimiento inicial se miden por el valor razonable.

Medicion posterior: La medicion posterior de las inversiones en titulos de deuda se
define de acuerdo a la clasificacion gque se asigne, en dos categorias: Valor razonable y
costo amortizado, segun la definicion del modelo de negocio que decida la entidad.

Valoracién de inversiones - La valoracion de las inversiones tiene como objetivo
fundamental el calculo, el registro contable vy la revelacion al mercado del valor razonable
al cual un titulo o valor, podria ser negociado en una fecha determinada, de acuerdo con
sus caracteristicas particulares y dentro de las condiciones prevalecientes en el mercado
en dicha fecha.

Los valores de deuda se valoran teniendo en cuenta la clasificacion prevista y los criterios
establecidos en la NIIF 9.

Criterios para la valoracion de inversiones - La determinacion del valor razonable
de un titulo o valor, considera todos los criterios necesarios para garantizar el cumplimiento
del objetivo de la valoracion de inversiones establecido en la NIIF S, y para todos los
casos: objetividad, transparencia y representatividad, evaluacion y andlisis permanentes y
profesionalismo.

Periodicidad de la valoracion y del registro contable de la misma - La
valoracion de las inversiones se debe efectuar diariamente, a menos que en otras
disposiciones se indigue una frecuencia diferente. Asi mismo, los registros contables
necesarios para el reconocimiento de la valoracion de las inversiones se deben efectuar
con la misma frecuencia prevista para la valoracion.

Valoracién de las inversiones - Los valores de deuda clasificados como inversiones
negociables se deberan valorar de acuerdo con el precio suministrado por el proveedor
de precios para valoracion designado como oficial para el segmento correspondiente, de
acuerdo con las siguientes instrucciones:
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- Las inversiones negociables, representadas en valores o titulos de deuda, se deberan
valorar con base en el precio determinado por el proveedor de precios de valoracion
utilizando la siguiente formula:

VR=VN*PS
Donde:
VR: Valor razonable
VN: Valor nominal
PS: Precio sucio determinado por el proveedor de precios de valoracion.

Para los casos excepcionales en gue no exista, para el dia de valoracion, valor razonable
determinado de acuerdo con el literal a. de este numeral, se debera efectuar la valoracion
en forma exponencial a partir de la Tasa Interna de Retorno. El valor razonable de la
respectiva inversion se debe estimar o aproximar mediante el calculo de la sumatoria del
valor presente de los flujos futuros por concepto de rendimientos y capital, de acuerdo con
el siguiente procedimiento:

Estimacion de los flujos futuros de fondos por concepto de rendimientos y capital: Los
flujos futuros de los valores de deuda deben corresponder a los montos que se espera
recibir por los conceptos de capital y rendimientos pactados en cada titulo.

Los valores clasificados como inversiones para mantener hasta el vencimiento, se
valoran en forma exponencial a partir de la tasa interna de retorno calculada en el
momento de la compra, sobre la base de un afno de 365 dias. Cuando enlas condiciones
de la emision se hubiere establecido el empleo del valor del indicador de la fecha de
inicio del periodo a remunerar, la Tasa Interna de Retorno se debe recalcular cada vez
que cambie el valor del indicador facial y cuando se presente vencimiento de cupon.
En estos casos, el valor presente a la fecha de recalculo, excluidos los rendimientos
exigibles pendientes de recaudo, se debe tomar como el valor de compra.

Inversiones en subsidiarias, asociadas y acuerdos conjuntos:

Reconocimiento inicial y posterior: EI Grupo determina si posee control o influencia
significativa en sus inversiones patrimoniales. De acuerdo con éste analisis se determina
el derecho a consolidar y a medir sus inversiones en periodos futuros seguin si es una
subsidiaria, asociada 0 un negocio conjunto.

La NIIF 10 establece que el control es la base para consolidar estados financieros. Los
elementos de control comprenden, principalmente: Poder sobre la participada, exposicion,
o0 derecho a rendimientos variables procedentes de su implicacion en la participada
y capacidad de utilizar su poder sobre la participada para influir en el importe de los
rendimientos del inversor.
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El Grupo definio que las inversiones en subsidiarias, asociadas y negocios conjuntos se miden en el balance de
apertura por el costo atribuido correspondiente al importe en libros en esa fecha seguin los PCGA anteriores.

Para las inversiones en Subsidiarias se valoran de tal manera que en los libros de la matriz o controlante se
reconozcan por el método de participacion patrimonial, en los estados financieros separados.

Respecto de las participadas no controladas, se aplicaran las técnicas de medicion establecidas en la NIIF 9
utilizando el nivel 3 de la jerarquia del valor razonable (modelo interno).

Para el caso de las participadas no controladas, se mantendra el costo en la aplicacion inicial y para la
medicion posterior se aplicarda un modelo de valor razonable con base en las posibilidades de precio que
pueda obtenerse del mercado o en su defecto aplicando variables de nivel 3.

La administracion realizo las valoraciones de las companias participadas no controladas por BBVA en
su consolidado, determinando la base de valoracion para cada compafia utilizando el BDI o el EBITDA
de cada compania, dependiendo de la estabilidad de sus resultados vy la existencia de resultados atipicos
no operacionales relevantes o algun otro factor que distorsione la lectura de sus resultados después de
impuestos, asi mismo se determind con base en su BDI, se ha proyectado una distribucion de dividendos del
90% en todos los casos para utilizar como base de valoracion.

El Grupo evalta al final de cada periodo si existe evidencia objetiva de deterioro de las inversiones participadas
no controladas, aplicando el modelo interno descrito anteriormente.

Valores o titulos de emisiones o emisores que cuenten con calificaciones externas - Los titulos y/o valores
que cuenten con una o varias calificaciones otorgadas por calificadoras externas autorizadas, o los titulos
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y/o valores de deuda emitidos por entidades que se encuentren calificadas por éstas, no pueden estar
contabilizados por un monto que exceda los siguientes porcentajes de su valor nominal neto de las
amortizaciones efectuadas hasta la fecha de valoracion:

Calificacién largo plazo Valor maximo % Calificacién corto plazo Valor maximo %
BB+, BB, BB- Noventa (90) 3 Noventa (90)
B+ B, B- Setenta (70) 4 Cincuenta (50)
Ccc Cincuenta (50) 5y6 Cero (0)

DD, EE Cero (0)

3.4 Instrumentos financieros derivados

El Grupo subscribe una variedad de instrumentos financieros para manejar su exposicion a los riesgos
de la tasa de interés y cambio en moneda extranjera, incluyendo contratos de cobertura de riesgo de
cambio, intercambio de tasas de interés y permutas de divisas. En la nota 15 se incluye una explicacion
mas detallada sobre los instrumentos financieros derivados.

Los derivados se reconocen inicialmente al valor razonable a la fecha en que se subscribe el contrato del
derivado y posteriormente son medidos nuevamente a su valor razonable al final del periodo sobre el
cual se informa. La ganancia o pérdida resultante se reconoce en cuentas de resultados inmediatamente
a menos gue el derivado sea designado vy efectivo como un instrumento de cobertura, en cuyo caso la
oportunidad del reconocimiento en ganancias o pérdidas dependerd de la naturaleza de la relacion de
cobertura.

Para efectos de valoracion, de presentacion de Estados Financieros, y de revelacion y reporte de
informacion a la SFC el Banco debe incorporar diariamente el ajuste por riesgo de crédito con la
respectiva contraparte o CVA (Credit Valuation Adjustment) o el ajuste por riesgo de crédito propio o
DVA (Debit Valuation Adjustment’) en el calculo del valor razonable (‘libre de riesgo”) de las operaciones

con instrumentos financieros derivados OTC o no estandarizados gue tengan en sus portafolios.

Los ajustes por CVA y DVA no aplican cuando una camara de riesgo central de contraparte se interpone
como contraparte de entidades vigiladas en operaciones con instrumentos financieros derivados.

Las metodologias para la medicion del ajuste por CVA y por DVA de las operaciones con instrumentos
financieros derivados OTC o no estandarizados deben considerar, como minimo, los siete (7) criterios
siguientes:

« Plazo para el cumplimiento vy liguidacion de la operacion;

- Fortaleza financiera: de la contraparte para el CVA y propia para el DVA;

« Acuerdos de neteo o compensacion con contrapartes de operaciones con instrumentos
financieros derivados.

En este caso, el ajuste por CVA y por DVA debe calcularse para todo el portafolio de operaciones
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con derivados gue se hallen abiertas con la respectiva contraparte y no de manera individual por
operacion;

» Garantias asociadas a la operacion;

« Calificacion de riesgo, cuando exista, otorgada por al menos una sociedad calificadora de riesgos
reconocida internacionalmente o autorizada en Colombia, segun corresponda;

« Circunstancias o eventos exdogenos gue puedan afectar la capacidad de pago vy el cumplimiento
de obligaciones: de la contraparte para el CVA y propias para el DVA; y

» Los demas gue el Banco considere relevantes.
3.5 Derivados implicitos

Los derivados implicitos en contratos principales son tratados como derivados separados cuando
cumplen con la definicion de un derivado y cuando sus riesgos vy caracteristicas no estan estrechamente
relacionados con dichos contratos principales y los contratos no estén medidos al valor razonable con
cambio en los resultados.

3.6 Contabilidad de coberturas

Un instrumento financiero derivado que busca lograr una cobertura financiera de un determinado riesgo
es tratado contablemente como con fines de cobertura si, a su negociacion, se prevé gue los cambios
en su valor razonable o en sus flujos de efectivo seran altamente efectivos en compensar los cambios
en el valor razonable o en los flujos de efectivo de la partida cubierta directamente atribuibles al riesgo
cubierto desde un inicio, lo cual debe quedar documentado en la negociacion del instrumento financiero
derivado, y durante el plazo de cobertura.

El Banco designa ciertos instrumentos de cobertura, los cuales incluyen derivados, derivados implicitos y
no derivados con respecto al riesgo de moneda extranjera, como cobertura del valor razonable, cobertura
del flujo de efectivo, o cobertura de la inversion neta en un negocio en el extranjero. La cobertura del
riesgo de moneda extranjera de un compromiso en firme puede ser contabilizada como cobertura del
flujo de efectivo.

Al inicio de la cobertura, la entidad documenta la relacion entre el instrumento de cobertura vy la partida
de cobertura junto con sus objetivos de gestion de riesgo vy su estrategia para emprender varias
transacciones de cobertura. Al inicio de la cobertura y sobre una base continua, esa documentacion
incluird la forma en que la entidad medira la eficacia del instrumento de cobertura para compensar la
exposicion a los cambios en el valor razonable de la partida cubierta o a los cambios en los flujos de
efectivo atribuibles al riesgo cubierto.

La Nota 15 incluye detalles sobre el valor razonable de los instrumentos derivados usados para propdsitos
de cobertura.

Coberturadel valor razonable - Los cambios en el valor razonable de los derivados que se designan

y califican como cobertura del valor razonable se reconocen desde el momento de la designacion de la
cobertura eficaz, en ganancias o pérdidas, junto con cualguier cambio en el valor razonable del activo o
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pasivo cubierto que se atribuyan al riesgo cubierto. Las variaciones en el valor razonable
del riesgo cubierto de la partida cubierta se reconocen en el estado de situacion financiera
en la partida relacionada con la partida cubierta.

LLa contabilizacion de coberturas es interrumpida cuando el Banco revoca la relacion de
cobertura, el instrumento de cobertura vence, o es vendido, finalizado o ejercido, o deja de
cumplir con los criterios para la contabilizacion de coberturas.

Coberturas del flujo de efectivo - La parte de los cambios en el valor razonable
de los derivados que se determina que es una cobertura eficaz de flujos de efectivo se
reconocera en otro resultado integral y se acumulara bajo el titulo de reserva de cobertura
del flujo de efectivo. La parte ineficaz se reconocera inmediatamente en el resultado del
periodo, en la linea de “otras ganancias y pérdidas”.

« Los montos previamente reconocidos en otro resultado integral vy, acumulados
en el patrimonio se reclasifican a los resultados en los periodos cuando la partida
cubierta afecta los resultados, en la misma linea de la partida cubierta reconocida.
Sin embargo, si la cobertura de una transaccion prevista diese lugar posteriormente
al reconocimiento de un activo no financiero o un pasivo no financiero, las pérdidas
0 ganancias previamente reconocidas en otro resultado integral y acumuladas en el
patrimonio se transfieren y se incluyen en la medicion inicial del costo del activo o
pasivo no financiero.

« La contabilizacion de coberturas sera interrumpida cuando el Banco revogue la
relacion de cobertura, cuando el instrumento de cobertura expira, 0 es vendido,
resuelto o ejercido o la cobertura deja de cumplir los requisitos establecidos para la
contabilidad de coberturas. La ganancia o pérdida que haya sido reconocida en otro
resultado integral y acumulada en el patrimonio continuard en el patrimonio y se
reconoce cuando la transaccion prevista sea reconocida en los resultados. Cuando
ya no se espera que la transaccion prevista ocurra, cualguier ganancia o pérdida
acumulada en el patrimonio se reconoce inmediatamente en ganancias o pérdidas.

3.7 Cartera de créditos, contratos leasing,
cuentas por cobrar y sus provisiones

Los préstamos y cuentas por cobrar son activos financieros no derivados con pagos fijos o
determinables gue no se encuentran cotizados en un mercado activo.

Reconocimiento inicial: Los préstamos y las cuentas por cobrar se reconocen
inicialmente por su valor razonable (valor de la transaccion), mas los costos de transaccion
que sean directamente atribuibles.

Reconocimiento posterior: Los costos directamente atribuibles a la cartera de
inversion crediticia y cuentas por cobrar, estan conformados por el concepto de fuerza de
ventas del Banco. Se identifica especificamente el contrato sobre el que se paga el importe
por éste concepto y se difiere en la vida media de cada linea de negocio (hipotecario,
comercial y consumo).
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El deterioro es calculado con la metodologia de pérdida incurrida (ver detalle en el contenido de Modelo
de cobertura de deterioro de la cartera de créditos).

Modalidades de la cartera de créditos:

Cartera de vivienda - registra, independientemente del monto, los créditos otorgados a personas
naturales para la adquisicion de vivienda nueva o usada, o para la construccion de vivienda individual, los
cuales tienen las siguientes caracteristicas:

»  Denominados en UVR o moneda legal. La UVR se utiliza para la actualizacion de los créditos de
largo plazo. Esta unidad permite ajustar el valor de los créditos en el tiempo de acuerdo con el
costo de vida del pais (indice de precios al consumidor [IPC]). El valor de la UVR es calculado,
actualmente, por el Banco de la Republica para cada uno de los dias del ano.

« Estan amparados con garantia hipotecaria en primer grado, constituida sobre la vivienda
financiada.

« Plazo de amortizacion debe estar comprendido entre cinco (5) aflos como minimo v treinta (30)
afnos Maximo.

« Tener una tasa de interés remuneratoria, la cual sera fija durante toda la vigencia del crédito, a
menos que se acuerde una reduccion de la misma y debera expresarse Unicamente en términos
de tasa anual efectiva.

« Elmonto del crédito serd hasta del ochenta por ciento (80%) del valor del inmueble para créditos
destinados a financiar vivienda de interés social y hasta del setenta por ciento (70%) para los
demads créditos. En el caso de leasing habitacional de Vivienda NO VIS, la financiacion serd hasta
del ochenta y cinco por ciento (85%).

Cartera de consumo - Registra los créditos otorgados a personas naturales cuyo objeto sea financiar
la adquisicion de bienes de consumo o el pago de servicios para fines no comerciales o empresariales,
independientemente de su monto vy distintos a los clasificados como microcrédito (véase modelo de
referencia en calificacion del riesgo crediticio).

Cartera de microcrédito - Registra el conjunto de operaciones otorgadas a microempresas cuya
planta de personal no supere 10 trabajadores y cuente con activos totales inferiores a 501 y el monto
maximo de la operacion crediticia sea 25 SMMLV. El saldo de endeudamiento del deudor no podra
exceder de 120 SMMLYV excluyendo los créditos hipotecarios para financiacion de vivienda.

Cartera comercial - Créditos otorgados a personas naturales o juridicas para el desarrollo de
actividades economicas organizadas, distintos a los otorgados bajo la modalidad de microcrédito.

Modelo de cobertura de deterioro de la cartera de créditos
El deterioro de activos financieros bajo normas internacionales de informacion financiera se basa en un
modelo de pérdida incurrida, en el cual los activos financieros se analizan para estimar su deterioro si, y

solo si, existe evidencia objetiva de deterioro (EOD) como resultado de uno o mas eventos causantes de
la pérdida que hayan ocurrido después del reconocimiento inicial del activo pero a la fecha de analisis o
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anterior y que tengan un impacto sobre los flujos de efectivo futuros estimados de los activos financieros.

La NIC 39 requiere que el andlisis de deterioro se realice sobre instrumentos financieros individualizados. No
obstante, se permite que dicho analisis se realice sobre un colectivo de instrumentos financieros que compartan
caracteristicas de riesgo comunes (NIC 3: AG87-92). Por este motivo el modelo de calculo de provisiones por
deterioro cuenta con dos tipos de analisis diferenciados: andlisis individualizado y andlisis colectivo.

El Grupo ha tenido en cuenta los siguientes aspectos contables para aplicarlos de manera practica en el modelo:

La definicion de individualmente significativo para el presente ejercicio corresponde a clientes con riesgo dispuesto
superior a COP 13000 millones (aproximadamente 5 millones de euros) de acuerdo con los criterios corporativos.

Por otra parte el analisis colectivo de los activos financieros se realiza cuando éstos puedan ser agrupados en
funcion de su riesgo crediticio (indicativo de la capacidad de pago del deudor). De cara al modelo, dicha agrupacion
se ha llevado a cabo en base a una serie de ejes determinados.

La NIC 39, establece que una evidencia objetiva de deterioro (EOD) es cualqguier evento o hecho crediticio que haya
tenido lugar a la fecha de presentacion de informacion financiera (o anterior) y que afecte de forma negativa a los
flujos de efectivo esperados de un instrumento financiero. La EOD de un activo incluye datos observables sobre los
siguientes aspectos:

- Dificultades financieras significativas del emisor o contrapartida.

- Incumplimientos de las clausulas contractuales o retrasos continuados en el pago de intereses o
principal.

- Refinanciaciones por malas condiciones crediticias de la contrapartida.
Metodologia: Para efectos del modelo, los criterios de clasificacion de cartera con EOD se definen en el modelo
del calculo de las coberturas por deterioro que el Banco ha adoptado, el cual cuenta con dos metodologias de

analisis de nominadas analisis individualizado y analisis colectivo.

« Andlisis Individualizado: Bajo este analisis se calcula el deterioro basado en el valor presente de los flujos
futuros de recuperacion [Valor Actual en libros - Flujos de efectivo descontados] de los siguientes conceptos:

- aquellos clientes individualmente significativos gue presentan EOD v,

- aquellos clientes clasificados en el segmento de Instituciones Financieras para los cuales el Banco
realiza en la actualidad un analisis individualizado:

Clientes individualmente significativos, que presentan EOD, ast:
» Clientes con al menos una operacion en mora real (90 dias 0 mas en situacion de incumplimiento).
« Clientes que presentan signos de deterioro aungue no estan en situacion de mora real, concretamente:

- Aquellos con, al menos, una operacion clasificada como dudosa subjetiva.
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Aquellos pertenecientes a segmentos mayoristas (cualquier segmento
diferente de Particulares, Resto y Autonomos y Negocios) clasificados en
Watchlist, lo gue estd en linea con las politicas de seguimiento de riesgos de
Watchlist y su definicion de niveles.

Aquellos pertenecientes a segmentos minoristas (Particulares, Resto vy
Autonomos y Negocios) que presenten al menos una operacion refinanciada.

Para realizar el test de deterioro se estima el valor actual de los flujos de efectivo futuros
esperados (repago del principal mas intereses) de cada operacion del cliente (descontados
con la tasa de interés efectiva original) y se compara dicho valor actual con el valor en
libros:

Si el valor en libros es mayor que el valor actual de los flujos, existe deterioro y
éste se cuantifica como la diferencia entre ambos importes.

Si, por el contrario, el valor actual de los flujos de efectivo futuros es superior al
valor en libros, significa que dicho activo presenta EOD pero no deterioro.

Elandlisis y estimacion del deterioro consta de los siguientes procesos que se llevan a cabo
en el Area de Recuperacion Mayorista:

Estimacion de flujos futuros esperados de recuperacion.

Evaluacion del comportamiento de los contratos y andlisis detallado de los
clientes

Con base en la verificacion anterior se determina un parametro global gue se asigna a la
cartera de los clientes individualmente significativos que presentan EOD.

« Andlisis Colectivo: Bajo este analisis se calcula el deterioro a partir de la experiencia
de datos histdricos, ajustados para reflejar las condiciones economicas actuales, de
aquellos clientes que o bien no son individualmente significativos o bien, siendo
individualmente significativos, no presentan EOD.

Aquellos activos analizados de forma individual o colectiva para los cuales no se ha
identificado EOD, son agrupados con otros activos de similares caracteristicas de riesgo
y analizados bajo un Modelo IBNR (Incurred But Not Reported - Deterioro Incurrido No

|dentificado).

El proceso de calculo de provisiones computadas de forma colectiva para grupos o
carteras de activos financieros se aplica con el cumplimiento de las siguientes condiciones:

Su deterioro no ha sido estimado de manera individualizada

Comparten caracteristicas de riesgo comunes, segin la segmentacion
realizada y

BBVA Colombia Informe Consolidado 2015

Se ha identificado en ellos EOD.

Para el modelo desarrollado por el Banco, se han efectuado las siguientes consideraciones para acotar el
perimetro del calculo colectivo:

Se considera que existe EOD en los grupos de activos u operaciones que cumplan las
condiciones indicadas en la metodologia descrita anteriormente del modelo de deterioro.

Se establecen dos poblaciones diferenciadas sobre las que se calcula su provision bajo NIIF:

Poblacion con incumplimiento real (mora real): Comprende la poblacion que se ha analizado
de forma colectiva vy refleja EOD por estar en situacion de incumplimiento durante 90 dias
0 mas. Para esta poblacion, la cobertura necesaria para recoger el deterioro de valor del
instrumento vendra determinada por la severidad (o LGD) estimada en cada caso, ya que la
probabilidad de paso a mora real en estos casos es del 100%.

De esta manera, la cobertura necesaria se obtendra mediante la siguiente expresion:
Cobertura por deterioro= EXP x LGD

Donde:

EXP es la exposicion o riesgo actual de la operacion,

LGD es la severidad estimada de la operacion, la cual refleja la parte de exposicion gue se

espera perder finalmente y se determina en funcion de los flujos que se esperan recuperar
en una operacion de esas caracteristicas.

Poblacion con signos de deterioro pero sin estar en situacion de mora real: Comprende los
instrumentos financieros (U operaciones) que, pese a no estar en situacion de incumplimiento
durante 90 dias 0 mas, se ha considerado que presentan EOD.

En estos casos, para calcular el deterioro se deben considerar, al igual gue ocurre con los clientes
ya incumplidos, los flujos que se esperan recuperar. Por este motivo, se ajusta la estimacion de la
severidad (LGD) mediante un parametro que reflejara la probabilidad de entrada en mora real en
el plazo que se espera que se produzca dicha entrada (PD).

En el Modelo desarrollado se considera que este plazo es de 1 ano para todas las carteras. En
resumen, se ha considerado que la cobertura necesaria para el deterioro de estos instrumentos
depende de la siguiente formula:

Cobertura por deterioro = EXP x PD x LGD

Donde:

EXP es la exposicion o riesgo actual de la operacion,

PD es la probabilidad de paso a mora real del instrumento financiero
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2015 fue un ano de grandes desafios generados
por las condiciones del mercado, los cuales
fueron sorteados de manera exitosa, dando
COomo resultado la generacion de valor para

los inversionistas, clientes y empleados

- LGD es la severidad en caso de mora real, la cual refleja la parte de exposicion que se espera perder
finalmente y se determina en funcion de los flujos que se esperan recuperar en una operacion de esas
caracteristicas.

- Modelo IBNR: Comprende los activos financieros en los gue el Grupo ha determinado gue no existe EOD,
ya sean individualmente significativos o no, son incluidos en grupos con similares caracteristicas de riesgo
de crédito, y son evaluados de forma colectiva para determinar el deterioro del valor bajo el Modelo IBNR
(IncurredButNotReported, Deterioro Incurrido No Identificado).

Mediante este modelo, se reconoce un deterioro por la pérdida incurrida no identificada a fecha del balance
en cada modalidad de cartera de créditos (estadisticamente un porcentaje del riesgo de la misma habra
incurrido en una pérdida sin que haya sido identificada). Si bien el Grupo no tiene constancia de esta pérdida,
por la experiencia historica, se asume que ha tenido lugar el evento que causa la pérdida.
Este Modelo tiene por tanto un componente fundamental:
LLa estimacion del importe del deterioro que se debe concretar para cada cartera, gue se realiza
empleando los parametros de probabilidad de paso a mora real (PD) y severidad (LGD) que ha

calculado el Grupo.

Por tanto, el calculo del deterioro de incurrido pero no identificado en cada cartera se determina
mediante la siguiente expresion:

IBNR=EXP x PD x LGD

Donde:

EXP es la exposicion o riesgo actual de la operacion;

PD es la probabilidad de entrada en mora real en un horizonte temporal determinado;

LGD es la severidad estimada de la operacion, la cual refleja la parte de exposicion que se espera perder

finalmente y se determina en funcion de los flujos que se esperan recuperar en una operacion de esas
caracteristicas.
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- Parametros estimados por el Grupo: Para calcular de manera colectiva el deterioro de
la inversion crediticia en la que se ha identificado la existencia de EOD se han utilizado
dos parametros estimados de forma interna por el Banco:

- Se trata de la probabilidad de paso a mora real del instrumento, denominada PD
en el Modelo, y la severidad o parte de exposicion que se espera perder finalmente,
denominada LGD en el Modelo.

Dichos parametros han sido también empleados en el Modelo IBNR, desarrollado para
determinar las coberturas por deterioro de la cartera de créditos para la gue no se ha
identificado EOD.

A continuacion se describen los pasos seguidos para estimar estos dos parametros, de
manera que su calculo resulte trazable:

Construccion de las bases necesarias para la estimacion de los parametros: Para la
estimacion de estos parametros se extrae la informacion necesaria de los historicos
que dispone el Grupo y se construyen las bases de datos precisas que permitan
estimar los parametros gue reflejen de la mejor manera las condiciones del momento
actual para BBVA.

Métodologia para la probabilidad de paso a mora real (PD):

« Proceso de estimacion de la PD: La estimacion de la probabilidad de entrada a mora
real se basa en el cdlculo de una PD media saldo a un horizonte temporal de un afo
calculado sobre aquel periodo histérico que mejor refleje las condiciones actuales (PD
PIT).

Para asignar una PD a cada segmento que vaya a calcular sus provisiones mediante
el cdlculo colectivo y el modelo IBNR, se crea una tabla paramétrica que contenga
un valor de PD medio para cada una de las combinaciones posibles de los ejes
considerados.

Segmentacion: Como se menciona anteriormente, se permite el analisis colectivo de
los activos financieros siempre y cuando éstos puedan ser agrupados en funcion de su
riesgo crediticio (indicativo de la capacidad de pago del deudor). Los ejes considerados
como discriminantes y relevantes a la hora de estimar la probabilidad de paso a mora
real han sido los siguientes:

«  Familia de producto

«  Segmento de cliente

«  Tramo de dias de impago

Metodologia para la estimacion de la severidad (LDG):

Low Default Portafolio (LDP): Para aquellos segmentos con incumplimientos minimos o
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nulos (LDP) que no son susceptibles de estimacion se ha aplicado el criterio experto (LGD=40%)
Resto de portafolios: La estimacion de LGD se realiza mediante un enfoque workout consistente en el

descuento a incumplimiento de flujos historicos observados en los procesos recuperatorios. Este enfoque
es estandar en la estimacion de parametros de severidad en la industria de acuerdo con la siguiente formula.

Z recuperaciones descontadas

EAD

LGD=1-

Donde:

Recuperaciones descontadas: Recuperaciones efectuadas sobre las entradas a incumplimiento
mayor a 90 dias

EAD: Exposicion en el momento del incumplimiento

La estimacion es LGD saldo, es decir, en el cdlculo de la LGD de cada cartera, los incumplimientos son
ponderados por su saldo, en contraposicion a un calculo de medias aritmeéticas simples. Este planteamiento
permite recoger de manera implicita la posible correlacion entre la exposicion v la severidad.

Periodo historico considerado: A la hora de estimar el parametro de severidad, se considera el periodo mas
representativo de las recuperaciones que se van a realizar a fecha de cierre.

Tasas de descuento: La NIC 39 exige descontar empleando la tasa original efectiva de la operacion. En los
histdricos empleados para la estimacion de la severidad no estd disponible dicha tasa por lo gue se utiliza la
tasa media ponderada actual por familia de producto como mejor aproximacion.

Segmentacion: Se realiza la segmentacion de acuerdo con lineas de producto para el caso de particulares y
por Bancas para el caso de Mayorista.

Para la cartera de créditos valorada a costo amortizado, una vez determinada la existencia de EOD, el importe
del deterioro se valorara como la diferencia entre el importe en libros y el valor actual de los flujos de efectivo
futuros estimados (excluyendo aquellos flujos de efectivo que no se esperen recuperar), descontados al tipo
de interés efectivo del activo financiero. El importe en libros del activo se reduce directamente o bien se
utiliza una cuenta correctora de valor, segun NIC 39: 63-65.

En el evento en que el valor presente de los flujos futuros esperados sea superior al valor en libros, no existe
deterioro, no obstante que el activo haya presentado EOD.

LLa sociedad Fiduciaria y Comisionista de valores no presentan saldos de cartera de créditos, para los periodos
2015y 2014.

Otros Deudores - El Grupo en este rubro contabiliza las cuentas por cobrar a clientes por la administracion de

valores y de fondos de inversion extranjera, la administracion de fondos de valores y las cuentas por cobrar
a empleados, entre otras.
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Registra provision por el 100% del saldo de la cuenta por cobrar, cuando ésta presente (6) seis meses de vencida (Resolucion Numero
497 agosto 1del 2003)

LLa Fiduciaria evalua por riesgo crediticio las cuentas por cobrar originadas por comisiones de servicio de las sociedades fiduciarias
calificando de acuerdo con el criterio de altura de mora establecido para los créditos comerciales. Igualmente las provisiones se
determinan considerando las calificaciones y vencimientos, asi:

Para efectos de la constitucion de provisiones individuales, las garantias solo respaldan el capital de los créditos, que en el caso de la
Fiduciaria representan las comisiones. En consecuencia, las cuentas por cobrar amparadas con seguridades gue tengan el caracter de
garantias no idoneas, se provisionan en el porcentaje que corresponda seguin la calificacion.

Cuando una cuenta por cobrar comercial se califigue en “C”, es decir presente un vencimiento superior a tres (3) meses, o en categoria de
mayor riesgo, se suspende la causacion de intereses y otros conceptos, por lo tanto, solo afectan el estado de resultados hasta gue sean
efectivamente recaudados. Mientras se produce su recaudo, el registro correspondiente se efectua en cuentas contingentes.

Cuando la sociedad fiduciaria reciba cartera de créditos a través de encargos fiduciarios o los administre a través de patrimonios
autonomos, mantiene una adecuada gestion y medicion del riesgo crediticio implicito en dichos activos mediante un SARC. Esto
supone gue las sociedades fiduciarias deben desarrollar vy aplicar a la cartera administrada los elementos de gestion del sistema
(politicas, estructura organizacional, procedimientos, criterios, base de datos y auditoria) y los elementos de medicion (probabilidad de
incumplimiento, porcentaje de recuperacion y pérdida esperada).

LLa regla anterior aplica salvo en aguellos casos en los cuales en el acto de constitucion el fideicomitente, de manera inequivoca, imparta
expresa instruccion sobre os elementos de gestion y medicion que deben aplicarse al fideicomiso o si por el contrario considera que
no debe aplicarse ninguno.

Sin embargo, en el evento en que el fideicomitente sea un establecimiento de crédito, se debera gestionar y medir el riesgo crediticio de
dicha cartera aplicando el SARC autorizado a éste. Dicha gestion y medicion podra realizarla el mismo establecimiento de crédito a la
sociedad fiduciaria, si esto Ultimo se pacta expresamente en el respectivo contrato.

Para los contratos de fiducia en que el fideicomitente sea una entidad vigilada por la Superintendencia, la Fiduciaria pactara expresamente
en el contrato que se utilizara el SARC aprobado al fideicomitente con el alcance gue se convenga contractualmente.

Para los contratos de fiducia en gue el fideicomitente no sea una persona o entidad vigilada por la Superintendencia, la Fiduciaria aplicara
el SARC que el fideicomitente indique expresamente el cual se pactara en el respectivo contrato.

L.a administracion se reline periodicamente para realizar el analisis de cartera de la Sociedad Fiduciaria con el animo de determinar los
terceros que han estado por mas de un ano provisionados en un 100% vy de los cuales no exista ninguna probabilidad de recaudo, para
posteriormente solicitar a la Junta Directiva la aprobacion del castigo de estos terceros.

Acuerdos concordatarios - Los préstamos a cargo de clientes que sean admitidos a trdmite de un proceso concordatario se
califican inmediatamente como “E” (Incobrables) y se sujetan a las provisiones definidas para esta categorfa. Producido el acuerdo de
pagos dentro del proceso, los préstamos podran recalificarse como “D” (Significativo). Posteriormente pueden hacerse recalificaciones a
categorias de menor riesgo siempre y cuando se cumplan los requisitos establecidos por la Superintendencia al respecto.

Las aceptaciones bancarias - son letras aceptadas por entidades financieras para ser pagadas a los beneficiarios dentro de un plazo

que no debe exceder 6 meses. SOlo pueden originarse en transaccio nes de importacion y exportacion de bienes o de compraventa
de bienes muebles en el pais. En el momento de aceptacion de dichas letras, su valor es contabilizado por el Banco simultaneamente
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en el activo y en el pasivo. Después del reconocimiento inicial, el emisor de
dichos contratos los evaluara para determinar posibles correcciones de valor por
pérdidas crediticias esperadas del activo financiero.

Los valores registrados en el activo son evaluados por riesgo de crédito de acuerdo
con los procedimientos generales de evaluacion de la cartera de préstamos.

3.8 Activos No Corrientes Mantenidos para la Venta

LLos activos no corrientes v los grupos de activos para su disposicion se clasifican
como mantenidos para la venta si su importe en libros es recuperable a traves
de una operacion de venta y no mediante su uso continuo. Esta condicion se
considera cumplida Unicamente cuando la venta es altamente probable vy el activo
(o grupo de activos para su disposicion) esta disponible para la venta inmediata en
su estado actual sujeto sélo a los términos que son usuales y adaptados para las
ventas de esos activos (0 grupo de activos para su disposicion). La Administracion
debe comprometerse con la venta, la cual deberia reconocerse como una venta
finalizada dentro del periodo de un afo desde la fecha de clasificacion.

Cuando el Banco se encuentra comprometido con un plan de venta que involucra
la pérdida de control en una subsidiaria, todos los activos y pasivos de esa
subsidiaria son clasificados como mantenidos para la venta cuando se cumplen
los criterios descritos anteriormente, independientemente de si el Banco va a
retener una participacion no controladora en su antigua subsidiaria después de
la venta.

Los activos no corrientes (y grupos de activos para su disposicion) clasificados
como mantenidos para la venta son calculados al menor del importe en libros vy el
valor razonable de los activos menos los costos de ventas

3.8.1 Bienes recibidos en pago de obligaciones - BRDP, Bienes
desafectos y Bienes restituidos en contratos leasing - Estos activos se
clasifican como activos no corrientes en venta, si su importe en libros se recupera
fundamentalmente a través de una transaccion de venta, en lugar de su uso
continuado y debe cumplir con las siguientes condiciones:

- Debe estar disponible, en sus condiciones actuales, para su venta
inmediata, sujeto exclusivamente a los términos usuales y habituales para
la venta de estos activos (o grupos de activos para su disposicion),

- Su venta debe ser altamente probable, por parte de un nivel apropiado
de la gerencia gue debe estar comprometida con un plan para vender el
activo (o grupo de activos para su disposicion) con la ejecucion activa de
un programa para encontrar un comprador y negociar activamente a un
precio razonable y completar dicho plan.

Se contabilizan por el menor valor de su importe en libros y su valor razonable
menos los costos de disposicion. En la fecha de clasificacion en esta categoria, el
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Banco identifica como costos de disposicion para esta clase de activos los siguientes:
- Gastos de escrituracion
- Honorario a personal gue adelanta y formaliza la venta
- Impuestos no recuperables asociados a la aplicacion

Los activos no corrientes mantenidos para la venta no se deprecian ni se amortizan mientras permanezcan
en esa categoria.

Cuando el activo proviene de la reclasificacion de otro activo se reconoce por el importe en libros en el
momento de su reclasificacion y cuando proviene de una dacion en pago o una restitucion se reconoce
por el valor razonable del bien recibido o restituido menos su costo de comercializacion.

LLas nuevas altas se mediran al menor valor entre su importe en libros y el valor razonable menos los
costos de ventas.

Posteriormente, se mide a valor razonable los activos no corrientes mantenidos para la venta procedente
de adjudicaciones o recuperaciones, tomando como referencia las valoraciones realizadas por sociedades
tasadoras homologadas en las dreas geograficas en las que estan ubicados los activos, las cuales no
deben superar un afo de antigliedad, excepto que existan evidencias de deterioro de los activos.

Las ganancias y pérdidas generadas en la enajenacion de los activos y pasivos clasificados como
no corrientes en venta, asi como las pérdidas por deterioro vy, cuando proceda, su recuperacion, se
reconocen como “Ganancias (pérdidas) en resultados. Los restantes ingresos y gastos correspondientes
a dichos activos y pasivos se clasifican en las partidas de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada
de acuerdo con su naturaleza.

Por otra parte, los ingresos y gastos de las operaciones en interrupcion, cualquiera que sea su naturaleza,
generados en el gjercicio, aunque se hubiesen generado antes de su clasificacion como operacion en
interrupcion, se presentan, netos del efecto impositivo, tanto si el negocio permanece en balance como
si se ha dado de baja.

3.8.2 Traslados - Si cumplido el plazo maximo para la venta (un afo desde la fecha de su clasificacion
y/o gestiones justificadas de aplazamiento) no ha sido posible cerrar la venta por hechos o circunstancias
fuera del control del Banco y existen evidencias suficientes de que el Banco se mantiene comprometido
con su plan para vender el activo, bajo las condiciones indicadas en al NIIF 5 se ampliara el periodo
necesario para completar la venta.

El valor comercial de los bienes inmuebles, se actualiza con un nuevo avaluo, cuya fecha de elaboracion
no puede ser superior a tres (3) afos, sin embargo, al menos una vez al afo se evalla la posibilidad de
deterioro.

El Grupo mantiene un estricto analisis al momento de registrar contablemente esta clase de bienes,
para lo cual a través del drea de Gestion de Activos No Financieros (GANF) establece los porcentajes de
recibo de los bienes; este valor de recibo esta matizado por variables como el mercado actual, el tipo de
inmueble, su ubicacion, su estado fisico v juridico.
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El porcentaje maximo de recibo lo define el Area de Gestidn de Activos No Financieros (GANF), tomando como
base lo anterior, ademas del posible tiempo de comercializacion, lo cual genera gastos de administracion,
vigilancia, impuestos que haya que proyectar hasta su posible venta.

Cuando el costo de adquisicion del inmueble sea inferior al valor de la deuda registrada en el balance, la
diferencia se debe reconocer de manera inmediata en el estado de resultados.

Cuando el valor comercial de un BRDP sea inferior a su valor en libros, se debe contabilizar una provision por
la diferencia.

En cuanto a la metodologia implementada para evaluar el nivel de provision, el Grupo aplico la Circular
Externa 034 de 2003 de la Superintendencia Financiera de Colombia que determind como plazo el 31 de
diciembre de 2005, para que las entidades financieras mantuvieran como minimo provisiones equivalentes
al 80% del costo ajustado de los bienes inmuebles recibidos antes del 1 de octubre de 2001.

Atendiendo lo establecido en la Circular Externa 036 de 2014 de la SFC, El Grupo calcula vy registra las
provisiones dentro del marco de lo establecido en las reglas contenidas en el numeral 1.31.2 del Capitulo Ill de
la Circular Basica Contable Financiera de la siguiente manera:

«  Mediante partes proporcionales mensuales, se constituird una provision equivalente al treinta por
ciento (30%) sobre el valor de recepcion del bien dentro del afio siguiente a la fecha de recibo del
mismo. Dicho porcentaje de provision se incrementard hasta alcanzar un sesenta por ciento (60%)
mediante partes proporcionales mensuales dentro del segundo afo, contado a partir de la fecha de
recepcion del BRDP.

« Paralos bienes muebles vy valores mobiliarios la constitucion de las provisiones se efectiia de acuerdo
con el numeral 1.3.2 del Capitulo Il de la Circular Basica Contable Financiera. No obstante, el Banco
por principio de prudencia constituye en algunos casos provision hasta por el 100% del valor recibido
del bien.

El Banco aplico, para determinar la maxima pérdida esperada, las disposiciones indicadas en el numeral 1.31.2

v 1.3.2 del Capitulo Ill de la Circular Basica Contable y Financiera, lo cual fue aprobado por la Superintendencia
Financiera de Colombia en comunicacion 2008005319-001-000 del 3 de marzo de 2008; estas son:

Porcentajes de provision por afo

Primero Segundo Tercero

Inmuebles 30 60 80
Muebles 35 70 100(")

(*) En caso de contar con autorizacion de prorroga, se provisionara hasta completar el 100%, mensualmente por el periodo autorizado, de lo contrario, se realizard
en una sola cuota.

3.8.3.Baja por venta del activo - Se considera una venta realizada cuando se ha transferido al comprador
los riesgos v ventajas, de tipo significativo, derivados de la propiedad de los bienes, no se conserva para si
alguna implicacion en la gestion asociada con la propiedad, ni se retiene el control efectivo sobre los mismos.
Elimporte de los ingresos de actividades ordinarias puede medirse con fiabilidad, es probable gue se reciban
los beneficios econdmicos asociados con la transaccion y 10s costos incurridos, © por incurrir, con relacion a
la misma se pueden medir con fiabilidad.
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El Banco registra la pérdida o ganancia no reconocida previamente a la fecha de la venta de un activo no
corriente, en la fecha en la que se produzca su baja en cuentas.

3.9 Arrendamientos (Bienes dados en leasing y depreciacion)

El Leasing es mecanismo de financiacion, por el cual a través de un contrato, una parte entrega a otra un
activo productivo para su uso y goce, a cambio de un canon.

Para el reconocimiento de los arrendamientos financieros, donde el Grupo actua como arrendador, se
siguen los criterios de la Superintendencia Financiera de Colombia para el apartado de cartera de créditos.

El Grupo clasifica un arrendamiento como financiero cuando se transfiere sustancialmente todos los
riesgos y ventajas inherentes a la propiedad, y un arrendamiento se clasifica como operativo si no
transfiere sustancialmente todos los riesgos y ventajas inherentes a la propiedad.

Para este propdsito se aplica el principio de la esencia sobre la forma, de tal manera gue su clasificacion
depende de la sustancia econdmica y naturaleza de la transaccion, mas gue de la forma legal del contrato.

Generalmente, la clasificacion del arrendamiento para arrendador y arrendatario tienen que coincidir,
salvo excepciones muy particulares como en el caso que el arrendador se beneficie de una garantia
referida al valor residual, aportado por un tercero que no es el arrendatario.

La clasificacion del arrendamiento se hace al inicio del mismo. En caso de que a lo largo de la vida
del contrato se modifiquen las condiciones de modo que origine una clasificacion deferente (pasar de
financiero a operativo o viceversa), el contrato revisado se considera un nuevo arrendamiento para el
plazo que reste hasta su vencimiento.

El denominado leasing financiero, es un contrato en virtud del cual, el Banco entrega a una persona
natural o juridica, denominada “El locatario’, la tenencia de un activo que ha adquirido para el efecto y
que éste ultimo ha seleccionado para su uso y goce, a cambio del pago periodico de una suma de dinero
durante un plazo pactado y a cuyo vencimiento, el locatario tendra derecho a adquirir el activo por el
valor de la opcion de adquisicion.

El valor a financiar de las operaciones de Leasing Financiero se amortiza con el pago de los canones de
arrendamiento financiero en la parte correspondiente al abono a capital.

Cuando el Grupo actua como arrendador, se reconoce en el estado de situacion financiera los activos
que mantengan en arrendamientos financieros vy los presenta como una partida cartera de créeditos,
acorde a los criterios normativos emitidos por la Superintendencia Financiera de Colombia para cartera
de créditos.

Los costos directos iniciales en que incurra el arrendador tales como, comisiones, honorarios y demas
costos internos de caracter incremental que sean directamente atribuibles a la negociacion y contratacion
del arrendamiento, podran ser incorporados dentro de la tasa de interés efectiva o tasa de implicita, bajo

el método de costo amortizado.

El Grupo como arrendatario, no registra contratos de operaciones de leasing financiero.
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El leasing operativo es un contrato en virtud del cual, una persona natural o juridica, denominada
la arrendadora, entrega a otra, llamada la arrendataria, la tenencia de un bien para su uso y goce, a
cambio del pago de un canon o renta periodica.

Los criterios utilizados para el reconocimiento del coste de adquisicion de los activos cedidos en
arrendamiento operativo, para su amortizacion, para la estimacion de sus respectivas vidas Uutiles y
para el registro de sus pérdidas por deterioro, coinciden con los descritos en relacion con los activos
de propiedad y equipo.

Para el caso del arrendamiento operativo, donde el Grupo actua como arrendador, 10s activos se
reconocen y miden de acuerdo con la naturaleza de tales bienes; los costos directos iniciales en los
gue se incurren, seran incluidos en el reconocimiento inicial del arrendamiento y se reconoceran como
gasto a lo largo del periodo del arrendamiento sobre la misma base que los ingresos obtenidos del
contrato.

La politica de depreciacion para activos depreciables arrendados es coherente con la seguida para
el resto de activos depreciables que posee el Grupo, y la depreciacion contabilizada se calcula sobre
las bases establecidas en la NIC 16 Propiedades, Planta y equipo y en la NIC 38 Activos Intangibles.
Si no existe certeza razonable de que el arrendatario obtiene la propiedad al término del plazo del
arrendamiento, el activo se deprecia totalmente a lo largo de su vida Util o en el plazo del arrendamiento,
seguin cudl sea menor. (NIC 17:27)

En la medicion posterior para los arrendamientos operativos en los que el Grupo es el arrendatario,
las cuotas derivadas del arrendamiento se reconocen como gasto de forma lineal (excluyendo los
costos por seguros 0 mantenimientos) durante el plazo del arrendamiento, salvo que resulte mds
representativa otra base sistematica de reparto para reflejar mas adecuadamente el patron temporal
de los beneficios del arrendamiento para el usuario.

Cuando el Grupo opera como arrendador en un arrendamiento operativo, se distribuye el ingreso
financiero sobre una base sistematica y racional, a lo largo del plazo del arrendamiento. Esta distribucion
se basard en una pauta que refleje un rendimiento constante en cada periodo sobre la inversion neta
relacionada con el arrendamiento financiero. Los pagos del arrendamiento relativos a cada periodo,
una vez excluidos los costos por servicios, se destinaran a cubrir la inversion bruta en el arrendamiento,
reduciendo tanto el principal como los ingresos financieros no devengados.

Sobre estos bienes se constituye una provision general del 1%, sin que la suma de la depreciacion
acumulada vy la provision general exceda el cien por ciento del valor del bien dado en arrendamiento.

3.10 Propiedades y equipos

Las propiedades y equipos son activos tangibles que posee una entidad para su uso en la produccion
0 el suministro de bienes y servicios, para arrendarlos a terceros o para propositos administrativos y se
espera utilizar durante mas de un periodo.

Reconocimiento inicial - Inicialmente las propiedades y equipos nuevos se reconocen al
costo, el cual incluye el precio de compra (aranceles de importacion y los impuestos indirectos no
recuperables que formen parte de la adquisicion, después de deducir cualguier descuento comercial o
rebaja del precio), los costos directamente atribuibles con la puesta en marcha del activo en el lugar y
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condiciones necesarias para que opere de la forma prevista por el Grupo y los costos iniciales estimados
de desmantelamiento, sin perjuicio del monto.

Para nuevas altas, su registro en estados financieros estard equiparado con tasaciones fiables bajo
lineamientos de normas internacionales de informacion financiera NIIF aplicables en Colombia.

Costos inicialmente atribuibles - El costo de los elementos de propiedades y equipo comprende:

a) Su precio de adquisicion, incluidos los aranceles de importacion vy los impuestos indirectos
No recuperables que recaigan sobre la adquisicion, después de deducir cualquier descuento
o rebaja del precio.

b) Todos los costos directamente atribuibles a la ubicacion del activo en el lugar y en las
condiciones necesarias para que pueda operar de la forma prevista por la gerencia.

©) La estimacion inicial de los costos de desmantelamiento v retiro del elemento, asi como la
rehabilitacion del lugar sobre el gue se asienta.

Vida Util - EI Grupo determina la vida util del activo en términos de la utilidad que se espera aporte a la
entidad. La NIC 16 establece que la vida Util de un activo, es cuestion de criterio, basado en la experiencia
que la entidad tenga con activos similares, frente a lo cual el Grupo basado en el comportamiento
historico de los activos ha establecido la vida util de sus activos asi:

Edificios Vida econdmica establecida por el avaluador

Equipo de computo 3 anos salvo los cajeros automaticos cuya vida Util se estima en 5 anos
Muebles y enseres 10 afos

Maquinaria y equipo 10 anos

Vehiculos 5 anos

Reconocimiento posterior - La medicion posterior de las propiedades y equipo se valoran por el
modelo del costo, que equivale al costo de adquisicion menos la depreciacion acumulada y si procede, el
importe acumulado de las pérdidas por deterioro del valor.

Los costos por intereses gue sean directamente atribuibles a la adquisicion, construccion o produccion
de un activo cualificado formaran parte del costo del activo en los términos de la NIC 23.

Costos Posteriores al Reconocimiento Inicial- Los costos posteriores al reconocimiento inicial
tales como adiciones y mejoras que aumenten la eficiencia se capitalizaran, y se incluirdn como mayor
costo del activo solo si es probable que de los mismos se deriven beneficios economicos futuros
adicionales a los originalmente evaluados y puedan ser medidos con fiabilidad; ciertos costos de
mantenimiento en los cuales los elementos influyen significativamente el debido funcionamiento del
bien, este monto serd incluido en el valor del activo. La capitalizacion como mayor valor del activo de las
remodelaciones, debe estar soportada en la elaboracion de un documento técnico (business case) que
evidencie la importancia y relevancia de dicha remodelacion para el bien.
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Los gastos de conservacion y mantenimiento de los activos materiales de uso propio se reconocen
Como gasto en el gjercicio en que se incurren.

LLa entidad no reconocera como mayor valor de la propiedad y equipo, los costos de mantenimiento
diario del elemento que son considerados para la reparacion y conservacion, sin influencia significativa
en el funcionamiento del bien. Los costos de mantenimiento diario son principalmente los costos de
mano de obra y los consumibles, que pueden incluir costos de pequenos componentes.

El reemplazo de partes o reparaciones que amplien los beneficios economicos futuros se capitalizan
v a su vez se retira el costo del existente.

Depreciacion - El Grupo utiliza el método de linea recta para depreciar sus propiedades, planta y
eqguipo. Adicionalmente el importe depreciable se determina después de deducir su valor residual.
Anualmente se realizara un test de deterioro que alertara de posibles evidencias de deterioro, en
Cuyo caso se realizard la tasacion de Propiedad y Equipo - PE, gue incorporara la nueva vida Util v el
valor residual.

Valor Residual - Es el importe estimado que una entidad podria obtener en el momento presente
por la disposicion de un activo, después de deducir los costos de disposicion estimados, si el activo
hubiera alcanzado ya la antigliedad y las demas condiciones esperadas al término de su vida Util.

Los factores detallados a continuacion podrian indicar que ha cambiado el valor residual o la vida Util
de un activo desde la fecha sobre la que se informa, anual mas reciente, a saber:

« Un cambio en el uso del activo,
» Un desgaste significativo inesperado,
» Cambios en los precios de mercado

Siestos indicadores estan presentes, el Grupo revisara sus estimaciones anteriores y, silas expectativas
actuales son diferentes, modificara el valor residual y contabilizard el cambio en el valor residual, el
meétodo de depreciacion o la vida util como un cambio de estimacion contable.

Deterioro - En cada cierre contable el Grupo analiza mediante una lista de chequeo si existen
indicios, tanto externos como internos, de que un activo material pueda estar deteriorado. Si
existe evidencia de deterioro, el Grupo solicita actualizacion de la tasacion para el bien que genere
el alertamiento respectivo. De acuerdo al resultado del avaluo realizado, el Grupo compara dicho
importe con el valor neto en libros del activo y cuando el valor en libros exceda al valor de la tasacion,
se ajusta el valor en libros, modificando los cargos futuros en concepto de depreciacion, de acuerdo
con la vida util remanente.

De forma similar, cuando existen indicios de que se ha recuperado el valor de un activo material, el
Grupo estima el valor recuperable del activo y 1o reconoce en la cuenta de resultados, registrando
la reversion de la pérdida por deterioro contabilizada en periodos anteriores. En ningun caso, la
reversion de la pérdida por deterioro de un activo puede suponer el incremento de su valor en libros
por encima de aguel gue tendra si no se hubieran reconocido pérdidas por deterioro en ejercicios
anteriores.
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El Grupo determina el valor recuperable de sus edificaciones a través de tasaciones independientes
de proveedores autorizados. y en concreto, de los edificios de uso propio, se basa en tasaciones
independientes, de modo gue éstas no tengan una antigliedad superior a 3-5 anos, salvo que existan
indicios de deterioro. Con el objeto de prepararse hacia la convergencia de Normas Internacionales,
el Grupo actualizo el 100% de los avaltios de sus inmuebles al corte de diciembre de 2013 con el fin de
determinar el costo atribuido de cada uno de ellos y detectar posibles deterioros que puedan impactar
el resultado del Grupo.

Mejoras en Propiedades Ajenas - El Grupo registra en este rubro las mejoras de los inmuebles
tomados en arriendo, asi como la estimacion de los costos de desmantelamiento, amortizando los
montos en el menor plazo, entre la vida Util del inmueble vy la vigencia del contrato de arrendamiento.

3.11 Activos intangibles

Son activos identificables, de caracter no monetario y sin sustancia fisica, que se posee para ser utilizado
en la produccion o suministro de bienes vy servicios.

Reconocimiento inicial - Se reconocen los activos intangibles, si y solo si, es probable que los
beneficios econdmicos futuros esperados atribuibles al activo fluyan al Grupo y su costo pueda medirse
con fiabilidad.

El criterio de probabilidad se aplica a los activos intangibles que son adquiridos independientemente o
en una combinacion de negocios. Adicionalmente, su valor razonable puede ser medido con suficiente
fiabilidad para ser reconocido independientemente de la plusvalia.

Desembolsos posteriores - Los desembolsos posteriores se reconocen como un gasto cuando se

incurre en ellos, por concepto de desembolsos de investigacion, cuando se traten de desembolsos de
desarrollo gue no satisfacen los criterios de reconocimiento de activo intangible.
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Los desembolsos posteriores, se reconocen como un activo intangible si es un desembolso de
desarrollo que satisface los criterios de reconocimiento de activo intangible.

Se cataloga en este rubro, todos aquellos programas informaticos que tienen consideracion
estratégica para el Grupo, ademas de los proyectos con una vida Util estimada larga, estos proyectos
generalmente mantienen un importe significativo, el Grupo incorporara en este rubro las licencias
de software.

Los Gastos pagados por anticipado se reconoceran dentro de este rubro siempre y cuando cumplan
con los criterios de reconocimiento de los activos, las polizas de mantenimiento de software,
hardware, gue representan para el Grupo un derecho exigible por incumplimiento del proveedor.

Asi mismo, se incorporan aquellos desarrollos locales informaticos robustos.

LLas contribuciones que se reconocen en este rubro comprenden los pagos efectuados por concepto
de contribuciones o afiliaciones a entidades siempre, que su amortizacion no exceda el periodo
fiscal.

Vida atil - Se considera que un activo intangible tiene vida util indefinida cuando, sobre la base del
analisis de todos los factores relevantes, no hay un limite previsible para el periodo a lo largo del cual
el activo se espera que genere entradas netas de efectivo para el Grupo.

El Grupo en linea con las politicas adoptadas por su casa matriz, ha establecido para los activos
intangibles (software, licencias y aplicativos robustos) el plazo de cinco (5) afios para su amortizacion,
excepto gue previo andlisis soportado en los beneficios econdmicos futuros esperados pudiese
ampliarse el plazo.

Medicion posterior - - El Grupo mide sus activos intangibles por el modelo del costo. De acuerdo
a los criterios establecidos en la NIC 38 para el Software Propio se define que su vida util es finita y
el plazo de amortizacion esta supeditado al tiempo durante el cual se espera obtener los beneficios
economicos futuros.

Para los activos intangibles que posee el Grupo, se ha determinado un valor residual nulo. Sin
embargo, para futuras adquisiciones, debe ser reevaluada esta condicion si hay un compromiso por
parte de un tercero, de comprar el activo al final de su vida Util o si existe un mercado activo en el
que pueda determinarse un valor residual y sea probable que este mercado existira al finalizar de la
vida util del activo.

LLa valoracion posterior de los activos intangibles se mide por su costo menos, cuando proceda, la
amortizacion acumulada y menos cualquier pérdida por deterioro.

Los activos intangibles con vida Util definida se amortizan atendiendo el esquema de generacion
de beneficios durante su vida Util. Cuando no sea posible determinar de forma fiable este patron, se
amortizara el activo de forma lineal.

LLa amortizacion empieza cuando el activo esté en las condiciones previstas para su uso y cesara

cuando el activo sea clasificado como activo no corriente en venta o bien cuando se de de baja en
el balance.
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Los gastos pagados por anticipado por concepto de pdlizas se amortizan durante el
periodo de vigencia de las mismas.

Las contribuciones se amortizan durante el periodo contable, debiendo quedar
con saldo cero al cierre del mismo. Los desembolsos posteriores sobre una partida
intangible se reconocen como gasto a menos que formen parte del activo intangible
cumpliendo con los criterios de reconocimiento de este rubro.

Activos intangibles generados en combinacion de negocios - El objetivo
de una combinacion de negocios es obtener el control de uno o varios negocios y su
registro contable se realiza por aplicacion del método de compra.

De acuerdo con este método, el adquirente debe reconocer los activos adquiridos
y los pasivos y pasivos contingentes asumidos; incluidos aquéllos que la entidad
adquirida no tenia reconocidos contablemente. Este método supone la valoracion
de la contraprestacion entregada en la combinacion de negocios y la asignacion del
mismo, en la fecha de adquisicion, a los activos, los pasivos y 10s pasivos contingentes
identificables, seguin su valor razonable.

Adicionalmente, la entidad adquirente reconocerd un activo en el balance en el activo
intangible - fondo de comercio, si en la fecha de adquisicion existe una diferencia
positiva entre:

« la suma del precio pagado mas el importe de todos los intereses
minoritarios mas el valor razonable de participaciones previas del negocio
adquirido v;

« el valor razonable de los activos adquiridos y de los pasivos asumidos.

Sila mencionada diferencia resulta negativa, se reconoce directamente en la respectiva
cuenta de resultados.

El Grupo reconoce el importe neto de los activos y pasivos a valor razonable no
identificables en la combinacion de negocios para efectos del estado consolidado y
se mantiene en el estado financiero separado siempre y cuando se haya configurado
una fusion por absorcion.

Elfondo de comercio representa el pago anticipado realizado por la entidad adquirente
por los beneficios economicos futuros procedentes de activos que no han podido ser
identificados individualmente y reconocidos por separado. Tan solo se registra fondo
de comercio cuando las combinaciones de negocio se realizan a titulo oneroso.

El'valor en libros del fondo de comercio al 31 de diciembre de 2013, sera el importe que
se mantendra; su vida Util es indefinida para los periodos posteriores, y estara sujeto al

test de deterioro.

En la medicion posterior, el Grupo no amortiza el fondo de comercio, pero lo somete
periodicamente a analisis de deterioro; procediéndose a su saneamiento en caso de
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evidenciarse que se ha producido un deterioro, previo concepto del evaluador independiente, aprobado
por la Superintendencia Financiera. Adicionalmente las unidades generadoras de efectivo a las que se ha
atribuido el fondo de comercio se analizan (incluyendo en su valor en libros la parte del fondo de comercio
asignada) para determinar si se ha deteriorado. Este andlisis se realiza anualmente, con informe de un experto.

Deterioro intangibles - Al cierre de cada periodo el Grupo evalua la fecha de fin de amortizacion si existe
algun indicio de deterioro del valor de los activos intangibles. Para determinar el deterioro de esta clase de
activos el Grupo observa variables como el derecho de uso, termino de uso del activo, estado del activo y
tiempo de amortizacion.

3.12 Deterioro de activos no financieros

LLos activos no financieros estan representados en propiedad y equipo, intangibles, propiedades de inversion,
activo no corriente mantenido para la venta. Estos activos se reconoceran al costo y no tendran remediciones
a futuro, adicionalmente se mantendra un esquema de revision periodico que incorpore una media de
recuperacion optima a fin de detectar vy alertar deterioro del activo.

El valor de un activo se deteriora cuando su importe en libros excede a su importe recuperable. Este a su
vez es el mayor entre su valor razonable menos los costos de disposicion y su valor en uso vy el valor en uso
es el valor presente de los flujos futuros de efectivo estimados que se espera obtener de un activo o unidad
generadora de efectivo.

El Grupo ha definido para cada clase de activo, un test de deterioro basado en fuentes internas y externas que
se practica anualmente a fin de determinar si hay evidencia de deterioro. Si como resultado de la aplicacion
del test, se obtienen indicios o evidencias de deterioro para una clase de activo, se calculara su importe
recuperable, es decir, el mayor entre el valor razonable y su valor en uso.

Para los activos que posee el Grupo, no hay razon para creer que el valor en uso de un activo excede de
forma significativa a su valor razonable menos los costos de disposicion, con o cual, se considera este Ultimo
como el importe recuperable. El valor razonable de este tipo de activos, serd calculado por la entidad siempre
que exista evidencia de deterioro.

Tras el reconocimiento de una pérdida por deterioro del valor, los cargos por depreciacion del activo se
ajustaran en los periodos futuros, con el fin de distribuir el importe en libros revisado del activo, menos su
eventual valor residual, de una forma sistematica a lo largo de su vida util remanente.

3.13 Depositos y exigibilidades

3.13.1 Depdsitos y otras obligaciones a la vista: En este rubro se incluyen todas las obligaciones a la
vista, con excepcion de las cuentas de ahorro a plazo, que por sus caracteristicas especiales no se consideran
a la vista. Se entiende gue son obligaciones a la vista aquellas cuyo pago pudo ser requerido en el periodo,
es decir, no se consideran a la vista aquellas operaciones que pasan a ser exigibles el dia siguiente del cierre.

3.13.2 Depdsitos y otras captaciones a plazo: En este rubro se presentan los saldos de las operaciones
de captacion en las cuales se ha establecido un plazo con el cliente a través de un titulo valor, al cabo del
cual se consideran exigibles. Los depositos a plazo se reconocen inicialmente por el monto de la transaccion
mas los costos inherentes a la misma.
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Los depdsitos y otras captaciones a plazo son pasivos financieros que se miden
por su costo amortizado, el cual se determina por el metodo de la tasa de interés
efectiva, dado que la intencion es mantener estos instrumentos en poder de la
entidad hasta su vencimiento final.

Para operaciones pasivas a plazo el Banco oferta el producto CDT Regalo en el
cual entrega un obsequio de acuerdo al monto vy plazo del titulo valor, el costo de
este articulo es vinculado al CDT y se amortiza en el plazo del mismo, simulando
contablemente costo amortizado.

Costos atribuibles - Los costos de la transaccion se tratan como un mayor
valor del pasivo medido a costo amortizado.

3.14 Obligaciones con bancos
Comprende las obligaciones con otros bancos del pais o del exterior.

3.15 Instrumentos de deuda emitidos

Comprende tres rubros segun se trate de obligaciones con letras de crédito, bonos
subordinados o bonos corrientes, colocados en el mercado local o en el exterior.

Respecto de los bonos emitidos en moneda extranjera durante el 2015, el Grupo
para su reconocimiento inicial los registro por el precio de la transaccion, incluyendo
los costos de la transaccion que se difiere durante la vida del titulo y su medicion
posterior por el monto inicialmente registrado, menos los reembolsos del principal,
mas 0 menos la amortizacion acumulada de cualquier diferencia entre el importe
inicial y el valor de reembolso en el vencimiento. La tasa de interés efectiva en el
meétodo del costo amortizado es la TIR (Tasa Interna de Retorno).

3.16 Pasivos laborales

Los pasivos laborales se contabilizan mensualmente y se ajustan al fin de cada
ano con base en las disposiciones legales y los convenios laborales vigentes, el
sistema de liguidacion de nomina calcula el valor del pasivo para cada uno de los
empleados activos.

Los beneficios son reconocidos cuando el Grupo ha consumido los beneficios
economicos derivados de la prestacion del servicio por los empleados. Para
efectos de reconocimiento como gasto de personal o gasto general, la entidad
diferencia los beneficios de las herramientas de trabajo.

3.16.1 Beneficios de corto plazo acumulables - Para los beneficios
Acumulables bien sea por ausencias remuneradas u otro beneficio establecidos
bajo Pacto Colectivo y Convencion, seguin los cuales de acuerdo a las condiciones
para adquirir el derecho de beneficio se valoran bajo un enfoque UEPS - LIFO con
informacion historica para la actualizacion de la Base de Beneficios.
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Silas caracteristicas del beneficio cambian (tales como un cambio de un beneficio no acumulativo a uno acumulativo)
0 si un cambio en las expectativas del Calendario de Liquidacion no es temporal, entonces el Grupo considerara si el
beneficio todavia cumple la definicion de beneficios a los empleados a corto plazo.

Los otros beneficios financieros que se extienden a los empleados no se registran como gastos de personal en linea
con el principio de congruencia.

3.16.2 Beneficios a largo plazo - El Grupo ha optado por aplicar técnicas de descuento financiero en los casos
en los que la norma permite un metodo simplificado de contabilizacion y técnicas de descuento actuarial en los que
se requiera utilizar las hipotesis actuariales, afectando las pérdidas y ganancias actuariales directamente en la cuenta
de resultados para los beneficios otorgados a sus empleados por quinquenio laboral (prima de antigliedad).

3.16.3 Beneficios post-retiro - Los beneficios post-retiro diferentes de aportaciones definidas se contabilizan
de acuerdo con el informe generado por el actuario independiente aplicando el método de la Unidad de Crédito
Proyectada. Asi mismo, las pérdidas o ganancias actuariales gue surjan de un periodo a otro, la entidad ha definido
la utilizacion del método corredor.

3.16.4 Pensiones de jubilaciéon - Los valores actuales de estos compromisos se cuantifican en bases
individuales, habiéndose aplicado, en el caso de los empleados en activo, el método de valoracion de la “unidad de
crédito proyectada”; gue contempla cada afno de servicio como generador de una unidad adicional de derecho a las
prestaciones y valora cada una de estas unidades de forma separada y deberan seguir las siguientes bases técnicas:

« Para calcular los futuros incrementos de salarios y pensiones, la tasa DANE para el ano k sera el promedio
resultante de sumar tres (3) veces la inflacion del afo k-1, mas dos (2) veces la inflacion del ano k-2, mds
una (1) vez la inflacion del afo k-3.

« Se deberd utilizar la tasa real de interés técnico.

« Para el personal activo vy retirado debe considerarse el incremento anticipado de la renta al inicio del
segundo semestre del primer ano.

« Incorporar explicitamente los futuros incrementos de salarios y pensiones utilizando para ello una tasa
igual a la tasa promedio de inflacion registrada por el Departamento Nacional de Estadistica, DANE, para
los ultimos diez (10) anos, calculada al T de enero del afio gravable en que se deba realizar el calculo.

« Una tasa real de interés técnico equivalente a la tasa promedio DTF registrada por el Grupo de la
Republica para los Ultimos diez (10) afos, calculada al 1 de enero del afio gravable en que se deba realizar
el calculo.

« Para el personal activo v retirado debe considerarse el incremento anticipado de la renta al inicio del
segundo semestre del primer ano.

LLos pasivos y el costo de los servicios del periodo corriente se calcularon utilizando el método denominado “Unidad
de Crédito Proyectado’, en inglés “Projected Unit Credit”. Este método consiste en cuantificar los beneficios de cada
participante en el plan a medida gue se tiene derecho sobre ellos, teniendo en cuenta los incrementos futuros de
salario y la formula del plan para la asignacion de beneficios. Por lo tanto, el beneficio total estimado al que cada
participante se espera que tenga derecho al separarse de la empresa se divide en unidades, cada una asociada con
un ano de servicio acreditado, ya sea pasado o futuro.
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La valuacion se realiza individualmente para cada empleado. Mediante la aplicacion de las hipotesis
actuariales, se calcula el monto del beneficio proyectado que depende de la fecha estimada de
separacion, el servicio acreditado y el salario en el momento del hecho causante.

El beneficio estimado al que tiene derecho un individuo, para efectos de una valuacion asociada
a una fecha de separacion, corresponde al beneficio descrito en el plan calculado con el salario
proyectado para el beneficio a la fecha de separacion esperada.

El beneficio atribuido por el servicio prestado durante un periodo es la diferencia entre la obligacion
de la valuacion al final del periodo menos la obligacion al inicio del periodo, es decir a la fecha de
la valuacion.

Por lo tanto, la obligacion por beneficios definidos del plan se calcula aplicando, sobre la cuantia total
del beneficio estimado, la proporcion existente entre el servicio acreditado a la fecha de medicion y
el servicio total que alcanzara cada participante a la fecha de separacion esperada.

LLa obligacion por beneficios definidos del plan es la suma de la obligacion de cada individuo a la
fecha de medicion, y el costo de los servicios del periodo corriente del plan se calcula como la suma
de los costos de los servicios individuales del periodo corriente.

Metodologia actuarial - El método del calculo actuarial es el método prospectivo, valorando
las prestaciones futuras de una manera fraccionada periodo vencido (rentas fraccionadas).

El Grupo establece su pasivo pensional con base en el calculo actuarial gue cobija a todo el personal,
que de acuerdo con las normas legales tengan derecho o la expectativa de pension de jubilacion a
cargo de la empresa, y que cubre los beneficios establecidos en el sistema pensional vigente.

El Grupo para los compromisos por retribuciones post-empleo aplica el de aportacion definida vy el
plan de prestacion definida.

Plan de aportacién definida - En estos planes, la obligacion del Grupo se limita a la aportacion
que haya acordado entregar a un fondo de pension o compania de seguros. En consecuencia, el
riesgo actuarial y de inversion son asumidos por el empleado.

Planes de prestacién definida: La obligacion del Grupo consiste en suministrar los beneficios
acordados a los empleados actuales y anteriores. El riesgo actuarial (de que las personas tengan un
coste mayor que el esperado) y el riesgo de inversion, son asumidos por el Grupo.

Actualmente Colpensiones (antes Instituto de Seguros Sociales “ISS”) y otras entidades autorizadas
por la Ley (AFP s privadas desde el ano1994), reciben los aportes del Grupo y de sus trabajadores al
Sistema General de Pensiones, de tal forma que dichas entidades tienen a su cargo la cobertura de
los riesgos de invalidez, vejez y muerte definidos por el Sistera a favor de los trabajadores. El pasivo
por pensiones directamente a cargo del Grupo, corresponde esencialmente a personal contratado
en los afios 1960 ¢ anteriores, y/o con vinculaciones posteriores hasta el afio 1984 y que laboraron
en ciertas regiones del pais donde el Grupo tenia oficinas pero que no existia la cobertura de los
riesgos de invalidez, vejez y muerte por cuenta del ISS. La determinacion del monto del pasivo
se realiza con base en estudios actuariales ajustados a las disposiciones y normativas vigentes al
respecto.
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El valor total de la reserva, al igual que las pérdidas o ganancias actuariales
generadas fueron asumidos por el Grupo y se contabilizaron acorde a los
lineamientos de la NIC 19, en donde el costo del servicio presente vy el interés
neto del pasivo se registrara en el resultado del periodo, mientras gue las nuevas
mediciones del pasivo por beneficios definidos se contabilizaran en el otro
resultado integral.

ElGrupoensubalancedeaperturay parael periodo 2014 registro sus Compromisos
con el personal con base en los estudios actuariales emitidos bajo lineamientos
de NIC19.Sin embargo para el periodo 2015 acorde a los lineamientos del Decreto
2496 del 23 de Diciembre de 2015 el Banco ordeno la realizacion de estudios
actuariales con metodologia NIC 19 y COLGAAP., identificando gue aungue no
representaba diferencia significativa los dos estudios, era mas conservadora la
segunda metodologia, por lo gue registrd su pasivo acogiendo los lineamientos
del decreto 2496.

3.17 Provisiones, activos y pasivos contingentes

Incluye los importes registrados para cubrir las obligaciones actuales del Grupo
surgidas como consecuencia de sucesos pasados y que estan claramente
identificadas en cuanto a su naturaleza, pero resultan indeterminadas en su
importe o fecha de cancelacion; al vencimiento de las cuales, y para cancelarlas, el
Grupo espera desprenderse de recursos que incorporan beneficios economicos.

Estas obligaciones pueden surgir de disposiciones legales o contractuales,
de expectativas validas creadas por el Grupo frente a terceros respecto de la
asuncion de ciertos tipos de responsabilidades o por la evolucion previsible
de la normativa reguladora de la operativa de las entidades y en particular, de
proyectos normativos a los que el Grupo no puede sustraerse.

LLas provisiones son pasivos en los gue existe incertidumbre acerca de su cuantia
o vencimiento. Estas provisiones se reconocen en el balance cuando existe una
obligacion presente (legal o implicita) como resultado de hechos o eventos
pasados y es probable que el Banco tenga que desprenderse de recursos para
cancelar la obligacion y la cuantia de estos recursos puedan medirse de manera
fiable.

Cuando el efecto del valor del dinero en el tiempo es importante, el monto de la
provision es el valor presente de los gastos gue se espera incurrir para cancelarla.

Entre otros conceptos, estas provisiones incluyen los compromisos asumidos
con los empleados, asi como, las provisiones por litigios fiscales v legales.

Las provisiones son recalculadas con ocasion de cada cierre contable y se utilizan
para afrontar las obligaciones especificas para las cuales fueron originalmente
reconocidas; procediéndose a su reversion, total o parcial, cuando dichas
obligaciones dejan de existir o disminuyen.
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LLas provisiones se clasifican en funcion de las obligaciones cubiertas, siendo estas las
siguientes:

« Provisiones para beneficios y remuneraciones del personal.

« Provisiones por litigios fiscales vy legales.

« Provision para dividendos minimos.

« Provisiones por riesgo de créditos contingentes.

« Provisiones por otras contingencias.

LLos activos contingentes son activos posibles, surgidos como consecuencia de sucesos
pasados, cuya existencia esta condicionada y debera confirmarse cuando ocurran, o
no, eventos que estan fuera del control del Grupo.

Los activos contingentes no se reconocen en el balance ni en la cuenta de pérdidas y
ganancias, pero se informan en los estados financieros siempre y cuando sea probable
el aumento de recursos que incorporen beneficios econdmicos por esta causa.

Los pasivos contingentes son obligaciones posibles del Grupo, surgidas como
consecuencia de sucesos pasados, cuya existencia esta condicionada a gue ocurran,
0 NO, UNO 0 MAs eventos futuros independientes de la voluntad de la entidad. Incluyen
también las obligaciones actuales de la entidad, cuya cancelacion no es probable que
origine una disminucion de recursos gue incorporen beneficios econdmicos o cuyo
importe, en casos extremadamente poco habituales, no pueda ser cuantificado con la
suficiente fiabilidad.

Se califican como contingentes en informacion complementaria o siguiente:
Avales y garantias: Comprende los avales, garantias y cartas de crédito stand by.
Ademas, comprende las garantias de pago de los compradores en operaciones de

factoring.

Cartas de crédito del exterior confirmadas: Corresponde a las cartas de crédito
confirmadas por El Grupo.

Cartas de crédito documentarias: Incluye las cartas de créditos documentarias
emitidas por el Grupo, gue alin no han sido negociadas.

Cartas de garantia interbancarias: Corresponde a las cartas de garantia emitidas.
Lineas de crédito de libre disposicion: Considera los montos no utilizados de lineas
de crédito que permiten a los clientes hacer uso del crédito sin decisiones previas

por parte del Grupo (por ejemplo, con el uso de tarjetas de crédito o sobregiros
pactados en cuentas corrientes).
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Otros compromisos de crédito: Comprende los montos no colocados de créditos comprometidos,
que deben ser desembolsados en una fecha futura acordada o cursados al ocurrir los hechos
previstos contractualmente con el cliente, como puede suceder en el caso de lineas de crédito
vinculadas al estado de avance de proyectos de construccion o similares.

Otros créditos contingentes: Incluye cualquier otro tipo de compromiso de la entidad que pudiere
existir y que puede dar origen a un crédito efectivo al producirse ciertos hechos futuros. En general,
comprende operaciones infrecuentes tales como la entrega en prenda de instrumentos para
garantizar el pago de operaciones de crédito entre terceros u operaciones con derivados contratados
por cuenta de terceros que puedan implicar una obligacion de pago y no se encuentran cubiertos
con depdsitos.

3.18 Impuesto a las ganancias

El gasto por impuesto a las ganancias representa la suma del impuesto a las ganancias por pagar actual
y el impuesto diferido.

Impuesto corriente - El impuesto por pagar corriente se basa en las ganancias fiscales registradas
durante el aflo. La ganancia fiscal difiere de la ganancia reportada en el estado [de ganancias o
pérdidas vy otro resultado integral, estado de ganancias o pérdidas], debido a las partidas de ingresos
0 gastos imponibles o deducibles en otros anos y partidas que nunca son gravables o deducibles.
El pasivo del Grupo por concepto del impuesto corriente se calcula utilizando las tasas fiscales
promulgadas o substancialmente aprobadas al final del periodo sobre el cual se informa. El Grupo
determina la provision para impuesto sobre la renta y complementarios y el impuesto sobre la renta
para la equidad (CREE) con base en la utilidad gravable o la renta presuntiva, la mayor, estimada a
tasas especificadas en la ley de impuestos.

Impuesto diferido - - El impuesto diferido se reconoce sobre las diferencias temporarias entre el
importe en libros de los activos y pasivos incluidos en los estados financieros vy las bases fiscales
correspondientes utilizadas para determinar la ganancia fiscal. El pasivo por impuesto diferido se
reconoce generalmente para todas las diferencias fiscales temporarias. Se reconocera un activo por
impuestos diferidos, por causa de todas las diferencias temporarias deducibles, en la medida en
que resulte probable que la entidad disponga de ganancias fiscales futuras contra las que cargar
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esas diferencias temporarias deducibles. Estos activos y pasivos no se reconocen
si las diferencias temporarias surgen del reconocimiento inicial (distinto al de la
combinacion de negocios) de otros activos y pasivos en una operacion que no
afecta la ganancia fiscal ni la ganancia contable.

Se debe reconocer impuesto por diferencias temporarias imponibles asociadas con
inversiones en subsidiarias y asociadas, y participaciones en negocios conjuntos, a
excepcion de aguellos en los que el Grupo es capaz de controlar el reverso de la
diferencia temporaria y cuando exista la posibilidad de que ésta no pueda revertirse
en un futuro cercano.

Elimporte en libros de un activo por impuestos diferidos debe someterse a revision
al final de cada periodo sobre el gue se informe y se debe reducir, en la medida gue
estime probable que no dispondra de suficiente ganancia fiscal, en el futuro, como
para permitir gue se recupere la totalidad o una parte del activo.

Los activos y pasivos por impuestos diferidos deben medirse empleando las tasas
fiscales que se espera sean de aplicacion en el periodo en el que el activo se realice
o el pasivo se cancele, basandose en las tasas (y leyes fiscales) que al final del
periodo sobre el que se informa hayan sido aprobadas o practicamente aprobadas
terminado el proceso de aprobacion.

Con el propdsito de medir los pasivos por impuestos diferidos vy los activos por
impuestos diferidos para propiedades de inversion que se miden usando el modelo
de valor razonable, el valor en libros de dichas propiedades se presume que se
recuperara completamente a través de la venta, a menos que la presuncion sea
rebatida. La presuncion es rebatida cuando la propiedad de inversion es depreciable
y se mantiene dentro de un modelo de negocio cuyo objetivo es consumir
substancialmente todos los beneficios econdmicos que genera la propiedad
de inversion en el tiempo, y no a través de la venta. La Administracion reviso la
cartera de propiedades de inversion del Grupo y concluyeron gue ninguna de las
propiedades de inversion del Grupo se mantiene bajo un modelo de negocio cuyo
objetivo sea consumir substancialmente todos los beneficios economicos generados
por las propiedades de inversion en el tiempo y no a través de la venta. Por lo
tanto, la Administracion ha determinado que la presuncion de “venta” establecida
en las modificaciones a la NIC 12 no es rebatida. En consecuencia, el Grupo no
ha reconocido impuesto diferido alguno en los cambios de valor razonable de la
propiedad de inversion ya que el Grupo no esta sujeto a impuesto a las ganancias
algunas sobre la venta de las propiedades de inversion.

Registro contable - Los impuestos corrientes vy diferidos deberan reconocerse en
ganancias o pérdidas, excepto cuando se relacionan con partidas que se relacionan
en otro resultado integral o directamente en el patrimonio, en cuyo caso el impuesto
corriente o diferido también se reconoce en otro resultado integral o directamente en
el patrimonio respectivamente; en el caso de una combinacion de negocios cuando
el impuesto corriente o impuesto diferido surge de la contabilizacion inicial de la
combinacion de negocios, el efecto fiscal se considera dentro de la contabilizacion
de la combinacion de negocios.
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3.19 Impuesto a lariqueza

La Ley 1739 de 2014, crea un impuesto extraordinario denominado Impuesto a la Riqueza por los afios 2015,2016, 2017 y 2018,
que estara a cargo de las personas naturales, sucesiones iliquidas, personas juridicas y sociedades de hecho, contribuyentes del
impuesto de renta y complementarios, las personas naturales, nacionales o extranjeras respecto a su riqueza poseida en forma
directa o indirecta en el pais.

Este impuesto se genera por la posesion de riqueza al 1 de enero de 2015, cuyo valor sea igual o superior a $1.000 millones de
pesos. La rigueza para efectos de este gravamen es el patrimonio bruto poseido en la misma fecha menos las deudas a cargo
del contribuyente vigentes en esa fecha y la base gravable es el patrimonio bruto menos de las deudas a cargo al 1 de enero de
2015, 2016 y 2017.

En caso que la base del impuesto a la rigueza por los afnos 2016,2017 y 2018, sea superior a la determinada por el afio 2015,
la base gravable para cualguiera de dichos anos sera la menor entre la base gravable determinada por el ano gravable 2015
incrementada en el 25% de la inflacion certificada por el DANE por el afio anterior al declarado y la base determinada en el afio
en gue se declara.

Si la base del impuesto a la rigueza determinada en cualquiera de los afnos 2016, 2017 y 2018 es inferior a la determinada en el
2015, la base gravable en cada uno de los anos sera la mayor entre la base gravable determinada en el afo 2015 disminuida en
el 25% de la inflacion certificada por el DANE para el ano inmediatamente anterior al declarado y la base gravable determinada
en el ano en que se declara.

El Banco y sus Filiales optaron por causar el importe de cada afo respecto del impuesto a la rigueza y su sobretasa, con cargo
a un activo diferido, el cual se amortiza contra resultados mensualmente durante el periodo corriente, hard lo mismo al inicio de
cada ano acorde a la vigencia del tributo.

3.20 Unidad de valor real - UVR

La unidad de valor real (UVR) es certificada por el Banco de la Republica y refleja el poder adquisitivo con base en la variacion del
indice de precios al consumidor (IPC) durante el mes calendario inmediatamente anterior al mes del inicio del periodo de calculo.

La UVR es una unidad de cuenta usada para calcular el costo de los créditos de vivienda gue le permite a las entidades financieras
mantener el poder adquisitivo del dinero prestado y la metodologia usada para calcular dicho indicador fue establecida por la
Junta Directiva del Banco de la Republica dando estricto cumplimiento a lo ordenado por la Corte Constitucional en la sentencia
C-955/2000.

El Grupo realiza operaciones de obtencion de depositos de ahorro, otorgamiento de préstamos a corto y largo plazo e inversiones,
en unidades de valor real (UVR) reducidas a moneda legal de conformidad con lo establecido en la Ley 546 del 23 de diciembre
1999, donde se cred el marco legal para la financiacion de vivienda.

Esta ley establecio los objetivos v criterios generales a los cuales debe sujetarse el gobierno nacional para regular el sistema,
creando ademas instrumentos de ahorro destinado a dicha financiacion; el sistema de financiacion esta expresado en Unidades

de Valor Real (UVR) y reflejara el orden adquisitivo de la moneda, lo cual implica estar ligado al indice de precios al consumidor.

Al 31 de diciembre de 2015 vy 2014 la tasa de cotizacion de la unidad de valor real (UVR) era de $2282684 y $2150333,
respectivamente..
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3.21 Reconocimiento de la diferencia en cambio

Las operaciones en moneda extranjera son convertidas a pesos colombianos con
la tasa de cambio representativa del mercado certificada por la Superintendencia
para el ultimo dia habil del mes correspondiente al cierre del respectivo periodo y
debidamente certificada.

La diferencia en cambio negativa y positiva que resulta, se lleva al rubro de gasto o
ingreso financiero, respectivamente. La tasa de cambio utilizada para ajustar el saldo
resultante en dolares de los Estados Unidos de América al 31 de diciembre de 2015 y
2014 fue de $314947 vy $2.392,46 por USD$1, respectivamente.

La diferencia en cambio generada por las cuentas por pagar y obligaciones en moneda
extranjera requeridas para la adquisicion de propiedades y equipo se capitaliza hasta
que el activo esta en condiciones de enajenacion o uso. Todas las demas ganancias y
pérdidas en cambio se incluyen en los resultados del periodo.

Las diferencias de cambio que surjan al liquidar las partidas monetarias, o al convertir las
partidas monetarias a tipos diferentes de los que se utilizaron para su reconocimiento
inicial, sea gue se hayan producido durante el periodo o en estados financieros previos,
se reconoceran en los resultados del periodo en el que aparezcan.

Cuando se reconozca en otro resultado integral una pérdida o ganancia derivada de
una partida no monetaria, cualquier diferencia de cambio, incluida en esa pérdida o
ganancia, también debe ser reconocida en otro resultado integral. Por el contrario,
cuando la pérdida o ganancia derivada de una partida no monetaria sea reconocida
en los resultados del periodo, cualquier diferencia de cambio incluida en esta pérdida o
ganancia también debe ser reconocida en los resultados del periodo.

Respecto del calculo de posicion propia de contado, la Circular Reglamentaria Externa
DODM-139 del 25 de mayo de 2015 emitida por el Banco de la Republica, como
autoridad monetaria, establecid que al existir recursos obtenidos de operaciones de
financiamiento en moneda extranjera a un plazo mayor o igual a 1 afio, cubiertas con
un derivado en moneda extranjera que tenga vigencia desde la fecha del desembolso
hasta el vencimiento de la operacion, cuyos recursos se vayan a utilizar para la
realizacion de operaciones activas en moneda legal, se permite excluir del calculo
de la posicion propia de contado ésta operacion. Los efectos de este procedimiento
fluctan, de acuerdo con la variacion gue presenten la tasa de cambio de cierre y la
tasa de monetizacion de la operacion.

Efectos impositivos de todas las diferencias de cambio - Las ganancias
vy pérdidas por diferencias de cambio en las transacciones realizadas en moneda
extranjera, asi como las diferencias por conversion de los resultados v la situacion
financiera de la Entidad (incluyendo también un negocio en el extranjero) a una
moneda diferente, pueden tener efectos impositivos. Para contabilizar estos efectos
impositivos se aplicara la NIC 12 Impuesto a las ganancias.
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3.22 Patrimonio adecuado

De acuerdo con lo estipulado en el numeral 21 del Capitulo XIII113 de la Circular Basica Contable y Financiera
(Circular Externa 100 de 1995 de la SFC), el patrimonio adecuado del Banco vy sus filiales debe cumplir con las
siguientes dos condiciones:

» Relacién de solvencias basica: Se define como el valor del Patrimonio Basico Ordinario dividido por
el valor de los activos ponderados por nivel de riesgo crediticio y de mercado. Esta relacion no puede ser
inferior a cuatro punto cinco por ciento (4.5%).

Patrimonio Basico Ordinario Patrimonio Basico Ordinario

APNR + 13—0 VeRpu APNR + 13—” VeRpu

Solvencia Basica =

= 4.5%

Relacion de solvencia total: Se define como el valor del Patrimonio Basico Ordinario dividido por el
valor de los activos ponderados por nivel de riesgo crediticio y de mercado. Esta relacion no puede ser
inferior a cuatro punto cinco por ciento (4.5%)..

. PT
Solvencia Total = 100 = 9%

APNR + —5-VeRp

En donde:

PT= Patrimonio Técnico calculado de acuerdo con las instrucciones impartidas en el numeral 2.2 del presente
Capitulo.
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APNR= Activos Ponderados por Nivel de Riesgo crediticio calculado de acuerdo con las instrucciones
impartidas en el numeral 2.3 del presente Capitulo.

VeR_RM= Valor de la exposicion por riesgo de mercado calculado de acuerdo con las instrucciones
establecidas en el Capitulo XXI “Reglas relativas al sistema de administracion de riesgo de mercado” de la
CBCF.

El cdlculo de cada uno de los rubros gue conforman las relaciones minimas de solvencia se debe realizar
teniendo en cuenta el Plan Unico de Cuentas para el sistema financiero (PUC), el Formato 110 (Proforma
F1000-48 “Cuentas no PUC para el calculo del patrimonio adecuado”) v el Formato 301 (Proforma F.O000-97
“Declaracion del Control de Ley Margen de Solvencia”), seguin se indica en cada uno de los componentes
de las relaciones de solvencia.

En la determinacion y cdlculo de este control de ley se tienen en cuenta las consideraciones establecidas en
la CE 036 de 2014 y detallas en la Nota 211.

3.23 Prima en colocacién de acciones

LLa prima en colocacion de acciones es el valor adicional al valor nominal de las acciones que se cobra al
enajenarlas y surge cuando las acciones son colocadas en el mercado por un precio superior al nominal.

Tiene origen en un contrato de suscripcion de acciones y corresponde a una opcion legalmente valida; sin
embargo, mientras que las acciones obtenidas como resultado del referido contrato forman parte del capital
social, la prima, como valor adicional al nominal de la accion, constituye un rubro del patrimonio acreditando
la reserva legal.

3.24 Reconocimiento de ingresos y gastos

Los ingresos y gastos por intereses y las comisiones por servicios son registradas en los resultados del
ejercicio en la medida gue se devengan, en funcion del tiempo de las operaciones que los generan.

Sin embargo, a partir del mes de marzo de 2002 la Superintendencia requiere que no se contabilicen
ingresos por intereses de la cartera de préstamos cuando un crédito presente la mora indicada en el
siguiente cuadro:

Comercial 3 meses

Consumo 2 meses

Vivienda 2 meses
Microcréditos 1mes

Asi mismo, los intereses que se generen de este tipo de reestructuraciones tendran el mismo tratamiento
indicado en el parrafo anterior. Cuando se determine gue la condicion financiera del deudor ha mejorado
a tal punto gue desaparece la incertidumbre sobre la recuperabilidad del principal, se restablece la
contabilizacion de los intereses sobre la base de lo devengado.
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« Para el caso de afectacion de los ingresos y gastos generales, el Grupo se basa en
los principios generales del marco conceptual tales como: Base de Acumulacion
o Devengo, Registro, Certidumbre, Medicion Fiable, Correlacion de Ingresos y
Gastos, Consideracion Costo Beneficio, Valuacion y Materialidad o Importancia
Relativa.

« El Grupo reconoce los ingresos en venta de bienes cuando se transfiere al
comprador los riesgos y ventajas de la propiedad del bien, no conserva para si la
propiedad o el control de los bienes vendidos, el importe de los ingresos puede
medirse con fiabilidad, es probable que se reciban los beneficios econdmicos
asociados con la transaccion y los costos incurridos por la transaccion pueden
ser medidos con fiabilidad.

« Los ingresos y gastos que tienen su origen en transacciones o servicios gue
se prolongan a lo largo del tiempo, se reconocen durante la vida de tales
transacciones o servicios.

« El Grupo aplica el criterio de reconocimiento de ingresos a dos o mas
transacciones, conjuntamente, cuando las mismas estan ligadas de manera que
el efecto comercial no puede ser entendido sin referencia al conjunto completo
de transacciones.

» Losdividendos percibidos por asociadas, participadas no controladas, y negocios
conjuntos se reconocen cuando se establezca el derecho a recibirlos.

» El reconocimiento de ingresos por intereses se aplica utilizando el método de
interés efectivo.

Cobros diferidos en el tiempo: En forma general los ingresos diferidos se reconocen
cuando se puede correlacionar el ingreso con el gasto asociado. Para el caso de los
créditos reestructurados el ingreso se reconoce en el momento gue se recibe el pago..

Fidelizacion de Clientes: El Banco enmarca bajo este concepto la modalidad de
puntos otorgados a sus clientes por la utilizacion de medios electronicos de pago, estos
puntos pueden ser redimidos en diferentes modalidades.

Por concepto de fidelizacion de clientes el Banco reconoce un pasivo diferido que sera
amortizado en la medida que los clientes remidan sus puntos, basado en el modelo
disefiado para puntos otorgados por fidelizacion de clientes.

El Banco opera un programa de fidelizacion, en el cual los clientes acumulan puntos por
las compras realizadas, que les dan derecho a redimir los puntos por premios de acuerdo
con las politicas vy el plan de premios vigente a la fecha de redencion.

El Banco disefio un modelo que permite determinar el reconocimiento de un pasivo gue
se actualiza acorde a las bases histdricas de puntos acumulados y media de redenciones,
el modelo identifica para cada cliente el valor de los premios acumulados y susceptibles
de ser reclamados.
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3.25 Estados de flujos de efectivo

Los preparadores de informacion financiera supervisados podran reportar el Estado de Flujos de Efectivo-
Método Directo, o el Estado de Flujos de Efectivo-Método Indirecto, o los dos, de acuerdo con la Circular
Externa O11 de 2015 de la SFC. El Grupo presenta los estados de flujos de efectivo que se acomparian,
usando el método directo, el cual incluye la reconciliacion de la utilidad neta del afio y el efectivo neto
provisto por las actividades de operacion, segun lineamientos de la NIC 7.

3.26 Ganancia por accion

LLa ganancia por accion basica se calculan dividiendo el resultado del periodo atribuible a los tenedores de
instrumentos ordinarios de patrimonio de la controladora (el numerador) entre el promedio ponderado
de acciones ordinarias suscritas y pagadas, tanto comunes como preferenciales en circulacion (el
denominador), durante el periodo.

Las ganancias diluidas por accion se calculan ajustando el beneficio del ejercicio atribuible a los
propietarios de la sociedad dominante y el promedio ponderado de las acciones ordinarias en circulacion
por todos los efectos dilusivos inherentes a las acciones ordinarias potenciales.

Esta informacion tiene como objetivo proporcionar una medida de la participacion de cada accion
ordinaria de la controladora en el rendimiento gue dicha entidad ha tenido en el periodo sobre el que se

informa.

Debido a gue el Grupo no tiene instrumentos financieros con efecto diluyente, las utilidades basicas y
diluida por accion es la misma.

Estados Financieros Consolidados
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3.27.2 Incorporadas en Colombia a partir del 1 de enero de 2017 - Decreto 2496 de 2015 -
Con este decreto, a partir del 1 de enero de 2017 entrardn a regir las siguientes normas en el marco técnico normativo que contiene las normas
que estan vigentes al 31 de diciembre de 2014 con su respectivas enmiendas emitidas por el IASB, permitiendo su aplicacion anticipada:

3.27 Normas emitidas por el IASB aun no vigentes

3.271 Incorporadas en Colombia a partir del 1 de enero de 2016 - Decreto 2420 de 2015

Con este decreto, a partir del 1de enero de 2016 entraran a regir las siguientes normas en el marco técnico normativo que contiene las normas
que estan vigentes al 31 de diciembre de 2013 con su respectivas enmiendas emitidas por el IASB, permitiendo su aplicacion anticipada:

Norma de

Informacion
Financiera

CINIIF 21 -
Gravamenes

Tema de la enmienda

Interpretacion de la NIC 37

Detalle

La CINIIF 21 es una interpretacion de la NIC 37 Provisiones, pasivos
contingentes y activos contingentes sobre la contabilizacion de los
gravamenes impuestos por los gobiernos. NIC 37 establece criterios para el
reconocimiento de un pasivo, uno de los requisitos es que la entidad tenga una
obligacion presente como resultado de un evento pasado (conocido como un
"hecho generador de obligaciones”). CINIIF 21 aclara que el hecho generador
de obligaciones que da origen a una obligacion de pagar un impuesto es la
actividad descrita en la legislacion pertinente que desencadena el pago de la
tasa. CINIIF 21 incluye orientacion que ilustra la forma en que se debe aplicar.

NIC 36 - Deterioro en
el valor de los activos

Modificaciones en las revelaciones
importe recuperable de los activos no
financieros

Las modificaciones requieren la divulgacion de informacion sobre el importe
recuperable de los activos deteriorados, si esa cantidad se basa en el valor
razonable menos los costos de disposicion. También requieren la divulgacion
de informacion adicional acerca de la medicion del valor razonable. Ademas,
si se mide el valor recuperable de los activos deteriorados en base a valor
razonable menos los costos de disposicion mediante una técnica de valor
presente, las modificaciones también requieren la divulgacion de las tasas de
descuento que se han utilizado en las mediciones actuales y anteriores.

NIC 39 - Instrumentos
Financieros

Modificaciones en la novacion y
continuacion de las operaciones de
cobertura

Las enmiendas proporcionan un alivio de suspender la contabilidad de
coberturas cuando la novacion de un derivado como instrumento de
cobertura, cumple con ciertos criterios

NIIF S - Instrumentos
Financieros

NIIF S Instrumentos Financieros fue
emitida en noviembre de 2009, como
la primera fase de un proyecto para
reemplazar la NIC 39 Instrumentos

Financieros: Reconocimiento y Medicion.

En octubre de 2010 se afadieron las secciones de la NIIF 9 que abordan
pasivos financieros. Los requerimientos de baja en cuentas de la NIC 39
también fueron transferidos a las NIIF 9.

Norma de Informacién
Financiera

NIC 19 - Beneficios a
Empleados

Tema de la enmienda

Planes de Beneficio Definidos:
Aportaciones de los empleados.
Aclaran como deberian
contabilizarse las aportaciones
de los empleados o terceras
partes que se encuentren
vinculadas a los servicios o
planes de beneficios definidos,
al tomar en consideracion si
estas aportaciones otorgadas
dependen del numero de anos
de servicio prestados por el
empleado.

Detalle

Para aportaciones que sean independientes del niimero de afios de servicio, la entidad
puede reconocer dichas aportaciones como una reduccion en el costo de servicio, en
el periodo en el que se preste, o atribuirlos a los periodos de servicio del empleado
utilizando la formula de la contribucion o sobre la base del método de linea recta,
mientras que para aportaciones que son dependientes del numero de anos de servicio,
se requiere gue la entidad se los atribuya.

Se requiere aplicacion retrospectiva.

Vigente para periodos anuales que comiencen el 1 de julio de 2014 o posteriores.

NIIF 9 - Instrumentos
Financieros

NIIF 9 Instrumentos Financieros
fue emitida en noviembre de
2009, como la primera fase de
un proyecto para reemplazar

la NIC 39 Instrumentos
Financieros: Reconocimiento y
Medicion.

En marzo de 2013 se ahadieron las secciones de la NIIF 9 abordan activos financieros.
Para la metodologia de deterioro y Contabilidad de Cobertura, el IASB emitio
borradores de discusion.

NIC 32 - Instrumentos
Financieros:
Presentacion

Compensacion de activos
financieros y pasivos
financieros

La enmienda a la NIC 32 aclara cuestiones de aplicacion vigentes en relacion con los
requisitos de compensacion. Es efectiva para los periodos anuales gue comiencen a
partir del 1 de enero de 2014. La aplicacion es retroactiva.

NIIF 10 - Estados
Financieros
Consolidados

NIIF 12 - Informacion
a Revelar sobre
Participaciones en
otras entidades

NIC 27 - Estados
Financieros Separados

Compensacion entre Activos y
Pasivos Financieros

Las modificaciones de la NIIF 10, incluyen una excepcion al requerimiento de
consolidar las filiales de una entidad de inversion. En cuanto a la excepcion, una
entidad de inversion requiere medir sus participaciones en filiales a valor razonable
con cambios en resultados. La excepcion no se aplica a subsidiarias de entidades de
inversion que prestan servicios que se relacionan con las actividades de inversion de la
entidad de inversion.

Para calificar como una entidad de inversion, ciertos criterios deben cumplirse.

Vigente para periodos anuales que comiencen el 1 de enero de 2014 o posteriores.

Mejoras anuales Ciclo
2010 - 2012

Estas enmiendas reflejan temas
discutidos por el IASB, que fueron
posteriormente incluidas como
modificaciones a las NIIF

NIIF 2 Pagos basados en acciones: Definicion de “condiciones de adquisicion
de derechos”

NIIF 3 Combinaciones de Negocios: Contabilizacion de las contraprestaciones
contingentes en una combinacion de negocios

NIIF 8 Segmentos de Operacion: agregacion de segmentos operativos y
Conciliacion del total de los activos de los segmentos reportables a los activos
de la entidad

NIC 16 Propiedad, Planta y Equipo / NIC 38 Activos Intangibles: Método de
Revalorizacion - método proporcional de reexpresion de la depreciacion

acumulada

NIC 24 Informacion a Revelar Partes Relacionadas: Personal directivo clave.

Mejoras anuales Ciclo
2011 - 2013

La naturaleza de mejoras anuales

es aclarar o corregir, y no proponen
nuevos principios o cambios en los ya
existentes.

NIIF 1: Significado de NIIF efectivas

NIIF 3: Alcance excepciones para las empresas mixtas y ambito de aplicacion
del parrafo 52 (a excepcion de cartera); y

NIC 40: Aclaracion de la interrelacion de la NIIF 3 Combinaciones de negocios
y la NIC 40 Propiedades de Inversion al clasificar la propiedad como propiedad
de inversion o las propiedades de inversion.

NIC 1 - Presentacion de
Estados Financieros

Iniciativa de Revelacion.

Las enmiendas fueron una
respuesta a los comentarios
respecto de que habia
dificultades en la aplicacion
del concepto de materialidad
en la practica al momento

de redactar algunos de los
requerimientos de la NIC 1 se
habia interpretado para evitar
el uso de juicio.

Algunos puntos destacados en las enmiendas son los siguientes:

La entidad no debe reducir la comprensibilidad de sus estados financieros al ocultar
informacion sustancial con informacion irrelevante o mediante la agregacion de
elementos materiales que tienen diferente naturaleza o funcion.

La entidad no necesita revelar informacion especifica requerida por una NIIF si la
informacion resultante no es material.

En la seccion de otros resultados integrales de un estado de resultados y otros resultados
integrales, las enmiendas requieren revelaciones separadas para los siguientes
elementos:

la proporcion de otros resultados integrales de asociadas y negocios conjuntos que
se contabilicen utilizando el método de participacion que no seran reclasificados
posteriormente al resultado; y

la proporcion de otro resultado integral de asociadas y negocios conjuntos que se
contabilicen utilizando el método de participacion que se reclasifica posteriormente al
estado de resultados.

LLas modificaciones a la NIC 1 son efectivas para los periodos anuales gue comiencen
a partir del 1 de enero 2016 con aplicacion anticipada permitida. La aplicacion de las
enmiendas no tiene que ser revelada.
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Norma de Informacién

Financiera

Tema de la enmienda

Detalle

Norma de Informacion
Financiera

Tema de la enmienda

Detalle

NIC 16 - Propiedad,
Planta y Equipo

Aclaracion de los Métodos
Aceptables de Depreciacion

Les prohiben a las entidades utilizar un método de depreciacion basado en el ingreso
para partidas de propiedad, planta y equipo

Vigente para periodos anuales gue comienzan el 1 de enero de 2016 o posteriores

NIC 38 - Activos
Intangibles

Aclaracion de los Métodos
Aceptables de Amortizacion

Introduce presunciones legales que afirman gue el ingreso no es un principio
apropiado para la amortizacion de un activo intangible

Esta suposicion solo puede ser debatida en las siguientes dos limitadas circunstancias:

a) cuando el activo intangible se encuentra expresado como una medida de ingreso.
Por ejemplo, una entidad podria adquirir una concesion para explotar y extraer oro

de una mina. La expiracion del contrato podria tomar en consideracion un monto

fijo del total de ingresos que se generara de la extraccion (por ejemplo, un contrato
puede permitir la extraccion de oro de la mina hasta que el ingreso acumulado de la
venta alcance los 2 millardos de Unidades de Crédito) y no se encuentren basados

en el tiempo o en la cantidad de oro extraida. Provisto que el contrato especifiqgue un
monto total fijo de ingresos generados sobre 10s que se determinara una amortizacion,
el ingreso que se generara podria ser una base adecuada para amortizar el bien
intangible o

b) cuando se puede demostrar que el ingreso y el consumo de los beneficios
economicos de los activos intangibles se encuentran estrechamente relacionados.

Las modificaciones aplican prospectivamente para periodos anuales gue comiencen el
1 de enero de 2016 o posteriores. Se permite su aplicacion anticipada.

NIIF 10 Estados
Financieros
Consolidados

NIIF 12 - Informacion
a Revelar sobre
Participaciones en
otras entidades

NIC 28 Entidades de
Inversion

Aplicacion de la Excepcion de
Consolidacion

LLas modificaciones aclaran que la excepcion de la preparacion de estados financieros
consolidados esta disponible para una entidad controladora que es una subsidiaria de
una entidad de inversion, incluso si la entidad de inversion mide todas sus subsidiarias
a valor razonable de conformidad con la NIIF 10. Las modificaciones consecuentes

a la NIC 28 para aclarar que la excepcion de aplicar el método de participacion es
aplicable a un inversionista en una asociada o negocio conjunto si ese inversionista
es subsidiaria de una entidad de inversidon que mide todas sus subsidiarias a valor
razonable.

Las modificaciones aclaran ademas gue la exigencia de una entidad de inversion

para consolidar una subsidiaria que presta servicios relacionados con las actividades
anteriores de inversion se aplica unicamente a las subsidiarias que no son entidades de
inversion.

Por otra parte, las modificaciones aclaran que, al aplicar el método de participacion a

una asociada 0 un negocio conjunto que es una entidad de inversion, un inversionista
puede retener las mediciones de valor razonable que la asociada o negocio conjunto

utilizaba para sus filiales.

Por ultimo, también se hace la aclaracion de gue una entidad de inversion gue mide
todas sus subsidiarias a valor razonable debe proporcionar las revelaciones requeridas
por la NIIF 12 Revelaciones de Participaciones en Otras Entidades.

Las modificaciones se aplican retrospectivamente en los periodos anuales que
comiencen a partir 1 de enero 2016 con aplicacion anticipada permitida.

NIC 27 - Estados
Financieros Separados

Método de Participacion en los
Estados Financieros Separados

LLas modificaciones se centran en los estados financieros separados y permiten el uso
del método de participacion en dichos estados financieros. En concreto, las enmiendas
permiten a la entidad contabilizar las inversiones en subsidiarias, negocios conjuntos y
asociadas en sus estados financieros separados:

. al costo,

. de acuerdo con la NIIF 9 (o la NIC 39 para las entidades que atin no han adoptado la NIIF
9),0

. utilizando el método de participacion como se describe en la NIC 28 Inversiones en
Asociadas y Negocios Conjuntos.

La misma contabilizacion se debe aplicar a cada categoria de inversiones.
Las modificaciones también aclaran que cuando una entidad tenedora deja de ser una
entidad de inversion, o se convierte en una entidad de inversion, se debe contabilizar el

cambio a partir de la fecha en que este se produce.

Las modificaciones se aplican retrospectivamente en los periodos anuales que
comiencen a partir 1 de enero 2016.

NIIF 10 - Estados
Financieros
Consolidados

NIC 28 - Entidades de
Inversion

Venta o la Aportacion de Bienes
entre un Inversionista y su
Asociada o Negocio Conjunto

Las modificaciones tratan de situaciones en las que hay una venta o aportacion de
activos entre un inversor y su asociada o negocio conjunto.

La NIC 28 ha sido modificada para reflejar lo siguiente:

« Las ganancias y pérdidas resultantes de las transacciones relativas a los activos que
no constituyen un negocio entre un inversor y su asociada 0 negocio conjunto se
reconocen en la medida de la participacion de los inversionistas no relacionados en la
asociada o negocio conjunto.

« Las ganancias o pérdidas por operaciones posteriores relativas a los activos que
constituyen un negocio entre un inversor y su asociada o0 negocio conjunto deben ser
reconocidos en su totalidad en los estados financieros del inversor.

La NIIF 10 ha sido modificada para reflejar lo siguiente:

Las ganancias o pérdidas resultantes de la pérdida de control de una subsidiaria

que no contenga un negocio en una transaccion con una asociada o un negocio
conjunto que se contabilicen utilizando el método de participacion, se reconocen en
el resultado de la controladora en la medida de la participacion de los inversionistas
no relacionados en esa asociada o negocio conjunto. Del mismo modo, las ganancias
y pérdidas resultantes de la revaluacion de inversiones acumuladas en alguna
subsidiaria anterior (que se ha convertido en una asociada o un negocio conjunto que
se contabilice utilizando el método de participacion) a valor razonable se reconocen
en el resultado de la anterior controladora solo en la medida de la participacion de los
inversionistas no relacionados en la nueva asociada o negocio conjunto.

LLas modificaciones se aplican de forma prospectiva a las transacciones que ocurren
en los periodos anuales que comiencen a partir del 1 de enero 2016 con aplicacion
anticipada permitida. En la reunion de junio 2015 el IASB, el IASB tentativamente
decidi¢ aplazar la fecha de vigencia obligatoria de estas enmiendas. No se ha emitido
un borrador al momento de la escritura de este documento.
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Norma de Informacién

Financiera

NIIF 9 - Instrumentos
Financieros

Tema de la enmienda

Instrumentos Financieros (en
su version revisada de 2014)

Detalle
El proyecto de reemplazo consiste en las siguientes fases:

« Fase 1: Clasificacion y medicion de los activos y pasivos financieros. Con respecto a
la clasificacion y medicion en cumplimiento con la NIIF, todos los activos financieros
reconocidos que se encuentren dentro del alcance de la NIC 39 se mediran
posteriormente al costo amortizado o al valor razonable.

« Fase 2: Metodologia de deterioro. El modelo de deterioro de acuerdo con la NIIF 9
refleja pérdidas crediticias esperadas, en oposicion a las pérdidas crediticias incurridas
segun la NIC 39. En el alcance del deterioro en la NIIF 9, ya no es necesario que ocurra
un suceso crediticio antes de que se reconozcan las pérdidas crediticias.

« Fase 3: Contabilidad de Cobertura. Los requerimientos generales de contabilidad

de cobertura de la NIIF 9 mantienen los tres tipos de mecanismos de contabilidad de
cobertura incluidas en la NIC 39. No obstante, los tipos de transacciones ideales para
la contabilidad de cobertura ahora son mucho mas flexibles, en especial, al ampliar los
tipos de instrumentos que se clasifican como instrumentos de cobertura y los tipos
de componentes de riesgo de elementos no financieros ideales para la contabilidad
de cobertura. Ademas, se ha revisado y reemplazado la prueba de efectividad por el
principio de “relacion econdmica”. Ya no se requiere de una evaluacion retrospectiva
para medir la efectividad de la cobertura. Se han afiadido muchos mas requerimientos
de revelacion sobre las actividades de gestion de riesgo de la entidad.

Enjulio de 2014, el IASB culmino la reforma de la contabilizacion de instrumentos
financieros y emitié la NIIF 9 Contabilidad de instrumentos financieros (en su
version revisada de 2014), que reemplazard a la NIC 39 Instrumentos Financieros:
Reconocimiento y Medicion luego de que expire la fecha de vigencia de la anterior.

En vigencia para periodos anuales que comiencen el 1 de enero de 2018 o
posteriormente.

Mejoras anuales Ciclo
2012 - 2014

Estas enmiendas reflejan
temas discutidos por el IASB,
que fueron posteriormente
incluidas como modificaciones
a las NIIF

« NIIF 5 Activos no Corrientes Mantenidos para la Venta y Operaciones
Discontinuadas. Cambios en los métodos de disposicion de los activos.

« NIIF 7 Instrumentos Financieros: Informacién a revelar (con modificaciones
resultantes de modificaciones a la NIIF 1)

Modificaciones relacionadas con Contratos de prestacion de servicios
Aplicabilidad de las modificaciones a la NIIF 7 en revelaciones de compensaciones en
estados financieros intermedios condensados.

« NIC 19 Beneficios a empleados. Tasa de descuento: asuntos de mercado regional.

« NIC 34 Informacion Financiera Intermedia. Revelacion de informacion incluida ‘en
alguna otro lugar en el informe financiero intermedio’

3.27.3 Incorporadas en Colombia a partir del 1 de enero de 2018 - Decreto 2496 de 2015- Con este decreto, a partir del 1
de enero de 2018 entrara a regir la NIIF 15 “Ingresos procedentes de los contratos con los clientes’, la cual establece un modelo extenso vy
detallado para que las entidades lo utilicen en la contabilidad de ingresos procedentes de contratos con clientes, para esta norma se permite

su aplicacion anticipada.

El Grupo anticipa que la adopcion de estos estandares e interpretaciones emitidas por el IASB alin no vigentes en Colombia, mencionadas
anteriormente, no tendria un impacto material sobre los estados financieros.
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4.  Adopcion por primera vez de Normas Internacionales
de Informacion Financiera

El Grupo preparo el Estado de Situacion Financiera Consolidados de Apertura al 1 de Enero de 2014, de acuerdo con el
nuevo Marco Técnico Normativo, teniendo en cuenta las disposiciones de la NIIF "Adopcion por Primera Vez de las Normas
Internacionales de Informacion Financiera” y otras disposiciones legales aplicables en Colombia, para el reconocimiento de la
transicion de sus estados financieros bajo las normas contables anteriores (PCGA anteriores) a las nuevas normas contables
aplicables al Grupo en sus Estados Financieros consolidados con la aplicacion plena de dichos estandares, de conformidad
con lo establecido en los Decretos 1851 de 2013 y 2267 de 2014

Los Estados Financieros del Grupo consolidados se encuentran informados teniendo en cuenta lo requerido en la carta
circular 036 de 2014, los ajustes en la aplicacion por primera vez de las NIIF en los estados financieros consolidados de
la matriz, en relacion con el valor de las provisiones de la cartera de crédito reconocidas en los estados financieros de las
provisiones esperadas del Banco vy la variacion entre la Perdida Esperada v la incurrida debera reconocerse en el “Otro
Resultado Integral” de los estados financieros consolidados, en el codigo 381560 “Diferencias entre los Estados Financieros
Consolidados y Separados” del Catdlogo Unico de informacion financiera con fines de supervision, asi mismo se realizaron los
ajustes correspondientes a la fuerza de ventas aplicada a la cartera, equivalente a las comisiones pagadas por la colocacion
del producto presentando la cartera a Costo Atribuido, estas comisiones se difieren en la vigencia del préestamos.

Las filiales que conforman los Estados Financieros son BBVA Valores con participacion de 9994% vy BBVA Fiduciaria con
participacion Patrimonial de 9995%, las cuales el Banco registradas y reconoce bajo el Método de Participacion Patrimonial
de acuerdo con lo establecido en el articulo 35 de la Ley 222 de 1995, bajo este andlisis las inversiones de acuerdo a NIIF y
a las caracteristicas descritas el BBVA cuenta con Subsidiarias o Filiales Nacionales inversiones que deben valorarse de tal
manera que en |os libros de la matriz o controlante se reconozcan por el metodo de participacion.

En las siguientes notas explicativas a los estados financieros Consolidados se describen las diferencias del Balance presentado
conforme a los PCGA locales y el efecto por la aplicacion de IFRS para el periodo 31 de diciembre de 2014, asi como la
descripcion del patrimonio presentado en el estado de situacion financiera de apertura es decir, al 1 de enero de 2014,
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Concepto

ACTIVOS

«  Efectivo y equivalentes del efectivo

« Inversiones y Operaciones con Derivados

«  Operaciones de Mercado Monetario

«  Cartera de crédito y leasing financiero

«  Cuentas por Cobrar

« Activos no corrientes mantenidos para la venta

«  Otros activos, Intangibles e Impuesto Diferido

«  Propiedades, planta y equipo, neto

Total Activos

PASIVOS

» Instrumentos Costo Amortizado

« Titulos de inversion en circulacion a largo plazo

«  Operaciones de Mercado Monetario

«  Obligaciones financieras

«  Cuentas por pagar e Impuesto Diferido

«  Otros Pasivos

«  Provisiones

«  Beneficios a Empleados

Total Pasivos

PATRIMONIO

«  Capital Social

« Reservas

«  Superavit o Déficit

«  Ajuste Implantacion 1ra Vez

«  Resultado del ejercicio

« Interés Minoritario

Total Patrimonio

TOTAL PASIVOS Y PATRIMONIO

1de enero 2014

Nota anfeCriGcﬁes Reclacsijflilc;cién Convergencia NIIF
ﬁ 2421608 41 132 2421781
ﬁ 5554438 (55.244) 87700 5586.894
99500 99500
_® 25122124 236,547 25358671
ﬁ 611665 (2449) (8.816) 600400
8.376 8.376
e 302545 484160 (484.241) 302464
ﬁ 748.255 (427.085) 438400 759691
34.868.510 (455) 269.722 35.137.776
ﬂ 28549.894 74.342 (17.822) 28606414
1.094.760 1094.760
133.327 133.327
803728 2194 805.921
ﬁ 605912 (56.060) 253913 734587
ﬁ 13138 (504) (5.088) 107545
@ 174.211 96.268 (124723) 145.756
ﬂ 147710 (48.592) 73664 172782
31.622.682 (1.532) 179.944 31.801.092
89.779 89.779
1.504.240 (32.897) 1471343
Q 1122751 31.834 (279103) 875484
368.762 368.762
523722 2114 525.837
5336 26 19 5480
3.245.829 1.077 89.778 3.336.684
34.868.510 (455) 269.722 35.137.776

(1 EI'Grupo determina no mantener provision sobre disponible por lo cual reversara la dotacion al 31 de Diciembre de 2013

(2)  Para las inversiones en subsidiarias, negocios conjuntos y asociadas la entidad se ha acogido a la excepcion de la NIIF 1, para lo cual ha adoptado el modelo de costo atribuido en la aplicacion inicial. Para
el caso de las participadas No controladas, se mantendrd el costo en la aplicacion inicial y para la medicion posterior se aplicara un modelo de valor razonable con base en las posibilidades de precio que
pueda obtenerse del mercado o en su defecto aplicando variables de nivel 3. Para las inversiones de Renta Fija en la Polftica se define el modelo de negocio a aplicar acorde a la operacion cotidiana del
Banco. La administracion realizo las valoraciones de las companias participadas por BBVA en su consolidado determinando de la base de valoracion para cada compania se ha utilizado el BDI o el EBITDA
de cada compania, dependiendo de la estabilidad de sus resultados y la existencia de resultados atipicos, no operacionales relevantes o algun otro factor que distorsione la lectura de sus resultados
después de impuestos, asi mismo se determino con base en su BDI, se ha supuesto una distribucion de dividendos de 90% en todos los casos para utilizar como base de valoracion.

(3)  EIGrupo utiliza los criterios de reconocimiento para la cartera de créditos y su deterioro bajo IFRS que se basa en un modelo de pérdida incurrida en el cual los activos financieros se analizan para estimar
su deterioro si, y sélo si, existe evidencia objetiva de deterioro (EOD) como resultado de uno o mas eventos causantes de la pérdida que hayan ocurrido después del reconocimiento inicial del activo pero a
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la fecha de andlisis o anterior y que tengan un impacto sobre los flujos de efectivo futuros estimados de los activos financieros. Por este motivo el Banco
implemento el Modelo de calculo de provisiones por deterioro Pl que cuenta con dos tipos de analisis diferenciados: analisis individualizado y analisis
colectivo. De igual Manera para la cartera de Crédito se realiza el registro de ajuste Fuerza de Ventas aplicada a la cartera, equivalente a las comisiones
pagadas por la colocacion del producto, presentando la cartera a Costo Atribuido, estas comisiones se difieren en la vigencia del prestamos

Para las cuentas por cobrar, el Grupo utiliza los criterios de reconocimiento para la cartera de créditos y su deterioro bajo IFRS que se basa en un modelo
de pérdida incurrida en el cual los activos financieros se analizan para estimar su deterioro si, y sélo si, existe evidencia objetiva de deterioro (EOD) como
resultado de uno 0 mds eventos causantes de la pérdida que hayan ocurrido después del reconocimiento inicial del activo pero a la fecha de andlisis o
anterior y que tengan un impacto sobre los flujos de efectivo futuros estimados de los activos financieros.

El Grupo realiza el ajuste del impuesto diferido en adopcion de IFRS contra el patrimonio; de igual manera clasifica y reconoce en su balance de aper-
tura en el rubro de activos intangibles, teniendo como base el cumplir con los criterios de registro, control e identificacion, que ademds sean separables,
transferibles y/o enajenables, de forma individual 0 en un contrato, y que tengan las caracteristicas de no monetario y sin sustancia fisica

De acuerdo a lo establecido en el apéndice D de la NIIF 1, BBVA en el estado financiero de Grupo en el Consolidado opta por usar el valor razonable de
su propiedad planta y equipo, como costo atribuido en la fecha de transicion para los rubros de terrenos y edificios. Para los demas rubros se mantiene
su costo historico. Para efectos de establecer la coherencia con el valor razonable, se realizaron tasaciones sobre el 100% de los bienes inmuebles
del banco al corte del 31 de diciembre de 2013. En el consolidado se utiliza el método de linea recta para depreciar sus propiedades, planta y equipo.
Adicionalmente el importe depreciable se determina después de deducir su valor residual. Anualmente se realizara un test de deterioro que alertard de
posibles evidencias de deterioro, en cuyo caso se realizard la tasacion de Propiedad vy Equipo - PE, que incorpora la nueva vida Util y el valor residual
Para el resto de los activos, el valor residual se considera insignificante y por tanto irrelevante en el calculo del importe depreciable.

El Grupo y como consecuencia de la estimacion de la entidad de los activos y pasivos financieros sobre bases de PCGA anteriores y las disposiciones de
las NIIF - NIC, en especial la NIIF 9 y dada la complejidad que reviste una aplicacion retroactiva, la administracion ha considerado que tanto los activos
como los pasivos financieros cumplen con los criterios de reconocimiento y las condiciones de la NIIF 9 sobre la base de los hechos y circunstancias
que existen en la fecha de transicion a las NIIF. De igual forma se determind la evaluacion de la baja en cuenta de activos y pasivos financieros sobre
bases PCGA anteriores, para determinar si de acuerdo con las NIIF, dichos activos y pasivos podrian cumplir los requisitos para su reconocimiento.

El Grupo realiza el cdlculo del impuesto diferido sobre las diferencias temporarias entre el importe en libros de los activos y pasivos incluidos en los
estados financieros vy las bases fiscales correspondientes utilizadas para determinar la ganancia fiscal. El pasivo por impuesto diferido se reconoce
generalmente para todas las diferencias fiscales temporarias y se reconocerd un activo por impuestos diferidos, por causa de todas las diferencias tem-
porarias deducibles, en la medida en que resulte probable que la entidad disponga de ganancias fiscales futuras contra las que cargar esas diferencias
temporarias deducibles

El Grupo reviso sus pasivos registrados a fin de determinar que cumplieran con las condiciones de exigibilidad legal y que para su cancelacion se
realizara a través de pago en efectivo, transferencia de otros activos, prestacion de servicios y/o renuncia por parte del acreedor.

EI Grupo constituye provisiones tnicamente cuando existe una obligacion presente (ya sea legal ¢ implicito derivada de un contrato de caracter one-
roso) como resultado de un suceso pasado, es probable que la entidad tenga que desprenderse de recursos, que incorporen beneficios econdmicos
para cancelar tal obligacion y puede hacerse una estimacion fiable del importe de Ia obligacion. El Grupo registra las provisiones por reestructuraciones
solo si existe un plan formal detallado vy conocido por los usuarios o segundos afectados, las cuales incorporan sélo los desembolsos que surjan direc-
tamente de las mismas

El Grupo en el estado financiero determina el tratamiento contable y la informacion a revelar respecto de los beneficios de los empleados, con el fin
de reconocer: un pasivo cuando el empleado ha prestado servicios a cambio de beneficios a los empleados a pagar en el futuro; y un gasto cuando la
entidad consume el beneficio economico procedente del servicio prestado por el empleado

Para efectos de establecer la coherencia con el valor razonable, se realizaron tasaciones sobre el 100% de los bienes inmuebles del banco al corte del
31 de diciembre de 2013, con el objeto de obtener la mejor estimacion a precios de mercado de los Activos Fijos y utilizar el meétodo de costo atribuido.

Estimaciones - La NIIF 1 establece que las estimaciones del Banco en los estados financieros
consolidados se han realizadas segun las NIIF, en la fecha de transicion, sean coherentes con las
estimaciones hechas para la misma fecha seguin las Normas de Contabilidad Generalmente Aceptadas en
Colombia - en adelante PCGA anteriores (después de realizar los ajustes necesarios para reflejar cualquier
diferencia en las politicas contables), a menos que exista evidencia objetiva de que estas estimaciones
fueran erroneas.

El Banco vy sus Filiales no han modificado ninguna estimacion utilizada para el cdlculo de saldos
previamente reportados bajo PCGA anteriores ni a la fecha de transicion (1 de enero del 2014) ni para el
primer perfiodo comparativo (31 de diciembre del 2014).

Clasificacién y medicion de activos financieros - Los activos financieros son medidos al costo
amortizado, cuando cumplen las siguientes condiciones:
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a) El activo se mantiene dentro de un modelo de negocio cuyo objetivo es mantener los activos para obtener los flujos de
efectivo contractuales.

b) Las condiciones contractuales del activo financiero dan lugar, en fechas especificas, a flujos de efectivo que son
Unicamente pagos del principal e intereses sobre el importe del principal pendiente.

Exenciones a la aplicacién retroactiva de las NIIF

Costo atribuido - La NIIF 1 permite la revaluacion seguin los PCGA anteriores para propiedad y equipo (terrenos v edificios) ya
sea a la fecha de transicion o anterior, como costo atribuido a la fecha de la revaluacion, si esta fue a esa fecha sustancialmente
comparable:

a) al valor razonable; o
b) al costo, o al costo depreciado seguin las NIIF

El Banco eligio la medicion de las partidas de terrenos y edificaciones en propiedad vy equipo, activos intangibles y propiedades
de inversion a su valor razonable, y utilizar este valor razonable como el costo atribuido a la fecha de transicion. El valor
razonable de los referidos activos fue medido mediante avallio realizado por expertos externos independientes, determinando
de esta forma nuevos valores iniciales. Del mismo modo, se revisaron y se determinaron nuevas vidas Utiles remanentes y se
asignaron valores residuales.

Para el resto de los items de propiedad vy equipo, el Banco ha considerado, el costo depreciado bajo PCGA anteriores como
costo atribuido a la fecha de transicion, ya gue este es comparable con su costo depreciado de acuerdo a NIIF.

i. el costo determinado de acuerdo con la NIC 27; 0
ii. elcosto atribuido. El costo atribuido de esa inversion sera:
(@) el valor razonable en la fecha de transicion a las NIIF de la entidad en sus estados financieros separados; o

Gastos Pagados por Anticipado La entidad tomo como base los criterios establecidos por la normativa Internacional
para la clasificacion y el reconocimiento de los activad, Las Polizas Bankers.

Provisiones de Activos y Pasivos: El Grupo constituye provisiones unicamente cuando existe una obligacion presente
(ya sea legal ¢ implicito derivada de un contrato de cardcter oneroso) como resultado de un suceso pasado, es probable que
la entidad tenga que desprenderse de recursos, que incorporen beneficios economicos para cancelar tal obligacion y puede
hacerse una estimacion fiable del importe de la obligacion. El Grupo registra las provisiones por reestructuraciones solo si existe
un plan formal detallado y conocido por los usuarios o segundos afectados, las cuales incorporan solo los desembolsos que
surjan directamente de las mismas.

Perdida Incurrida: EI Grupo constituye provisiones Unicamente cuando existe una obligacion presente (ya sea legal ¢ implicito
derivada de un contrato de cardcter oneroso) como resultado de un suceso pasado, es probable que la entidad tenga que
desprenderse de recursos, gue incorporen beneficios economicos para cancelar tal obligacion y puede hacerse una estimacion
fiable del importe de la obligacion. El Grupo registra las provisiones por reestructuraciones solo si existe un plan formal detallado
y conocido por los usuarios 0 segundos afectados, las cuales incorporan solo los desembolsos que surjan directamente de las
mismas.
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Conciliacion utilidad

Utilidad PCGA Colombia $ 504.327
De acuerdo con lo establecido en normativa internacional donde no se establece ningin importe a partir del cual un activo financiero o
cliente serfa considerado individualmente significativo o en el Colectivo, el Grupo ha considerado un nivel de significativo que esta en linea *Ajuste Puntos Millas fidelizacion Clientela €2
con el seguimiento del riesgo de crédito del Banco (5 millones de Euros). + Ajuste Metodo de Participacion Patrimonial 6155
« Ajuste Cancelacion de Pasivos y Reintegro de provisiones (15135)
« Ajuste Beneficios de Empleados (17.229)
Concepto
PCGA anteriores | Reclasificacion CUIIF | Efecto de Transicion +Ajuste Eliminacion Amortizacion Impuesto al patrimonio 32525
e Ajuste Eliminacion Amortizacion Diferidos y Gastos Anticipado 1182
ACTIVOS « Ajuste Reversion Provision Disponible azn
- Efectivo y equivalentes del efectivo $ 2602065 $ 405 $ (1155) % 2601315 «  Ajuste Recélculo Depreciacion Activos Fijos 12367
< Inversiones y Operaciones con Derivados 6.736.742 (74.061) 85.324 6.748.005 « Ajuste Eliminacion Amortizacién Crédito Mercantil 19.862
+  Operaciones de Mercado Monetario 469.842 - - 469.842 «  Ajuste Provision Multas Litigios y Sanciones (4.966)
- Cartera de crédito y leasing financiero 30.042473 - 342757 30.385.229 « Ajuste de Renta e Impuesto Diferido 45.861)
«  Cuentas por Cobrar 726.717 2517) (2.046) 722155 «  Ajuste fuerza de Ventas 68908
« Activos no corrientes mantenidos para la venta 9.284 - 4.209 13493 « Ajuste reclasificacion DPV bajo costo amortizado 1108
«  Oftros activos. Intangibles e Impuesto Diferido 159.377 521688 (361.863) 319203 «  Ajuste por beneficios a empleados Fiduciaria )
«  Propiedades. planta y equipo. neto 783129 (446.052) 446475 783552 « Ajuste por impuesto al patrimonio Fiduciaria 872
Total Activos 41.529.631 (540) 513.702 42.042.794 « Ajuste por impuesto diferido Fiduciaria 284
PASIVOS « Ajuste por otros activos Fiduciaria (397)
« Instrumentos Costo Amortizado 33645932 99.201 (17.525) 33.727607 « Ajuste por cuentas incobrables Fiduciaria 145
+  Operaciones de Mercado Monetario 930718 - - 930.718 «  Ajuste por revalorizacién del patrimonio Valores (183)
+  Obligaciones financieras 1028244 2050 - 1030.294 «  Ajuste por deterioro de cuentas pro cobrar Valores 67)
«  Cuentas por pagar e Impuesto Diferido 644.391 20029 174603 839022 «  Ajuste por impuesto diferido Valores 61
. Otros Pasivos 136.860 (156.477) 148.263 128646 «  Ajuste por eliminacion de Dividendos (18152)
+  Provisiones 182442 20458 (41.478) 161422 Utilidad de acuerdo a Norma Contable de Informacion Financiera (NCIF) $ 645.644
«  Beneficios a empleados 158.042 15403 25485 198931
e  Titulos de inversion en circulacion a largo plazo 1.301.650 - - 1301650
Total Pasivos 38.028.279 666 289.348 38.318.290 5 Hechos relevantes
PATRIMONIO
- PATRIMONIO Nueva Normativa
- Capital Social 89.779 - - 89.779
. Reservas 1752895 18652) ] 1734173 « ElIBanco de la Republica mediante la Resolucion Externa 12 de 2015, modificod el monto minimo de la posicion propia de contado de
cero (0) al siguiente monto minimo negativo:
. Superavit o Déficit 1148714 16.080 (283.538) 881.256
+_ Ajuste Implantacion Ira Vez - - 36771 36771 “El promedio aritmético de tres (3) dias habiles de posicion propia de contado en moneda extranjera podrd ser negativo, sin que
- Utilidad o Perdida del Ejercicio 504.328 (16.479) 157795 645644 exceda el equivalente en moneda extranjera al veinte por ciento (20%) de su patrimonio técnico.”
. Resultados Ajuste Convergencia - (16.479) 157795 141.316
. Resultado del ejercicio Colgaap 504328 . i 504328 Lo anterior, fue reglamentado por la Superintendencia Financiera de Colombia, mediante la Circular Externa 036 de 2015, la cual rige
Total Patrimonio 3.501.352 (1.206) 224354 3724.504 a partir def 16 de octubre de 2015
TOTAL PASIVOS Y PATRIMONIO $ 41.529.631 $ (540) $ 513702 $ 42.042.794

« Circular Externa 037 de 2015 Instrucciones para el calculo de los controles de ley consolidados de las entidades vigiladas por la
Superintendencia Financiera de Colombia - SFC.

La Superfinanciera de Colombia mediante la Circular Externa 038 de 2015 modifico los plazos para la transmision de los Estados

Financiero Intermedio Trimestrales y Cierre de Ejercicio bajo NIIF, Individuales o Separados y Consolidados y su reporte en leguaje
XBRL (extensible Business Reporting Languaje).
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El Banco dirige
v valora el
desempeno de
SUS operaciones
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6. Segmento de Negocios

Los segmentos de operacion estan definidos como un componente de la entidad:

a) que desarrolla actividades de negocio de las que puede obtener ingresos de las
actividades ordinarias e incurrir en gastos;

b) cuyos resultados de operacion son revisados de forma regular por la maxima autoridad
en la toma de decisiones de operacion de la entidad, para decidir sobre los recursos que
deben asignarse al segmento y evaluar su rendimiento; y

c) sobre el cual se dispone de informacion financiera diferenciada.

De acuerdo con esta definicion la administracion, revisa y evaliia mensualmente los resultados
de operacion del Banco a nivel de la entidad en su conjunto, involucrando la operacion
realizada en sus subsidiarias e incluyendo informacion adicional en funcion de sus unidades
estratégicas de negocio definidas.

La informacion sobre los segmentos de operacion Bancaria se presenta de acuerdo con la
informacion interna gue se suministra a la maxima autoridad en la toma de decisiones. Se ha
identificado como la maxima autoridad al Presidente de la Compania en la toma de decisiones,
siendo el responsable de asignar los recursos vy evaluar el rendimiento de cada segmento. Los
esquemas de seguimiento y gestion del Banco consideran el negocio desde la perspectiva
global de actividad vy cliente.

De acuerdo a lo anterior BBVA Colombia diferencia dichos segmentos, los cuales al ser
analizados dan un entendimiento claro del negocio, o que le permite formalizar esquemas de
medicion y seguimiento periodico respecto del comportamiento de cada linea identificando
claramente rentabilidad y permitiendo asignacion de recursos, en funcion de la diferenciacion
de productos.

El Banco dirige y valora el desempefo de sus operaciones por segmentos de negocio y las
transacciones entre estos segmentos se efectiian bajo condiciones y términos comerciales
reglamentarios. La presente revelacion informa como el Banco ha gestionado los segmentos
de negocio a 31 de diciembre de 2015 comparado con el periodo 2014,

BBVA Colombia cuenta con los siguientes segmentos de negocio:

« Banca Comercial:encargada de manejar el negocio retail y el segmento de particulares.

« BEI: constituida por el segmento de empresas, es la encargada de los clientes de
empresas y del sector publico.

« CIB: es la encargada de los clientes corporativos.

e COAP: es la banca interna que administra la liquidez del Grupo vy establece los precios
de transferencia de los recursos desde y hacia las demas bancas mencionadas.

BBVA Colombia Informe Consolidado 2015

Banca Comercial

LLa banca comercial gestiona en su totalidad el segmento de particulares el cual esta conformado
por consumo, vivienda, medios de pago, consumer finance y el segmento Pyme.

Las principales actividades realizadas para impulsar los segmentos mencionados anteriormente
durante el 2015 fueron:

- Segmento de Particulares

El 2015 fue un afno de consolidacion para los segmentos de alto valor de BBVA, con un
incremento en el volumen de negocio de los segmentos Banca Personal 320% y Premium
56,0%, los cuales estuvieron apalancados por la gestion focalizada en clientes del segmento
a través de acciones comerciales recurrentes gue buscan incrementar la profundizacion vy el
crecimiento de las posiciones de negocio.

Se destaca el lanzamiento del nuevo modelo de gestion para clientes Premium en Bogota,
que busca la consolidacion de la banca de relacion y la asesoria patrimonial. Por su parte, en
el segmento Banca Personal se dio la apertura de tres nuevas oficinas, para un total de 12 a
nivel nacional, aumentando la cobertura para brindar mayor diferenciacion en el servicio a los
clientes. Asimismo, la fuerza comercial de estos segmentos se certifico en excelencia comercial
elevando sus estandares de conocimiento en atencion especializada a clientes, mercado de
valores y riesgos.

- Consumo

El afno 2015 fue el de mejor desempeno para las lineas de Consumo, en la cual BBVA se ubico
en el primer lugar del sector financiero colombiano en Total Consumo, resultado sobresaliente
teniendo en cuenta el menor crecimiento econdmico del pais y el entorno altamente
competitivo. Adicionalmente, se alcanzaron récords historicos de facturacion, destacando el
mes de septiembre, principalmente por las lineas de libranza y consumo que aportaron 51,0%
y 340% respectivamente.

Estos resultados se logran dentro del marco de Plan Cliente, que busca incrementar el nivel de
profundizacion de los clientes desde su vinculacion y como resultado de la gestion conjunta de
las fuerzas de ventas (Red y Comercializadora de Servicios Financieros), apoyados en estrategias
comerciales como la gestion recurrente de bases de preaprobados, acciones internas de
incentivacion como Balon de Oro y el mejoramiento constante de las funcionalidades del
producto, resaltando la implementacion de “Operativizacion de Hermes”, politicas preferenciales
y condiciones del producto ajustadas a las necesidades de los usuarios, gue dan como resultado
una mejor experiencia de valor para los clientes.

- Vivienda
El afno 2015 se destaco por la activa participacion de BBVA en los programas del Gobierno
Nacional impulsando la adquisicion de vivienda nueva en el pais, para lo cual se plantearon

diversas estrategias promoviendo la colocacion de crédito hipotecario para VIS (Vivienda de
Interés Social hasta 135 SMLV) vy VIPA (Vivienda de Interés Prioritario hasta 70 SMLV).
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El Leasing Habitacional tuvo un excelente comportamiento logrando posicionar a BBVA
como el tercer actor mas importante dentro de este mercado, escalando una posicion
con respecto al cierre de 2014. Estos resultados se apalancaron en la simplificacion de los
procesos Y la optimizacion de tiempos de respuesta del producto.

Otro gran hito a resaltar es la incorporacion del modelo de Rentabilidad Ajustada al Riesgo
(RAR) dentro de la colocacion de créditos de vivienda, lo que permite garantizar una
tasa diferencial segun las caracteristicas de cada cliente y una mejor rentabilidad para
el negocio.

- Medios de Pago

En Medios de Pago el Banco avanza a muy buena velocidad. El saldo de tarjetas de crédito
cercano a los $15 billones, con una variacion anual de 18% vy facturacion en tarjetas (débito
y crédito) en comercios por valor de $4.4 billones, lo que representa un crecimiento del 19%
con respecto a 2014. Asi mismo, el negocio de adquirencias tuvo ventas por $39 billones
y un incremento promedio de 289%. Las inversiones en equipo humano y conocimiento,
en desarrollo de aliados y en tecnologia han sido claves para consolidar mas de 5 afos
de sostenido crecimiento en Medios de Pago con buenos niveles de calidad de cartera.
Sin lugar a dudas, esta linea de negocio seguira siendo una prioridad para el desarrollo de
Banca Retail de BBVA Colombia en los proximos anos.

- Consumer Finance

BBVA Colombia logro un desempeno muy superior al mercado en crédito de vehiculos,
con una variacion anual del 11% en facturacion frente al cierre del 2014. Aunque el sector
automotor tuvo una caida del 13% durante el mismo periodo, BBVA se posiciono entre las
4 primeras entidades en otorgar este tipo de crédito, con una cuota a septiembre 2015
de 1052% (Bancos mas Companias de Financiamiento). Lo anterior se alcanzo gracias a
la oferta integral que Consumer Finance brinda a sus clientes basada en la innovacion,
tecnologia, un amplio portafolio y un servicio especializado que busca construir relaciones
de largo plazo con los clientes.

Gracias al crecimiento rentable y sostenido de la linea de vehiculos, BBVA Consumer
Finance le apuesta a ser la financiera de las principales marcas en el pais, para lo cual
en 2015 se instauraron dos importantes alianzas con Renault y Porsche Colombia,
fortaleciendo su presencia en el mercado nacional.

La gestion de 2015 se basd en nuevas estrategias comerciales, apoyadas en el uso de
canales alternativos para lograr un mayor posicionamiento en el mercado. Durante el afio
se implementd una completa estrategia de mercadeo, con la cual se realizaron Ferias
nacionales y se lanzo la primera feria digital de usados BBVA Consumer Finance, en la que
participaron los principales concesionarios a nivel nacional.

En cuanto a la linea de OCB - Other Consumer Business, el 2015 fue un ano para la
consolidacion de este modelo de negocio; mediante la opcidn de financiamiento en punto
de venta para bienes y servicios, OCB tiene 4 comercios asociados, con presencia en las
principales ciudades del pais y una politica de riesgos diferencial para el perfil OCB.
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- Segmento Pymes

En el 2015 el Segmento Pyme generd su crecimiento en inversion con una estrategia focalizada en
Agroindustria y Comercio. Los principales vectores de crecimiento fueron Leasing y Agrocrédito;
aqui fue muy importante el avance en el modelo de generacion de preaprobados, convirtiéndose
en un generador de nuevas operaciones. En cuanto a transaccionalidad, fue un excelente afno en
evolucion de recaudos y adquirencias.

Otro logro a destacar, es el posicionamiento de BBVA Colombia como un banco referente en
cuanto al apoyo vy la atencion diferencial a las Pymes. En el 2015 se lanzo la Plataforma Camino al
Exito la cual es una evolucion del Premio Pyme BBVA. Esta plataforma tuvo como complemento
el Programa de Formacion a Pymes el cual se realizd en alianza con la Universidad de los Andes
y permitio llevar a las aulas a 170 empresarios en las cinco principales ciudades. Adicionalmente,
468 empresarios accedieron a los programas de formacion online.

Por primera vez, el Segmento Pyme lanzd una campana de notoriedad potente con presencia
impresa en los principales medios escritos, ademads de pauta radial en las principales cadenas a
nivel nacional, definiendose como mensaje principal “Tu Pyme ya no esta sola”.

A nivel de canales de distribucion, se llevo a cabo la segunda fase de fortalecimiento a la fuerza
de ventas externa Pyme, llegando a 30 Ejecutivos Pyme de las ciudades principales: Medellin, Cali,
Barranquilla, Bucaramanga y Eje Cafetero. Igualmente, se realizd un proceso de actualizacion para
el 100% de los Ejecutivos de Negocios, en temas de producto y modelo de gestidn, con el objetivo
de fortalecerlos para la venta integral y consultiva del portafolio Pyme.

Como resultado de la gestion realizada en los diferentes segmentos de la banca comercial, esta
cierra el 2015 con unos activos por valor de $24.454 mM, para un crecimiento del 13% por la
dinamica de la actividad crediticia. De otra parte, las captaciones realizadas por esta banca -
recursos de clientes, terminaron con un saldo de $12192 m.M, cifra similar a la del afio anterior.

Asi mismo, la banca comercial generd en 2015 un beneficio neto de $458 m.M., lo que representa
un incremento del 17% con respecto al 2014.

Banca de Empresas e Instituciones - BEI

La banca BEI es la encargada de gestionar el segmento de negocios, el cual se encuentra
conformado por los siguientes segmentos: empresas, instituciones, servicios transaccionales,
comercio exterior, leasing y factoring

Segmento de Negocios

- Segmento Empresas

En 2015 el Segmento Empresas se enfocod en los sectores econdmicos que estan impulsando

la economia nacional (Constructor, Comercio, Agroindustria), lo cual se vio reflejado en un
crecimiento destacado de la inversion rentable, recursos y comisiones.
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Dentro de las principales actividades, se encuentran las ruedas de negocios de
crédito constructor realizadas en 15 ciudades del pais, permitiendo un crecimiento
del 405% en esta linea. Con relacion al sector agroindustria, BBVA se ha mantenido
como el Banco lider en desembolsos de créditos para este sector.

Finalmente, durante el segundo semestre del ano, se dio un impulso importante a la
gestion de recursos, lo cual permitié que BEI tuviera un crecimiento del 31% en este
rubro con relacion al ano anterior.

- Segmento Institucional

El segmento Institucional sigue siendo el principal captador de recursos para el
Banco, esto se ha logrado con la presencia permanente y estratégica en las regiones
y con la oferta de un portafolio especializado para el manejo optimo de las finanzas
de las entidades publicas del nivel nacional vy territorial, permitiendo el recaudo
de recursos a través del Sistema General de Participaciones, Sistema General de
Regalias y del Fondo de Pensiones Territoriales.

En cuanto a la inversion, se apoyo a las Entidades Territoriales en la construccion de
sus planes de desarrollo de infraestructura, manteniendo el primer lugar en cuota de
mercado entre los establecimientos de crédito que financian a los departamentos.

La sinergia con la Banca de Particulares continuo siendo un pilar estratégico para el
Segmento Institucional, convirtiendose en el mayor generador de venta cruzada de
nominas, credito de consumo 'y libranzas. De otra parte, en cuanto a la profundizacion
de clientes del Segmento, se dio impulso a los sectores Cooperativo, Camaras de
Comercio y Cajas de Compensacion Familiar.

Comercio Exterior

Durante el 2015, el pafs afronto una devaluacion del peso colombiano del 32%, vy
durante los primeros 11 meses del ano las exportaciones disminuyeron un 351%; no
obstante lo anterior, el area de Comercio Exterior obtuvo excelentes resultados y
BBVA Colombia se logrd consolidar en el mercado, y cumplir con su propdsito de
‘estar mas cerca de los clientes’.

Se generaron ingresos por la colocacion de crédito comprador con respaldo de la
Agencia de Crédito a la Exportacion (ECA), solucion que posibilitd a nuestros clientes
la financiacion de la adquisicion de maquinaria y servicios del exterior a largo plazoy
a tasas competitivas, y al Banco obtener una rentabilidad razonable a menor riesgo.
La firma de estos convenios, ademas, enlaza a varias geografias del BBVA y genera
un vinculo comercial de varios anos con el cliente, mostrando a BBVA Colombia
como integrador de soluciones de Comercio Exterior.

BBVA Colombia fue el unico banco en el mercado que en forma proactiva y en
sinergia con BBVA Provincial (Venezuela), logré que los clientes exportadores
tuvieran una forma de pago segura en el mercado venezolano y con procesos
agiles, permitiendo reactivar las relaciones comerciales con empresas productoras
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de alimentos, medicinas y elementos de aseo, entre otros, brindando apoyo, orientacion y excelente
servicio por abordarle la operacion al cliente de punta a punta de acuerdo a los lineamientos del
programa Global Trade Finance (GTF) del BBVA.

Durante el 2015 se relanzo el producto operaciones en YUANES, servicio gue permite tanto girar como
recibir en dicha moneda, de tal manera que nuestros clientes cuentan con nuevas opciones para mitigar
el riesgo cambiario en sus operaciones de comercio exterior.

El Banco también es reconocido por capacitar y apoyar a las empresas en sus procesos de comercio
internacional; con el Sector Educativo con Universidades en Bogotd y Medellin vy junto con entidades
del Sector Externo como con las Cadmaras de Comercio Binacionales (Camara Colombo China, Camara
Colombo Chilena, Camara Colombo India), se desarrollé un plan de actividades para estar mds cerca de
los clientes que llegan a Colombia y/o que querian salir del pais a Internacionalizarse.

Durante el ano 2015 se realizd la Gira Nacional de capacitacion para clientes en temas de Régimen
Cambiario, nuevas disposiciones de los entes de control y productos Comex. Fueron capacitados mas
de 3000 clientes en las 10 principales ciudades del pais, en temas de normas internacionales. Ademas
en 2015 se diseno el programa de formacion en productos Bancarios con énfasis en Comercio Exterior,
programa que tuvo una duracion de 24 horas y contd con la participacion de la Universidad de los
Andes reforzando el tema de Innovacion a las empresas participantes..

Leasing

En el transcurso del 2015 Leasing BBVA cerrd importantes negocios en el pais, con la financiacion de una
amplia gama de bienes. Se destaca el posicionamiento de leasing inmobiliario, consolidandose como
uno de los productos mas fuertes de este segmento, con una participacion del 50%. Este crecimiento
es producto de una campana de impulso y notoriedad, buscando ser aliados estratégicos de nuestros
clientes y asi lograr un crecimiento para el segmento.

También se dieron avances importantes en la inclusion de nuevos servicios para nuestros clientes como
lo fue PSE, la implementacion de consultas en Net y Net Cash vy la atencion de primer nivel en la Linea
de Contacto Empresarial.

Leasing BBVA continua fortaleciendo su estrategia de crecimiento a partir de las sinergias con sus
aliados vy servicio al cliente, apalancandose en el plan de expansion del Banco.

Factoring

Factoring sigue consolidandose como un producto importante dentro del portafolio de Empresas vy
Negocios, apalancando el capital de trabajo de las empresas en Colombia. En 2015 se complemento el
portafolio de productos con Linea Triangular, que permite a las grandes empresas obtener la liquidez
que necesitan y a las PYMES la financiacion a plazos de sus inventarios.

La facturacion supera los $1.5 billones de pesos, en 15 convenios de Confirming, 25 Lineas Triangulares
y 108 Pagadores para Descuento de Facturas. La base de clientes ha crecido en 324 nuevas empresas.

El 2016 serd un ano de profundizacion y mejora continua de nuestros productos y procesos, para seguir
ofreciendo la mejor alternativa en el mercado en el manejo del flujo de caja de los clientes.
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Servicios Transaccionales

Para el ano 2015, la Gerencia de Negocios Transaccionales segmento BEI'y Pymes, se destaco en rubros tan importantes
como rentabilidad y nuevos recursos, incrementando su participacion en comisiones del portafolio y volumen de
facturacion. Se logro una importante evolucion en fidelizacion de clientes de alto valor, a traves de la formacion a equipos
especializados a nivel nacional con enfogue consultor, que permite la consecucion de nuevos Negocios asi como la
profundizacion de clientes focalizados.

Respecto a la participacion en nuevos negocios, el equipo transaccional se destaca por la consecucion de recursos a
través de recaudo de efectivo. En el 2015 BBVA Colombia se posiciond en negocios rentables, evolucion de portafolio y
cercania con nuestros clientes internos y externos.

Producto de lo mencionado anteriormente, la banca de Empresas e Instituciones BEI, termind el afio con unos activos
por valor de $18627 mM. que representa un crecimiento del 28% explicado principalmente por el desempefo de su
inversion crediticia. Asi mismo, los recursos de clientes terminaron con un saldo de $12.857 mM, para una variacion del
31%, impulsada principalmente por los productos de ahorro que crecieron un 38% anual.

Por Ultimo, la banca BEI generd en 2015 un beneficio neto de $151 mM, para un incremento del 52%, producto del
crecimiento de su volumen de negocio.

Corporate and Investment Banking - CIB

Corporate & Investment Banking Colombia enfrentd los cambios econdmicos como oportunidades para crear nuevas
ventajas competitivas, en ese sentido el 2015 fue un ano de fortalecimiento en términos de productos transaccionales en
el cual se pusieron en marcha nuevos proyectos como implementacion de Swift, web services, host to host entre otros.
De igual forma la consolidacion del Plan FX vy resultados positivos en el area de BIBEC-Banca de inversion para Banca
de Empresas, asi como la participacion en las operaciones de financiacion mas relevantes para el pais, fueron pilares
para generar una estrategia transversal gue beneficid y posiciond a BBVA como uno de los bancos mas relevantes en el
mercado colombiano.

Global Client Coverage
ANTICIPACION, POSICIONAMIENTO Y PROFUNDIZACION

El ano 2015 generd resultados positivos en términos de la inversion, 1o que permitio la consolidacion de la banca
corporativa de BBVA frente a los clientes. Durante este afo el banco participd en una de las transacciones mas relevantes
para el mercado colombiano como lo fue la primera colocacion de un bono hibrido emitido por Telefonica, donde
BBVA Colombia se desempen¢d como agente estructurador. De igual forma, participacion en creditos sindicados como
los realizados para UNE y Ecopetrol abrieron nuevas oportunidades como la participacion en la emision de Bonos de
Ecopetrol prevista para el proximo afno.

En adicion a las transacciones mencionadas anteriormente, la banca corporativa fue lider en la financiacion de dos
transacciones relevantes en el mercado Colombiano como fueron la adquisicion de Grupo El Corral por parte de Nutresa
y la compra del 4% de Sura Asset Management liderada por Grupo Sura, prestando de esta manera un servicio integral y
transversal a los clientes de BBVA.

De otra parte, durante el afio 2015 se restablecieron varias relaciones comerciales con clientes importantes, como el caso

de Claro y Exito, lo cual demuestra la fortaleza e idoneidad del equipo de trabajo en busca del posicionamiento de BBVA
Colombia como el primer banco para los clientes.
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Investment Banking
LA COYUNTURA ACTUAL ES LA OPORTUNIDAD DE MANANA

En el ano 2015, el area de Banca de Inversion logrd consolidar su participacion en el mercado colombiano y ser
reconocida por su amplia capacidad de trabajo y liderazgo en proyectos con las principales companias del pais, al
figurar en operaciones significativas para Colombia. En este sentido el drea tuvo un ano histérico al cerrar cuatro
operaciones de M&A (fusiones y adquisiciones) en 2015.

En cuanto a Corporate Finance, el esfuerzo enfocado en el segmento corporativo y BIBEC dio sus primeros resultados
con el cierre de cuatro transacciones relevantes para la actividad en Colombia. En este campo, las operaciones que
encerraron la actividad para clientes BIBEC fueron: la asesoria a los accionistas de Puentes y Torones para la venta
del 70% de su participacion a Eiffage y la asesorfa financiera a EPCE (Empresa Publica Cementera de Ecuador) para
ser socio estratégico de UCEM (Unidn Cementera Nacional del Ecuador) encierra. En la actividad con los clientes
corporativos, sobresalen dos fairness opinion sobre importantes operaciones en el mercado colombiano.

Global Finance

En lo relacionado a Corporate Lending, el area se enfoco en el 2015 en anticipar en operaciones relevantes para el
mercado colombiano, logrando una destacada participacion en la mayoria de las transacciones relevantes del pais,
tales como el Club Deal de Ecopetrol por USD 19 Bn, en el cual BBVA participd con USD 250 M, Crédito de USD 50 M
para Alpina, Crédito bilateral para fines corporativos Tigo-Une por valor de $660 mM, Crédito bilateral ISA por $250
m.M..

Adicionalmente, el reto del area estuvo centrado en el desarrollo de estrategias para mantener la cartera y afrontar las
decisiones del Banco de La Republica con relacion al aumento de la tasa de intervencion, las cuales podian repercutir
en pagos anticipados de la inversion, para lo cual el drea disend varias acciones en linea con el plan comercial, cuyo
objetivo principal fue generar la dispersion del activo en clientes no recurrentes.

El equipo de Project Finance de BBVA Colombia trabajo en el proyecto de Regiotram con Conconcreto que busca la
construccion y operacion de dos lineas de transporte urbano bajo la modalidad de tranvia. Este proyecto continuarad su
estudio de estructuracion bajo la nueva alcaldia y los sponsors del proyecto. Por Ultimo, el equipo esta trabajando enla
estructuracion del proyecto 4G - BBY (Bucaramanga, Barrancabermeja y Yondd) v la financiacion de nuevos proyectos.
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Global Transactional Banking
TRANSVERSALIDAD, PROFUNDIZACION Y DISPERSION COMO BASE DE LA ACTVIDAD TRANSACCIONAL

El 2015 fue un ano positivo para el drea de Global Transactional Banking a pesar de las condiciones economicas que llevaron
hacia un segundo semestre del 2015 en el que se estrecho la liquidez vy el spread de las operaciones. Pese a esto y gracias a
las diferentes estrategias puestas en marcha a lo largo del ano, se mitigaron los efectos y se generaron hitos positivos para el
drea tales como: cuatro RFP ‘s (Request for Proposal) ganadas con clientes como Sealed Air, Daimler, Decathlon, Interquim,
ademas de seis RFP's implementadas con clientes como Sodimac, Cinépolis, Mary Kay, General Motors, Jeronimo Martins,
Cemex.

El fortalecimiento de productos y la diversificacion de estos, permitic que GTB obtuviera crecimientos continuos y sostenidos.
De igual manera la gestion realizada durante el aho generd un impacto positivo en la relacion con los clientes, fortaleciendo
el didlogo y generando un mayor volumen de venta cruzada y negocio estratégico para BBVA Colombia. Hoy la unidad tiene
entre sus clientes empresas importantes como: EPM, Nutresa, Nestlé, Femsa, Argos.

Global Markets
PROFUNDIZACION COMO HERRAMIENTA EN UN ENTORNO VOLATIL

El ano 2015 significo para Global Markets un periodo desafiante por el complejo entorno econémico que influyd para que
los mercados internos de renta variable, renta fija y cambiario, mostraran una alta volatilidad.

A pesar de esta coyuntura, Global Markets se mantiene como unidad importante de la banca corporativa gracias a la
oportuna gestion de la volatilidad USD/COP, la liquidez vy los movimientos del mercado con posiciones estratégicas en
los diferentes productos. De igual manera la unidad se consolidd como un socio relevante para los clientes mediante la
profundizacion, acompafiamiento y asesoramiento financiero personalizado para la estructuracion de instrumentos de
cobertura, que les permitieran minimizar los diferentes riesgos y sobrellevar los movimientos del mercado.

En linea con el plan estratégico y aprovechando las nuevas plataformas transaccionales asi como la globalidad de BBVA,
durante el 2015 fortalecio el producto el FX tanto localmente como en Latinoamérica, dando como resultado una mayor
dinamica en la estructuracion de swaps de tasa de interés con clientes de la Banca Comercial e Instituciones Financieras.

Global Internal Networks
SINERGIA COMO HERRAMIENTA HACIA EL. CRECIMIENTO SOSTENIDO

El 2015 ha sido de gran evolucion para Global Internal Networks - GIN, debido a la diversificacion vy sinergias que desde
BIBEC y Redes se han presentado con la banca comercial y BEI, generando mayor posicionamiento frente a los clientes y
profundizacion de productos.

Redes: 2015 fue un afo positivo en términos cuantitativos y cualitativos. Redes se configurd como uno de los principales
socios de la banca con relacion a la aportacion en la cuenta de comisiones, con un crecimiento sostenido en el cual sobresale
el aumento del negocio de FX contado.

También se obtuvieron importantes avances en el desarrollo del producto de Rates y entre los aspectos positivos gue se
estan cosechando después de varios anos de trabajo se pueden mencionar: i) Recurrencia del negocio, ii) dispersion de la
concentraciéon de operaciones, iii) Incremento en el niimero de gestores de redes que consiguen cerrar operaciones y iv)
Crecimiento de los resultados por banca.
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BIBEC: EI 2015 fue un afo retador para la unidad, la cual cerrd con resultados positivos en términos de cartera.
De otro lado, vale la pena mencionar el cierre de dos transacciones de M&A gue generaron fees relevantes
para el banco.

Con relacion a los logros alcanzados en BIBEC, durante el 2015 se participo en la originacion y ejecucion
del 12% de la inversion rentable del total colocado de BEI, se presentd un crecimiento importante en las
comisiones generadas y se generd un aumento de la recurrencia en bilaterales estructurados. Con relacion
a la venta cruzada de la unidad, BIBEC gener¢ derivados sobre su cartera colocada que ascendieron a los
$2000 M, los cuales representan mas del 50% del total de los derivados del negocio de rates en redes vy
un crecimiento de franquicia de mas del 200% con respecto al afio anterior y en cuanto a capilaridad del
negocio, se consiguieron cierres con 11 oficinas vs 7 del afno anterior.

También es necesario resaltar gue BIBEC es un drea que ha dinamizado el negocio de Banca de Inversion. En
el 2015 se realizaron cuatro negocios en Corporate Finance, uno en Structured Lending, un Leveraged Boyout
y cinco bilaterales estructurados. Esta unidad le ha permitido a la Banca de Empresas ser una herramienta
que le permite profundizar las relaciones con sus clientes y con productos de valor agregado, ademas le ha
anadido especializacion al negocio.

Como resultado de la gestion desarrollada por la banca CIB, esta termind con unos activos por valor de
$10.867 mM., para un incremento de 67%, y con una inversion crediticia cercana a los $4.6 billones. Asi mismo,
los recursos de clientes cerraron el afio con un saldo de $1.707 mM, con una variacion del 14%.

Esta banca generd en el afio un beneficio neto por valor de $139 m.M. registrando un crecimiento del 3% con
respecto al afo anterior.

Comité de Activos y Pasivos - COAP

COAP es la banca encargada de gestionar el portafolio de inversiones disponibles para la venta vy al
vencimiento, asi mismo, gestiona la liquidez del banco a través de captacion de los recursos mayoristas.

Igualmente, suministra los precios internos de transferencia (Depositos Internos), lo cuales aplican para los
recursos activos y pasivos de las diferentes bancas. Entonces, de acuerdo con lo anterior, la rentabilidad para
las dreas de negocio estd generada por la diferencia entre la tasa de fondeo (Deposito Interno) v la tasa de
colocacion o captacion contratada con los clientes.

Con corte a diciembre 20715, la cartera de valores del COAP alcanzd un valor de $2.206 mM. y unos
recursos por valor de $11.231 m.M. de los cuales $8.7 billones son CDTs de clientes mayoristas y $2.5 billones
corresponden a bonos, lo cuales incluyen la emision de bonos realizada en el mercado internacional.

Resto de Segmentos

En resto de segmentos se encuentran agrupadas las bancas diferentes a las mencionadas anteriormente,
COmo son las areas centrales vy las de complemento

Asignacion de gastos de explotacion:

Con relacion a la contabilidad de gastos directos e indirectos de BBVA Colombia, estos se registran en cada
uno de los centros de costo generadores de dichos gastos; no obstante, si una vez realizada esta distribucion
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quedan algunas partidas afectando centros de costos de dreas centrales, se reparten hacia las bancas utilizando la linea de derramas, de
acuerdo con criterios de distribucion establecidos por las areas de negocio de la direccion general del Grupo.

Venta Cruzada:

Cuando interfieren dos dreas de negocio en la venta o colocacion de productos del banco, el registro contable de la utilidad de esta operacion
se realiza en una sola drea con el fin de eliminar duplicidades. No obstante, el banco cuenta con acuerdos de venta cruzada a traves de los
cuales se realiza un analisis de la rentabilidad generada por dichas ventas vy se establece el porcentaje a remunerar a la banca o area de
Negocio que gesto la venta cruzada, disminuyendo en el mismo valor la rentabilidad de la otra banca en donde fue registrada inicialmente la
utilidad, utilizando las cuentas de compensados del Grupo.

Ano 2015
Acum. Miles de Mill. $COP Total Banco Banca BEI cIB COAP Resto
Comercial
Caja y Bancos Centrales $ 4626 % 1419 $ 2 $ 2 $ 2900 % 304
Intermediarios Financieros 1711 n 9943 2029 8.958 (19.230)
Cartera de Valores 6.264 - - 4057 2.206 1
Inversion Crediticia Neta 35.858 22687 8590 4590 - ©)
« Consumo 9947 9944 1 - - 2
- Tarjetas 1470 1470
« Hipotecario 8.071 8.071
« Empresas 16.282 2951 8686 4645
» Resto 88 252 (98) (55) - an
Inmovilizado neto 1.004 98 2 2 - 901
Otros Activos 720 239 90 186 (©)] 208
Total Activo 50.183 24454 18.627 10.867 14.061 (17.825)
Intermediarios Financieros 5482 n.313 5597 7823 - (19.251)
Recursos Clientes 37968 12192 12.857 1707 Nn.213 M
« Vista 5148 2979 1.805 366 - )
« Ahorro 19.385 7322 10.721 1341 - 1
« CDTs 10.968 1.891 331 - 8.746
« Bonos 2467 - - - 2467
Otros Pasivos 6146 491 22 1197 2920 1516
Resultado del Ejercicio 604 458 151 139 (55) (89)
Total Pasivo $ 50.200 $ 24454 % 18627 $ 10.867 $ 14077 $ (17.825)
Nota: Agrupacion seguin Gestion y Planificacion Financiera, Saldo Puntual a Dic.
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Afo 2014
Miles de Mill. $COP Total Banco COB;ZSHI BEI CIB COAP Resto
Caja y Bancos Centrales $ 2455 % 1338 § 5 % 1% 832 $ 279
Intermediarios Financieros 607 - 7566 (1632 9408 (14.734)
Cartera de Valores 6.722 - - 4559 2162 1
Inversion Crediticia Neta 30.229 19.976 6.892 3.355 - 5
« Consumo 8483 8470 - - - 13
« Tarjetas 1.251 1253 - - - (@)
« Hipotecario 7173 7173
- Empresas 13.237 2.869 6.977 3.391
» Resto 84 Al (85) (36) - ®)
Inmovilizado neto 1008 99 2 4 - 903
Otros Activos 761 228 71 219 @ 282
Total Activo 41.782 21.641 14.536 6.506 12.399 (13.264)
Intermediarios Financieros 2339 8.468 4526 3.866 - (14.521)
Recursos Clientes 33.267 12.310 9.786 1496 9695 (19)
« Vista 5036 3.222 1570 264 - 20)
« Ahorro 16.221 7203 7790 1228
- CDTs 10.708 1.885 426 4 8.393
« Bonos 1302 - - - 1302
Otros Pasivos 5573 472 125 1008 2650 1319
Resultado del Ejercicio 602 392 100 135 49 73
Total Pasivo $ 41781 $ 21641 $ 14536 $ 6506 $ 12393 $ (13.295)

Nota: Agrupacion segun Gestion y Planificacion Financiera, Saldo Puntual a Dic.

A diciembre de 20715, las bancas que concentran en mayor medida los activos del banco son la comercial y la BEI con el 487% vy 371%
respectivamente, en tanto que CIB lo hace con el 216%.

Las Cuentas de Caja y Bancos Centrales v la de Intermediarios Financieros registran crecimientos del 88% vy 182% respectivamente, explicados
por el incremento de los depdsitos en el Banco de la Republica por el mayor volumen de los recursos del publico.

La cartera crediticia neta tuvo un crecimiento del 19%, jalonada por la dindmica de la cartera de empresas en BEI 25% y CIB 37%, mientras que
la inversidn crediticia de la banca comercial, lo hace en el 14%. Ademas, el Activo Total mostré un crecimiento del 20%, destacandose la banca
CIB con una variacion anual del 67%, gracias al buen desemperio de la inversion crediticia.

Los intermediarios financieros pasivos muestran un crecimiento del 134% por el mayor volumen de repos e interbancarios tomados por la
Tesoreria, area gue suma en la banca CIB. Con relacion a la captacion de los recursos del publico a través de los productos de vista y ahorros,
estos son captados por las bancas Comercial, BEI'y CIB con unas participaciones de 3211%, 339% y 4,5% respectivamente. Por su parte el
COAP lo hace con el 30% ya que capta recursos de clientes corporativos a través de certificados de depoésito a término y asi mismo realiza la
colocacion de bonos subordinados.
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A continuacion se presenta un detalle de resultados vy de los principales rubros de las cuentas de resultados consolidadas de los ejercicios

2015Y 2014 por segmentos de negocio:

Ano 2015
Miles de Mill. $COP Total Banco Canifoial

Margen de Intereses $ 2091 $ 1.654 327 $ 138 $ 27 $ (55)
« Comisiones Netas 295 309 30 61 @ (100)

+ ROF 213 41 15 93 63
« Resto de Ing Netos Ord (83) @ (85) 9
Margen Bruto 2.516 1.997 372 291 1 (146)
+ Gastos Grles de Admon (963) (640) (50) (45) (18) @m
Gastos Personal (469) (257) (25) @7 M (159)
Gastos Generales (401 (328) a7 (10) @) 45)
Tributos (93 54 (8) ®) (15) (7)
« Amortizaciones ©7) (20) @ (45)
» Derramas de Gastos - (179 (45) (19) ® 251
Margen Neto 1.486 1158 276 226 24 (150)
« Perdida por Det Activos (527) (464) 46) 15) @

« Resto Resultados no

ordinarios 2 Q) M 4
BAI 964 693 229 ALl 24) (145)
« Impuesto Sociedades (360) (236) 78) 72) (€))) 56
BDI $ 604 $ 458 151 $ 139 % (55) $ (89)

Nota: Agrupacion seguin Gestién y Planificacion Financiera, Saldos Acumulados.

94

ble on the

0 App

Store | P (

8t !:-‘].!L' f

BBVA Colombia Informe Consolidado 2015

Afo 2014
e e it | o oor e

Margen de Intereses 1936 $ 1452 $ 243 % 1n8 $ 41
« Comisiones Netas 287 296 21 63 6) 87
« ROF 137 37 20 91 4 (15)
« Resto de Ing Netos Ord (@) %) - - 70) 5
Margen Bruto 2.290 1.780 284 272 91 (138)
» Gastos Grles de Admon (929) (599) (46) (42) (15) (226)
Gastos Personal 477) (249) 22) (26) Q) (178)
Gastos Generales (379) (308) (16) (10) M 44
Tributos (73) 40 ) (@) (13) &)
« Amortizaciones (62) 22 M @) - (37
« Derramas de Gastos - (185) @7 (19) ©) 257
Margen Neto 1.299 975 191 208 70 (145)
« Perdida por Det Activos (419) (379) 40) @ 5 @

« Resto Resultados no
ordinarios - - - - - 1
BAI 866 594 151 205 75 (158)
« Impuesto Sociedades (264) (202) [G))) (70) (26) 85
BDI $ 602 $ 392 % 100 $ 135 % 49 % 73)

Nota: Agrupacion seguin Gestion y Planificacion Financiera, Saldos Acumulados.

Con relacion al estado de resultados, al hacer un analisis por bancas se encuentra que la banca comercial tiene la mayor participacion con
el 76%, seguida de BEI con el 25% y CIB con el 23%.

A su vez, el margen de intereses del banco presenta un crecimiento del 798% a/a, destacandose BEI con el incremento de 34.4% por el mayor
crecimiento obtenido en RLI's, CIB con 168% y Banca Comercial con el 139%. El margen bruto del banco crece 988% con relacion al afio
2014, donde BEI muestra un buen desempero 3107%, Banca Comercial 121% y CIB 7.2%.

LLos gastos generales del banco, crecen 369% vy es el area de COAP la que registra el mayor incremento con el 14,5% por los gastos incurridos
por las calificaciones requeridas para la emision de bonos subordinados emitidos en 2015, seguida de BEI con el 9,7% v la Banca Comercial

con el 6,77%.

Finalmente, la utilidad después de impuestos del banco presenta un leve crecimiento del 0,3%, destacandose la banca BEI con un incremento
del 51,8%, la banca Comercial con el 16,8% y CIB con el 32%.
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Ano 2015 - Pasivos

Concepto Totales

/. Maduracion de activos y/o vencimiento de pasivos

Cuentas Corrientes $ 1530808 $ 1432046 $ 691333 $ 1283904 $ 49380091
Certificados de Deposito a Término 3425.206 3.204.225 1546.867 2.872.754 11.049.053

Cartera de créditos - Para la maduracion de la cartera de créditos se tiene en cuenta la amortizacion periodica de capital e intereses . . )

o ) ) y i I Depositos de ahorro, depositos simples, ctas de
de cada obligacion, seguin lo pactado contractualmente con el cliente. EI proceso de maduracion se realiza en una sola etapa clasificando la ahorro especial v certificados de ahorro de valor real 6.070.239 5678611 2741398 5091168 19581417
cartera en créditos comerciales, de consumo, de vivienda y microcréditos realizandose su evaluacion en forma separada para moneda legal,

Exigibilidades por servicios bancarios 382690 - - - 382690
extranjera y moneda total.
Operaciones de mercado monetario y relacionadas 3877977 - - - 3877977
Inversiones - La maduracion del capital e intereses de las inversiones en titulos de deuda de renta fija negociables vy al vencimiento se Créditos de bancos y otras olbligaciones financiera 1115481 139944 . 342.753 1598178
clasifican en los periodos de tiempo definidos por la Superintendencia, teniendo en cuenta las condiciones financieras de cada titulo. El Cuentas por pagar intereses 6.279 - - - 6.279
portafolio de Inversiones incluye titulos emitidos por la Nacion y en menor medida titulos de deuda privada, con vencimiento promedio Titulos de inversion en circulacion - 391050 106.000 1.991.501 2488551
superior a doce meses, los cuales corresponden principalmente a TES y TCO y CDT's. Provisiones 12078 9058 6039 123795 150,969
L. T Dividendos por pagar 47672 - - - 47672
Depdsitos y exigibilidades - La maduracion de los depdsitos de ahorro vy cuentas corrientes, se realiza en forma estadistica con un
) ) ) . . , L, Otras cuentas por pagar 464.203 44742 11186 39150 559.281
nivel de confianza del 95%, determinando los recursos volatiles y los recursos estables. Los certificados de depdsito a término se maduran de
Total maduarcién de pasivos $ 16.932.634 $ 10.899.677 $ 5102.823 $ 11.745.024 $ 44.680.158

acuerdo con las condiciones pactadas con el cliente.

A continuacion se presenta la maduracion de los principales activos y pasivos del Grupo

Afo 2015 - Activos

Ano 2014 - Activos

Concepto Totales
Concepto Totales Mas de 5

Efectivo y depdsitos en bancos $ 2601315 $ -3 - % - % 2601315
Efectivo y depositos en bancos $ 5436131 % - % - % - 9% 5436131 ] ]

Operaciones de mercado monetario 469842 - - - 469.842
Operaciones de mercado monetario 909177 - - - 909177

Invsvrrazonable con cambios en resultados 1.824185 1842532 1195 94384 3.772.296
Invsvrrazonable con cambios en resultados 2449981 339.090 3568 106667 2.899.306

Invs.costo amortizado con cambios en resultados 749479 3n8 - - 752597
Invs.costo amortizado con cambios en resultados 569.898 - - - 569.898

Invs. a costo amortizado (1 699083 150.800 30415 328095 1.208.393
Invs. a costo amortizado (1) 259351 646913 - 524029 1430.293 - -

Invs. en subsidiarias, asociadas y acuerdos conjuntos (2) - - - 150657 150657
Invs. en subsidiarias, asociadas y acuerdos conjuntos - - - 110901 110.901

Créditos comerciales (3) 2.248.391 2116133 2380650 6480657 13.225.831
Créditos comerciales (2) 5767320 4591015 2737642 3.218.931 16.314.908

Créditos de consumo (3) 1636.990 1739.302 1841614 5013.282 10.231187
Créditos de consumo (2) 4.256447 3.388.300 2020458 2375663 12.040.868 -

Créditos de vivienda (3) 1215427 1.291.391 1367.355 3722245 7596418
Créditos de vivienda (2) 3.026.251 2409016 1436506 1689.050 8560.823

Créditos empleados y microcrédito (3) 21.228 22.555 23.882 6501 132675
Créditos empleados y microcrédito (2) 4871 38776 23122 27187 137796

Operaciones de leasing (3)
Cuentas por cobrar de créditos (3) 303996 - - - 303996 T

Cuentas por cobrar de créditos (4) 260681 - - - 260681
Otros cuentas por cobrar de créditos 9308 - - - 9308

Otros cuentas por cobrar de créditos 11615 - - - 11615
Propiedad, planta y equipo, neto - - - 753130 753130

Propiedad, planta y equipo, neto - - - 769.850 769.850
Total maduracion activos $ 23036571 $ 11413110 $ 6.221.296 $ 8.805.558 $  49.476.535 - -

Total maduracion de activos $ 11.738.236 $ 7165.831 $ 5.655110 $ 16.624.180 $ 41.183.357

(M No incluye provision por $3496

(2) No incluye provision por $20
(1) No incluye provision por $3507 millones

(3) El total de la cartera de créditos y operaciones leasing, No incluye provision por $800.882
(2) El total de la cartera de créditos y operaciones leasing, No incluye provision por $1,247,237 millones

(4) No incluye provision de Cuentas por Cobrar por $17887
(3) No incluye provision por $998497 No incluye provision de Cuentas por Cobrar por $23192
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Ano 2014 - Pasivos

Concepto

Afos

[ s s

8. Transacciones en moneda extranjera

Al 31 de diciembre de 2015 y 2014 y 1 de enero de 2014 |os saldos de la posicion equivalente a dolares americanos fue de:

Cuentas corrientes 1473.280 1424171 687531 1325952 4910934
Certificados de deposito a término 3199691 3093034 1493189 2879722 10.665.636

31 de Diciembre 2015 31 de Diciembre 2014 1de Enero 2014
Depdsitos de ahorro, depositos simples, ctas de )
ahorro especial y certificados de ahorro de vr. real 4903534 4740082 2288316 4413180 16345112 Propia de contado usb$ 340883205 USD$ 335500485  USD$ 404955572
Exigibilidades por servicios 382690 ) ) 382690 Propia 108550751 5906.231 14454082
Operaciones mercado monetario 131.234 B ) 13N.234 Bruta de apalancamiento 6.764.455548 6.654.152.290 5942401421
Créditos de bancos vy otras obligac 754.286 105588 _ 170420 1030.294

Dichos valores se encuentran dentro de los limites legales vigentes establecidos por la Superintendencia.
Intereses por pagar 7792 N N B 7792
Titulos de inversion en circulacion 33600 134050 257000 877000 1301650 Al 31 de diciembre de 2015, la composicion de los activos y pasivos en moneda extranjera, equivalentes a dolares de los Estados Unidos de
Provisiones 12914 9685 6457 132.366 161422 Ame’rica‘ son los Siguientes:
Dividendos por pagar 40914 N N B 40914
Otras cuentas pasivas 429674 11414 10.354 36.238 517679

31 de Diciembre 31 de Diciembre 1de Enero
Total maduracién pasivos 12.549.608 9.548.025 4.742.846 9.834.878 36.675.357 de 2015 de 2014 de 2014
Concepto

bancos USD$ 255.383.871 USD $ 58129487 USD $ 80650141
« Cartera de crédito y
operaciones de leasing
financiero 492629479 570.695.018 676.514.842
« Operaciones de contado y
derivados 3.896.748.962 3037.254.354 3111956417
ER semeretr co mavs
« Instrumentos Financieros -
Cuentas por cobrar 48.024.191 6.931424 3.226.001
« Otros activos 133104 70.736.491 847772
s e s e gy « Delta de opciones 4.278.466 289124.379 5.744.459
Ll l Y
USD$ 4.697.198.073 USD$ 4.032.871.153 USD$ 3.878.939.632
==
Pasivos:
e - Instrumentos Financieros a
Y Costo Amortizado USD$ 427684.392 USD §$ 31.897641 USD $ 52346737
« Operaciones de Contado y
Derivados 3.809.347.872 3377893398 3480.864.809
« Créditos de Bancos y Otras
Obligaciones Financieras 341.760.209 310.202.557 323092148
« Cuentas por pagar 5076.068 17401417 1442200
« Otros pasivos 507051 459728 994129
« Delta de opciones 4.278.466 289108961 5.744.459
USD$ 4.588.654.058 USD$ 4.026.963.702 USD$ 3.864.484.482
Posicién activa neto en moneda
extranjera USD $108.544.015 USD $ 5.907.451 USD$ 14.455.150
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Diferencias de conversion
La moneda funcional y de presentacion de los estados financieros del Grupo es el peso colombiano denominado COP, asi mismo las
transacciones y saldos de moneda extranjera se convierten a la tasa de cambio representativa del mercado la cual esta reglamentada por el

Banco de la Repliblica de Colombia y supervisada por la Superintendencia Financiera de Colombia (SFC).

Las tasas de cambio representativas del mercado de los periodos 2015 y 2014 fueron:

31 de Diciembre 31 de Diciembre
Posicion
de 2015 de 2014

314947 % 239246 %

1de Enero
de 2014

1926.83

La diferencia en cambio que se refleja en el estado de resultado en los ingresos y gastos en consecuencia del pago de las operaciones en
moneda diferente a la funcional y de la conversion a los tipos de cambio vigentes.

Al 31 de diciembre de 2015 y 2014, el detalle de la diferencia en cambio en resultados es el siguiente:

Posicion 31de Diciembre 31 de Diciembre 1de Enero
de 2015 de 2014 de 2014

Ingresos Operacionales Utilidad en

Cambio $ 819355 §$ 509019 $ 575160
Gastos Operacionales Pérdida en

Cambio (477570) (159.811) (447004)
Ganancia (Pérdida) Neta $ 341785 $ 349.208 $ 128.156
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O. Efectivo y equivalente de efectivo

Al 31 de diciembre el saldo de esta cuenta se descomponia asi:

31 de Diciembre 31 de Diciembre
Concepto
de 2015 de 2014

Moneda legal en pesos colombianos:

1de Enero

de 2014

- Caja 1,743,385 $1685,226 $1,404,992

« Depositos en el Banco de la Republica 2,880,528 768139 856,189

« Depositos en otros bancos 5,203 7761 1468

« Remesas en transito de cheques negociados 2,691 m7 3732
Subtotal Efectivo y Depdsitos en Bancos Moneda Legal 4,631,807 2,462,243 2,266,381
Moneda extranjera:

- Caja 2,519 1492 1,058

« Depositos en el Banco de la Republica (1) 340 274

« Corresponsales extranjeros 801,805 137,24 153,996

« Remesas en transito de cheques negociados del

exterior 71

Subtotal Efectivo y Depdsitos en Bancos Moneda
Extranjera 804,324 139,072 155,399
Total efectivo y depositos en Bancos 5436131 2601315 2421780
Operaciones del mercado monetario y relacionadas 909,177 469,842 99,5
Total efectivo y equivalentes a efectivo $ 6,345,308 $ 3,071,157 $ 2,521,280

(1) Entre el afo 2015 y 2014, las operaciones simultdneas activas con el Grupo de la Republica disminuyeron en su participacion
con respecto al total de las operaciones simultaneas, pasando del 7563% para el afio 2013 al 7870% para el afo 2014, y para el

ano 2015 al 58.56%.

Al 31 de diciembre el saldo de las operaciones del mercado monetario y relacionadas se descomponia asi:

Concepto

Compromisos de transferencia
operaciones repo cerrados:

31de
Diciembre

de 2015

31de

Diciembre
de 2014

1de Enero

de 2014

- Bancos 341% 40013 380% $ 10.005
« Total compromisos de transferencia 40013 10.005

« Compromisos de transferencia en
operaciones simultaneas 4,49% 869164 451% 469.842 2,03% 89.495
Total de operaciones simultaneas 869.164 469.842 89.495
Total operaciones activas 909.177 469.842 $ 99.500
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Al 31 de diciembre el saldo de las operaciones del mercado monetario y relacionadas se descomponia as:

Descripcion 31-dic-15 31-dic-14 1-ene-14

Compromisos de transferencia operaciones repo

cerrados:
+ Bancos 341% $ 40013 $ - 380% $ 10005
Total compromisos de transferencia 40.013 - 10.005
« Compromisos de transferencia en
operaciones simultaneas: 449% 869164 451% 469842 2.03% 89495
Total operaciones simultaneas 869.164 469.842 89.495
Total operaciones activas $ 909.177 $ 469.842 $ 99.500

El Grupo clasifica como efectivo, la caja, los depdsitos en bancos (Incluyendo el Banco Central), los cheques en canje y las
remesas en transito, para ello se tuvieron en cuenta los siguientes criterios:

«  Cumplir con la definicion de activos

» Sea probable gue cualguier beneficio econdmico asociado con la partida llegue a la entidad

» Que el importe pueda ser medido con fiabilidad.
Respecto a los equivalentes al efectivo la entidad clasifica las inversiones de operaciones del mercado monetario, como lo
son los fondos interbancarios, las operaciones de reporto e Inversiones overnight, para los cuales se validaron los siguientes
criterios:

« Inversiones a corto plazo de gran liquidez.

« Facilmente convertibles en importes determinados de efectivo

«  Sujetos a un riesgo poco significativo de cambios en su valor
Restricciones del efectivo - Al 31 de diciembre de 2015, 2014 y 2013 existia restriccion sobre el uso del efectivo y
depdsitos en el Banco Repuiblica por $2.869.588, $2.512.726 y $2.394678, respectivamente. La restriccion, que es determinada

de acuerdo con las normas de encaje fijadas por la Junta Directiva del Banco de la Republica, se basa en porcentajes de los
promedios de los depdsitos mantenidos en el Banco por sus clientes.
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LLas divisas en las cuales se poseen cuentas en los bancos del exterior son: dolar americano, euro, libra esterlina, dolar canadiense,
franco suizo, yen japoneés, corona sueca, yuan chino y peso mexicano. Al 31 de diciembre de 2015 quedaron 535 partidas
pendientes por conciliar frente a 359 partidas reportadas al 31 de diciembre de 2014, como consecuencia del aumento de las
partidas originadas por comisiones y cheques girados en moneda extranjera.

Traslados - Al 31 de diciembre de 2015 y 2014 existian partidas en moneda extranjera con mas de 90 dias, sobre las cuales el
Banco habia constituido las respectivas provisiones en las partidas procedentes, como se detalla a continuacion:

31 diciembre 2015 31 diciembre 2014 1enero 2014

Moneda extranjera Numero Numero Numero Va!o.r'
. Valor . Valor . provision
partidas rovision partidas rovision partidas
pendientes p pendientes P pendientes

Citibank New York 2 1 2 3 3 64
BBVA Madrid - - 3 13 5 74
Bank of América - - 1 2 1 1
Wachovia 1 9

Barclays 1 1

Total partidas M.E (1) 4 $1 6 $18 9 $139

(1) La disminucion de la provision sobre el disponible entre el 2015 y 2014, esta principalmente representada en castigos de las
cuentas de bancos corresponsales del mes de Febrero de 2015 por COP $ 7 M de acuerdo al acta No. 16001 expedida por la Junta
Directiva de la entidad el dia 22 de Diciembre de 2014
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10. Inversiones

Al 31 de diciembre el saldo de esta cuenta se descomponia asi:

31 de Diciembre 31 de Diciembre 1de Enero
Descripcion
de 2015 de 2014 de 2014

A valor razonable con cambios en resultados

« La variacion respecto de los titulos de Tesoreria TES entre los periodos 2015, 31 de diciembre de
2014 y 1 de enero de 2014 obedece a la venta de estos titulos.

Para los titulos emitidos por instituciones financieras, su variacion, obedece a gue para el 2014
hubo compra de CDT’s - IBR.

La variacion gue se presenta para los Derechos de transferencia de inversiones negociable en
titulos de deuda, obedece a que para el afio 2014 se compraron titulos (Tés-Tasa Fija).

La compra - venta de titulos negociables con fines especulativos, se realiza por naturaleza del
negocio como parte de las actividades de gestion de liquidez, que buscan cubrir necesidades de
liguidez en actividades de colocacion de cartera y cubrir excedentes de liquidez del banco.

« Para el ano 2014 en el mes de mayo se presento el vencimiento de titulos TES por valor de $
487307 y TDAs por valor de $50.898. Durante el 2015 se realizaron compras de titulos en TDA s
por valor de $561922.

« La variacion presentada entre el 2014 y 2015 para los titulos emitidos por emisores nacionales
obedecid a venta de los mismos por un valor de $323.850.

« Paralas inversiones clasificadas como participadas controladas dentro de las cuales se encuentra
BBVA Fiduciaria y BBVA Valores su valoracion se calcula con el Método de Participacion
Patrimonial para los periodos 2014 y 2015. Se ha tenido en cuenta el perimetro correspondiente
a Inversiones teniendo como base la obligatoriedad descrita en la Ley 222 de 1995.

Para el caso de las inversiones clasificadas como participadas no controladas su valoracion se
realiza de acuerdo con el indice de bursatilidad gue mantiene en la fecha de valoracion, teniendo
en cuenta las variaciones patrimoniales subsecuentes a la adquisicion de la inversion. Para
el efecto, las variaciones en el patrimonio del emisor son calculadas con base en los Ultimos
estados financieros certificados.

« En enero de 2015 se vendid la participacion que se tenia con la compania Promotora de
Inversiones del Café por valor de $35, esta se encontraba provisionada en un 100% por valor de
$20, con una utilidad de $15

« Enmarzo de 2015 el Banco vendio la participacion en Almagrario por un valor de $29098, con
una utilidad de $22111.

« Durante el mes de Octubre de 2015 se adquirieron 9088001 acciones de la Camara de
Compensacion de Divisas por valor de $26.

« Durante el mes de Diciembre de 2015 se adquirieron 71179954 acciones de la Camara de Riesgo
central de la Contraparte por valor de $149.

Gestion de Riesgos: el proceso se enmarca dentro de los lineamientos disefiados por la Alta Direccion,
congruentes con las directrices generales de gestion y administracion aprobados por la Junta Directiva.
El Banco cuenta con un Comité de Riesgos de Crédito y Tesoreria, gue de manera recurrente se reline
para discutir, medir, controlar y analizar la gestion de riesgos de crédito (SARC) y de tesoreria del Banco
(SARM).

Titulos de Tesoreria - TES 366476 $ 2124099 $ 2.808.420
Otros titulos emitidos por el Gobierno Nacional 14604 28468 110
Otros emisores nacionales - Instrumentos de patrimonio 32694 31.784 30449
Otros emisores nacionales - Titulos de deuda 742.842 1.059.834 695.876
Total inversiones a valor razonable con cambio en resultados 1156.616 3.244185 3.534.855
A valor razonable con cambio en resultados entregados en operaciones de

mercado monetario

Titulos de Tesorerfa - TES 1568530 523187

Otros emisores nacionales 100 4926 26
Total inversiones a valor razonable con cambio en resultados entregados en

operaciones de Mercado Monetario 1568.630 528113 26
A valor razonable con cambio en resultados entregados en garantia de

operaciones

Titulos de Tesorerfa - TES 174060 9648
Total inversiones a valor razonable con cambio en resultados entregados en

Garantia de operaciones 174.060 9.648
A costo amortizado

Titulos de Tesoreria - TES 1196.700 1089128 860.941
Otros titulos emitidos por el Gobierno Nacional 12 39 382.275
Otros emisores nacionales - Instrumentos de patrimonio 2.841 973 988
Otros emisores nacionales - Instrumentos de deuda 230.739 18.253 102694
Total inversiones A costo amortizado 1430.292 1.208.393 1.346.898
A costo amortizado con cambio en resultados entregados en operaciones de

mercado monetario.

Otros titulos emitidos por el Gobierno Nacional 569.898 700609 331881
Total inversiones a costo amortizado 569.898 700.609 331.881
A costo amortizado con cambio en resultados entregados en garantia de

operaciones

Titulos de Tesorerfa - TES 51988 97836
Total inversiones A costo amortizado 51.988 97.836
Deterioro inversiones instrumentos de deuda 3507) (3496) (8.019)
Inversiones en asociadas 6.987 6.987
Otras 110901 143670 144.807
Total inversiones a costo amortizado 110.901 150657 151.794
Deterioro inversiones en subsidiarias y acuerdos conjuntos 20) 20)
Total Inversiones 5.006.891 $ 5.880.427 $ 5.464.899
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Igualmente, existe el Comité Tecnico de activos y pasivos, el cual toma decisiones en materia de gestion
de activos y pasivos y de liquidez a través del Sistema de Administracion del Riesgo de Liquidez (SARL); lo
concerniente al analisis y seguimiento del Sistema de Administracion del Riesgo Operativo y Continuidad
de Negocio (SARO-PCN) se desarrolla en el Comité de Auditoria de la Junta Directiva..

a)

b)

c)

Riesgo de crédito: El Banco asume diariamente el riesgo de crédito en dos frentes: la actividad de
crédito, gue incluye operaciones de crédito comercial, consumo, hipotecario y microcrédito, y la
actividad de tesoreria, que incluye operaciones interbancarias, administracion de portafolios de
inversion, operaciones con derivados y negociacion de divisas, entre otras.

Riesgos de mercado es la perdida potencial que enfrenta el Banco como consecuencia de
movimientos adversos en los precios o tasas de mercado, tales como las tasas de interés, los
tipos de cambio y demas factores gue afecten el valor de los productos en los gue el Banco
opera. El sistema de administracion de riesgos de mercado SARM permite al Banco identificar,
medir, controlar y monitorear el riesgo de mercado al que se encuentra expuesto, en funcion de
las posiciones asumidas en la realizacion de sus operaciones.

Riesgos de Liquidez: el Banco mide, a través de andlisis estadisticos, la volatilidad y/o estabilidad
de los depdsitos, los niveles de endeudamiento, la estructura del activo y del pasivo, el grado
de liquidez de los activos, la disponibilidad de lineas de financiamiento vy la efectividad general
de la gestion de activos vy pasivos; lo anterior con el fin de mantener la liquidez suficiente para
enfrentar posibles escenarios de estrés propios o sistemicos. La cuantificacion de los fondos que
se obtienen en el mercado monetario es parte integral de la medicion de la liquidez que el Banco
realiza, monitoreando diariamente la disponibilidad de recursos no solo para cumplir con los
requerimientos de encaje sino para prever y/o anticipar los posibles cambios en el perfil de riesgo
de liquidez de la entidad y poder tomar las decisiones estratégicas seguin el caso. En este sentido,
el Banco cuenta con indicadores de alerta en liguidez que permiten establecer y determinar el
escenario en el cual éste se encuentra, asi como las estrategias a seguir en cada caso.

BBVA Colombia Informe Consolidado 2015

Naturaleza y alcance de los riesgos que surgen de instrumentos financieros

a) Tasa de interés: Los portafolios de la tesoreria se encuentran expuestos a este riesgo cuando su valor depende del nivel que tengan

ciertas tasas de interés en el mercado financiero.

b) Tasa de cambio: El banking book vy el trading book, estan expuestos a este riesgo cuando sus valores y operaciones dependen de

cambio entre divisas en el mercado financiero.

Métodos utilizados para medir el riesgo: El Banco utiliza el modelo estandar para la medicion, control y gestion del riesgo;
adicionalmente utiliza herramientas para la determinacion de los limites a las posiciones de los negociadores y para revisar posiciones y
estrategias rapidamente, a medida que cambian las condiciones del mercado.

Las metodologias utilizadas para la medicion de VeR son evaluadas periddicamente y sometidas a pruebas de backtesting que permiten
determinar su efectividad. En adicion, el Banco cuenta con herramientas para la realizacion de pruebas estrés y/o sensibilizacion de portafolios

bajo la simulacion de escenarios extremos.

EMISOR CDT TDA TES TIPS TRD
Banco de Bogota BBB
Banco Popular BBB-
Bancolombia S.A. BBB
BBVA BBB-
Corp. Finan. Colombiana BBB
DTN Gobierno Nacional (No Tes) BBB
DTN Gobierno Nacional (Tes) BBB
FINAGRO BBB
Titularizadora Colombiana Sin clasificar

Para el ano 2015 las entidades de las participadas no contraladas decretaron dividendo asi:

Entidad

ACCIONES EFECTIVO
$

2014

TOTAL ACCIONES EFECTIVO TOTAL
- % $ -8

Finagro 5717 % 5717 6199 % 6199

Deceval 5 3392 3.392 3343 3.343

ACH Colombia - 45] 451 268 268

Redeban - 201 201

Camara de

Compensacion - 35 35 22 22

Inca 101 101

Cifin 798 532 1330 1156 768 1924
Total Recibido 6515 $ 4611 $ 1126 $ 7355 $ 4502 $ 11.857
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LLa composicion del portafolio de inversiones a 31 de diciembre de 2015 es: LLa composicion del portafolio de inversiones a1 de enero de 2014 es:

Composicion de la Cartera de Titulos por Titulo al corte del Afio 2015 (en Millones de Pesos) Composicion de la Cartera de Titulos por Titulo al corte del Afio 2015 (en Millones de Pesos)

Inv. A Vr. Razonable con cambios A costo amortizado con cambio : Inv. A Vr. Razonable con cambios A costo amortizado con cambio \
. A costo amortizado Total . A costo amortizado Total
Clase Titulo en Resultado en resultados Clase Titulo en Resultado en resultados

Bonos ordinarios $ 14603 1% $ - % - - $ 14603 Bonos de Paz $ 110 0.00% - - - - % m
CDTS 742942 2562% - - 195114 1357% 938.056 Bonos ordinarios 75.760 214% - - 4144 0.31% 79904
CDT's 650.591 18,35% - - 26.779 1.99% 677370
TIPS - - - - 35625 248% 35625 TIPS . . . . 71974 5.34% 71974
RO ) ) ] ) - 056% - TRD - - - - 159156 1.82% 159156
TES 5109067 7275% ] i 1196701 83% 3305768 TES 2.786.906 78,63% 97.836 22.77% 701.897 5211% 3.586.639
TDA's - 331.881 77% 381960 28,36% 713.841
TDA's - - 561922 100% - - 561922 TCO 1008 0,03% - - - 1008
Acciones BVC - - - - 988 007% 988
Acciones BVC - - - - 2841 0,20% 2.841 Participaciones en
Participaciones en FCE 30154 0,85% - - - - 30154
FeE 32693 3% : i : : 32693 Total General $ 3544529 100% $ 429717 100% $  1346.898 100% $ 5321145
Total General $ 2.899.305 100% $ 561.922 100% $ 1.438.269 100% $ 4.899.496

El vencimiento de las inversiones en titulos de deuda al 31 de diciembre era el siguiente:

31de Diciembre de 2015

La composicién del portafolio de inversiones a 31 de diciembre de 2014 es: Valor razonable Cambio Costo amortizado cambio A @aslie ameriEED
Resultados resultados

Menos de 1afo $ 2449980 $ 569.898 $ 259351
Composicion de la Cartera de Titulos por Titulo al corte del Afio 2014 (en Millones de Pesos) De1AS5 afios 342658 : 646913
Clace Titulo Inv. A Vr. 1?1232:::;3? cambios A costo a;orretlszualtt:i:d((:)c;n cambio A costo amortizado M4ds de 5 afios 106.667 - 524.028
Total $ 2.899.305 $ 569.898 $1.430.292
Bonos de Paz $ 10 0,00% - - - - % 10
Bonos ordinarios 28468 0,75% - - 12.202 1.01% 40670 31 de Diciembre de 2014
cbTs 1064760 28,23% ] - 08371 483% 1123081 Valor razonable Cambio Costo amortizado cambio A costo amortizado
TIPS - - - - 47730 3,95% 47730 Resultados resultados
TRD - - 84.726 1,26% 4406 0.36% 89132 Menos de 1afio $ 1824186 % 749479 % 699.083
TES 2647452 70,18% 51988 6,91% 1084.761 89,77% 3.784.201 De 1A 5 anos 1853727 3118 181.215
TDA's - - 615.883 81,83% - - 615.883 Mas de 5 anos 94384 0] 328.095
Acciones BVC - - - - 973 0,08% 973 Total $ 3.772.297 $ 752597 $ 1.208.393

Participaciones en
FCE 31507 084% ; - - - 31507 Las provisiones registradas en el Balance cubren los TIPS, titulos emitidos por la Titularizadora Colombiana, de acuerdo a los lineamientos
Total General $ 3.772.297 100% $ 752.597 100% $ 1.208.393 100% $ 5.733.287 establecidos por la Circular Basica Contable 100 emitida por la SFC, capitulo XVIII, numeral 8.

La variacion en la provision de inversiones hasta el vencimiento, obedece a gue para el 1 de enero de 2014 habian 3 titulos provisionados, por
un valor de $8020, a 31 de diciembre de 2014 se realizé la venta del titulo No. TSBC171119-200 en UVR por valor de $4.523 emitido por la
Titularizadora. Para el 31 de diciembre de 2015 se provisionaron 2 titulos (TITIPOCDOO99/ TITIPMZDO098) por un valor de $3507.
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Titulos emitidos por la Titularizadora, derivados de procesos de Titularizacion de Cartera Hipotecaria en pesos, emitidos en plazos de 510 y
15 anos.

Durante el ano 2015 el Banco BBVA Colombia S.A no participo en procesos de Titularizacion.

En el mercado existen actualmente 22 Series, de las cuales el banco posee series E-9, E-12 'y N-6, las cuales presentaron un saldo total al 31
de diciembre de 2015 por $35625 y para el 31 de diciembre y 1de enero de 2014 por $47730 y $67451, respectivamente.

El detalle y saldo de los titulos procedentes de procesos de titularizacion (TIPS) se muestra en la siguiente tabla:

Serie Vr. nominal Fecha de Fecha de Plazo 31de diciembre | 31de diciembre 1de enero de
: emision vencimiento en afios de 2015 de 2014 2014
10 $ - $ -9 -

TIPS E-9 A 2018 61420 1712/08 1711218

TIPS E-9 A 2023 25950 17112/08 1712/23 15 - - 3928
TIPS E-9 B 2023 10484 17112/08 1712/23 15 816 6149 10484
TIPS E-9 MZ 2023 699 1712/08 17112/23 15 699 699 699
Subtotal 98.553 1.515 6.848 1511
TIPS Pesos E-10 B 2024 5529 12/03/09 12/03/24 15 = m3 531
TIPS Pesos E-10 MZ 2024 1474 12/03/09 12/03/24 15 = 1474 1474
Subtotal 53.074 o 2.587 6.785
TIPS Pesos E-11 B 2024 3649 13/05/09 13/05/24 15 = - 2527
TIPS Pesos E-11 MZ 2024 1216 13/05/09 13/05/24 15 = 949 1.217
Subtotal 35.272 o 949 3.744
TIPS Pesos E-12 A 2024 14.888 26/08/09 26/08/24 15 = - 31
TIPS Pesos E-12 B 2024 5906 26/08/09 26/08/24 15 = 1472 5905
TIPS Pesos E-12 MZ 2024 1969 26/08/09 26/08/24 15 205 1968 1969
Subtotal 57.090 205 3.440 7.905
TIPS Pesos N-6 B 2027 26641 23/08/12 23/08/27 15 26.735 26.736 26.736
TIPS Pesos N-6 MZ 2027 6104 23/08/12 23/08/27 15 6104 6104 6104
TIPS Pesos N-6 C 2027 1066 23/08/12 23/08/27 15 1.066 1066 1066
Subtotal 33.811 33.905 33.906 33.906
Total $277.800 $ 35625 $ 47730 $ 67.451

Al 31 de diciembre de 2015 y 2014, no existian gravamenes sobre las inversiones.

A 31 de diciembre de 2015 se presenta la siguiente distribucion por rating de los valores representativos de deuda de las inversiones a valor
razonable con cambios en el ORI e inversiones a costo amortizado con cambios a resultados:

Valores representativos de deuda DPV

Valores representativos de deuda Vencimiento

EMISIO.N Valor en valor EMISION Valor en Valor
Globalsrgl;mg e libros Deuda -e;elsi:)c:(:ji Gloctl):IsF;a;mg libros Deuda _eRneg?::jse

Soberana Deuda Soberana Deuda
BBB $ 1157223 % 35586 18% $ 47463 % 561.922 94%
BBB- 159.302 82% 224 0%
Sin clasificar Sin clasificar 35625 6%
TOTAL $ 1157.223 $ 194.888 100% TOTAL $ 47463 $ 597.771 100%
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Inversiones disponibles para la venta en titulos participativos - Corresponde a las inversiones en entidades participadas no
controladas que al 31 de diciembre de 2015 estaban conformadas por:

Capital en Porcentaje de Calificacion por riesgo de

31 de diciembre de 2015 Capital

Valor en libros

Inversiones en subsidiarias y otros:

participacion

participacion %

solvencia y de mercado

« Fondo para el Financiamiento del Sector Agropecuario “FINAGRO” 871425 % 79189 0,09 $ 52548 A
« DECEVAL SA. 74577 10.819 1374 27310 A

A.CH. Colombia S.A. 29249 3135 10,72 8.261 A
« Cdamara de Compensacion de Divisas de Colombia S.A. 5301 201 379 491 A
- REDEBAN SA. 85.574 8.825 10,31 5.855 A
« CIFIN 44916 4815 10,72 14573 A
- Camara de Riesgo Central de Contraparte de Colombia S.A. 36.440 645 177 308 A
« Bolsa de Valores de Colombia S.A. - Obligatorias 109127 535 049 1555 A
« Subtotal $ 110.901
« Menos - Provision para proteccion

Total inversiones en subsidiarias, asociadas y acuerdos conjuntos - - - $ 110.901

Menos - Provision para proteccion

Total Inversiones en Subsidiarias, participadas no controladas y

Asociadas -3 - - $ 209.433

Inversiones disponibles para la venta en titulos participativos - Corresponde a las inversiones de renta variable con baja o
minima cotizacion y al 31 de diciembre de 2014 estaban conformadas por:

Calificacion por
Valor en libros Provisiéon riesgo de solvencia y
de mercado

Capital en Porcentaje de
participacion participacion %

31 de diciembre de 2014 Capital

Inversiones en subsidiarias, asociadas y otros:

« Almacenes Generales de Deposito S A. "ALMAGRARIO” 82292 % 2913

« Fondo para el Financiamiento del Sector Agropecuario “FINAGRO” 801.297 72.816 909
DECEVAL SA. 68.202 9.894 14,51

« ACH. Colombia S.A. 24975 2677 10,72

« Camara de Compensacion de Divisas de Colombia S.A. 4806 165 343

- Companfia Promotora de Inversiones del Café S.A. 20

- REDEBAN SA. 79.368 8185 10,31

« CIFIN 35097 3.762 10,72
Cdamara de Riesgo Central de Contraparte de Colombia S.A. 32302 572 177
Bolsa de Valores de Colombia S.A. - Obligatorias 110197 540 049
Subtotal 1.238.537 127.744 -
Menos - provision para proteccion
Total inversiones disponibles para la venta en titulos participativos 1.238.537 $ 127.744
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Inversiones en Instrumentos de Patrimonio - Corresponde a las inversiones en entidades participadas no controladas que al 1° de
enero de 2014 estaban conformadas por:

Valor en libros

6987

$

Calificacién por riesgo de

solvencia y de mercado

72142

37.347

5.345

381

20

20

3.748

23.773

496

1.555

I Imi>I>»|>|I>|>

151.974

20

Inversiones en subsidiarias, asociadas y otros
« Almacenes Generales de Depdsito S.A. “ALMAGRARIO” $ 83.757 28233 0,35
« Fondo para el Financiamiento del Sector Agropecuario “FINAGRO” 725844 65.960 9,09

DECEVAL SA. 67012 9722 14.51
« ACH Colombia 23.274 2495 10,72
« Camara de Compensacion de Divisas de Colombia S.A. 4322 138 319
- Companfia Promotora de Inversiones del Café S.A. 28903 20 013
« Redeban SA. 7941 8189 10,31
« CIFIN 28428 3047 10,72
« Camara de Riesgo Central de Contraparte de Colombia S.A. 30484 540 177
« Bolsa de Valores de Colombia S.A.- Obligatorias 113962 558 049

Subtotal 1.185.397 118.902 -

Menos - provision para proteccion

Total inversiones disponibles para la venta en titulos participativos $ 1185.397 118.902
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11. Cartera de creditos

La Ley 1314 de 2009 ordeno la convergencia hacia las Normas Internacionales de Informacion Financiera - NIIF y mediante el Decreto
2784 de 2012 se reglamento la citada Ley, estableciendo el marco técnico normativo para los preparadores de informacion financiera que
conforman el Grupo 1, el cronograma para su aplicacion y los requisitos para la elaboracion del Estado de Situacion Financiera de Apertura
(ESFA) a 1° de enero de 2014.

La clasificacion y calificacion por modalidad de cartera de Creditos al 31 de diciembre de 2015 era:

Deterioro

Deterioro

Cartera Capital Intereses Capital Intereses Garantia

Comercial:

- Categorfa “A" 15661486 $ 18849 $ 2288 % 189.071 1355 % 11.565.308

 Categoria "B 360.790 6.558 504 18.520 627 612.556

« Categoria “C” 132.862 181 647 54.224 716 122.261

« Categorfa ‘D" 42101 1086 248 24696 832 39560

« Categoria E" 17669 5442 2678 77668 5507 174.806
Total comercial 16.314.908 133.746 6.365 364.179 9.037 12.514.491
Consumo:

« Categoria A 11.381.636 96.21 1597 205912 21m 1141.344

« Categoria “B” 202574 4.250 175 33.290 962 38144

- Categorfa “C” 131663 2.809 143 37510 1me 30,563

- Categoria ‘D" 164.741 4454 328 96.326 3234 22.566

« Categoria “E” 160.254 3.879 706 90.042 3177 54088
Total consumo 12.040.868 111.603 2.949 463.080 10.600 1.286.705
Microcrédito:

- Categoria "A” 5 109

« Categoria "B"

« Categoria "C"

- Categoria "D"

« Categoria "E" 2 2
Total microcrédito 7 - - 2 109
Vivienda:

- Categoria "A" 8248604 39.062 3.280 70102 534 20522.847

« Categoria "B" 152674 1703 419 35517 566 463.340

« Categorfa "C" 66.880 872 469 27205 592 182.862

 Categorfa D" 22625 407 252 9.229 293 66.724

« Categoria "E’ 70.040 1470 1.361 29183 1289 199572
Total vivienda 8.560.823 43.514 5.781 171.236 3.274 21.435.345
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Cartera Capital

Vivienda Empleados:

« Categoria "A" $ 13456 %

Garantia

309.899

» Categoria ' 252

414

» Categoria '

« Categoria '

m|g |0 |9

» Categoria

Total vivienda
empleados 134.812

310.313

Consumo Empleados:

« Categoria "A" 2977

« Categorfa "

« Categoria "

« Categoria "

Mg | Q=

« Categorfa "

Total consumo
empleados 2977

Total cartera
empleados 131.789

310313

Otros

Total cartera de

créditos $ 37054395 $

35.546.963
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La clasificacion y calificacion por modalidad de cartera de Creditos al 31 de diciembre de 2014 era:

Cartera Capital Intereses Dg::)rii;rlo ?niﬁgg:s) Deotcterr(i)zro Garantia Cartera Capital Intereses Dg:i)riit(;rlo Iljniteigserz De(;?rrci’(;ro Garantia
Comercial: Vivienda Empleados:
. Categoria ‘A" $ 12701422 % 100890 $ 2761 % 172336 $ 6662 $ - % 9180.803 . Categoria "A" $ 129667 $ 102 % - % - % - % - %
« Categoria ‘B’ 231863 5799 353 5041 123 - 317.299 « Categoria "B’
- Categoria ‘C’ 154722 2992 330 13909 61 - 75996 + Categoria 'C’
. Categoria ‘D’ 30355 849 70 13437 17 - 46207 « Categoria "D’
« Categoria “E’ 107471 4460 1763 61305 59 - 162646 . Categoria 'E" 5
Total comercial 13.225.833 114.990 5.277 266.028 6.922 - 9.782.951 Total vivienda
Consumo: empleados 129.669 102 - - - - -
. Categoria ‘A" 9664045 82377 750 177764 1846 - 982756 Consumo Empleados:
- Categoria ‘B’ 200,250 3991 19 34045 957 - 28872 - Categoria "A’ 2944 !
. Categoria ‘C’ 12216 2344 18 34035 936 - 25567 - Categoria 'B' 23
. Categoria ‘D’ 129630 3063 213 73964 2164 - 22249 - Categorfa 'C’ 2]
- Categoria ‘E’ 15146 2623 563 63068 2173 - 31564 - Categoria "D’
Total consumo 10.231187 94.398 1763 382.876 8.076 - 1.091.008 - Categoria &'
Microcrédito: Total consumo
. Categoria A 5 : 5 empleados 2.988 1 - - - - -
Total cartera
- Categoria '8 empleados 132657 103 - - - - -
« Categoria "C’ Otros - 1614 - - - - -
- Categoria D’ Total cartera de
. Categoria 'E" 3 . . . . . . créditos $ 31186113 $ 260.831 $ 11464 $ 800882 $ 17.887 $ 1§ 29477651
Total microcrédito 18 1 - - - - 15
Vivienda:
. Categoria "A" 729071 35354 2376 57617 2771 - 17749218
- Categoria "B’ 181434 2051 388 43063 70 - 494.215
- Categoria "C’ 50.284 728 326 20397 19 - 140088
. Categoria "D’ 18106 296 223 7541 7 1 58643
- Categoria "E" 55883 1298 1m 23359 21 - 161513
Total vivienda 7.596.418 39727 4.424 151.977 2.888 1 18.603.677
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La clasificacion vy calificacion por modalidad de cartera de Creditos a 1de enero de 2014 era:

. Deteri Deteri Deteri . . Deteri Deteri Deteri .
Cartera Capital Intereses Otros < erlloro eterioro eterioro [CEICLE] Cartera Capital Intereses Otros < er.loro clerioro Eterioro Garantia
Capital Intereses Otros Capital Intereses Otros

Comercial: Vivienda Empleados:
. Categoria A’ $ 10476948 $ 8704 $ 1370 $ 162130 $ 881 $ - % 7914999 - Categoria "A" 122618 . . . . 161.847
. Categoria "B’ 222624 3345 267 5305 70 . 341668 . Categorfa "B’ . . . . . .
. Categorfa "C’ 121186 1625 134 13928 573 . 88073 . Categoria "C' . . . . . . .
. Categorfa "D’ 18687 459 104 10509 583 . 41145 - Categoria "D’ . . . . . .
. Categorfa 'E' 69728 2715 690 51191 3515 . 133493 . Categoria 'E" 142 . ) . . .
Total comercial 10.909.173 95184 2.565 243,063 5.622 - 8.519.378 Total vivienda
Consumo: empleados 122.760 - - - - - 161.847
. Categoria A’ 8.266.270 75050 770 131922 866 . 917112 Consumo Empleados:
- Categoria "B’ 210795 3967 134 38657 1139 . 27284 - Categoria "A' 2118 - - - - - -
. Categoria "C’ 121682 2317 102 36056 1003 . 21336 - Categoria "B 10 - - - - -
. Categorfa "D’ 109164 2506 161 61894 1877 . 16056 - Categoria 'C' 37 - - - - -
. Categoria 'E' 74769 1672 331 4101 1462 . 26327 - Categoria D’ 26 - - - - - -
Total consumo 8.782.680 85.512 1.498 309.540 6.347 - 1.008.115 - Categoria ‘& ! - - - - -
Microcrédito: Total consumo
empleados 2192 - - - - - -
« Categoria "A" 34 2 B B 1 N 109
Total cartera
+ Categoria "B’ _ - - - - - - empleados 124952 B B B B B 161.847
- Categoria "C’ - - - - - - - Otros } 8653 _ _ B _
+ Categoria D" - - - - - - - Total cartera de
. Categoria 'E 5 _ _ _ _ . 29 créditos $ 26041319 $ 224123 $ 7972 $ 682647 $ 14466 $ - $ 25156527
Total microcrédito 41 2 - - 1 - 138
Vivienda:
. Categorfa "A" 5954673 30940 2117 54237 424 . 14.711.256
. Categoria "B’ 166.721 1844 327 31724 492 . 457357
. Categoria "C’ 42202 640 339 17592 413 . 121353
. Categoria "D’ 15.879 279 213 7689 255 . 48178
. Categorfa "E’ 44998 1069 913 18.801 912 . 128905
Total vivienda $ 6224473 $ 34772 % 3909 $ 130.043 $ 2.496 - $ 15467049
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El movimiento de la cuenta de los deterioros (provisiones) de cartera de créditos durante el afio terminado fue el siguiente:

31de diciembre de 2015

Descripcion Comercial | Consumo Vivienda Empleados Microcrédito
Saldo al comienzo del afo $ 305806 $ 545098 $ 191396 $ 1461 % 2 1043763
Deterioro cargado a gastos en el afio 349743 426421 56.295 - - 832459
Menos - Recuperacion de  deterioro (236.487) (267146) (59.540) (1460 (@] (564.636)
Préstamos castigados como  incobrables (51157) (230.380) (8.052) - - (289.589)
Condonaciones (5665) (10653) (5.859) - - 22177)
Otros movimientos 1940 (260) (3.003) - - (1323)
Saldo al final del afio $ 364180 $ 463080 $ 171237 $ - $ - $ 998497

31de diciembre de 2014

Saldo al comienzo del afio $ 246344 $ 457370 $ 15417 % 1479 % 859.318
Deterioro cargado a gastos en el ano 214551 360.018 39699 508 - 614.776
Menos - Recuperacion de  deterioro 157471 (232.470) (27036) (1.987) (€S)) (418972)
Préstamos castigados como  incobrables (31.800) (201.215) (5.980) - - (238.995)
Condonaciones (2.364) 6.271) (5688) - - (14.323)
Otros movimientos (3.23D 5445 (3133) - - (919)
Saldo al final del afio $ 266.029 § 382877 $ 151979 $§ - $ - _$ 800.885
1de enero de 2014
Saldo al comienzo del afio $236069 $ 431964 $ 136284 % 1364 $ $ 805704
Deterioro cargado a gastos en el afo 225061 339530 48.860 488 2 613.941
Menos - Recuperacion de  deterioro (168.609) (262591 (31121 (1.759) 8 (464.088)
Préstamos castigados como  incobrables (41.810) (200917) (11.366) - @n (254134)
Condonaciones (1.554) (3.839) (6.359) - ) (11.754)
Otros movimientos (6.094) 5.394 (6.255) (93) 26 (7022)
Saldo al final del afio $ 243063 $ 309541 $ 130043 $ - $ - $ 682647
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Afio 2015

El Banco durante el periodo 2015 realizd operaciones de venta de cartera por un valor de $213.355 millones, representadas en 22.992
obligaciones, en donde el 8492 % de dicho activo se encontraba castigado.

La composicion del portafolio enajenado por modalidad de cartera estaba representado en 301% Hipotecario, 2.86% Comercial y 9413%
Consumo; estas operaciones se llevaron a cabo en los meses relacionados en la tabla anexa:

“ N° Contratos Total Deuda (*) Total Provision Precio de Venta

Balance 9% $ 2570 1986 $ 513
Febrero 2015
Castigo 18 584 - 260
Balance 241 899 77 152
Castigo 5.819 37332 = 5814
Abril 2015 Castigo 6 416 s 165
Balance 938 17.869 14474 2335
Castigo 2068 50390 - 4945
Balance 469 7537 5142 1377
Junio 2015
Castigo 4902 46142 - 5468
Balance 17 491 144 303
Castigo n 1130 - 291
Agosto 2015 Castigo 14 4386 - 733
Balance 149 1019 896 163
Castigo 7219 40020 = 6.099
Balance 19 893 309 536
Noviembre 2015
Castigo 2 83 5 31
Balance 2 895 78 581
Castigo 2 699 - 125
Activa 2831 $ 32173 § 23746 $ 5.960
TOTAL VENTAS
Castigada 20161 $ 181182 $ - $ 23.931

(*) Importe incluye saldos de capital, intereses y cuentas por cobrar.
(**) Las operaciones de ventas de cartera masiva se realizaron con las compafias Inversionistas Estratégicos S.AS, New Credit SAS, RF Encore SAS. y Patrimonio Autonomo Serlefin Palisades, ventas de dere-

chos litigiosos a personas naturales vy juridicas. Las operaciones de crédito vendidas que se encontraban en balance generaron una pérdida en la venta de $20.217.20 millones, recuperacion de provisiones por
$23746.05 millones mientras que la cartera castigada reportd un ingreso en la operacion de venta de $2393115 millones
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Afio 2014

El Banco durante el periodo 2014 realizd operaciones de venta de cartera por un valor de $216.894 millones, representadas en 21.810
obligaciones, en donde el 9658 % de dicho activo se encontraba castigado.

La composicion del portafolio enajenado por modalidad de cartera estaba representado en 809% Hipotecario, 1007% Comercial y 81.84%
Consumo; estas operaciones se llevaron a cabo en los meses relacionados en la tabla anexa:

Estado N° Contratos Total Deuda (*) Total Provision Precio de Venta
ene-14 Balance 4 % 358§ 24 $ 258
Balance 5 298 78 220
Castigo 2 19 - 69
mar-14 Castigo 3633 23.867 - 4294
Balance ll 768 154 464
Castigo 7 918 5 413
may-14 Balance 3 142 49 138
Balance 144 1243 1140 209
Castigo 7624 66.098 5 7.265
Balance 42 1694 ° 961
jul-14
Castigo 1 19 615 65
Balance 2 689 - 542
Castigo 9 478 235 188
Balance 37 64 - 14
sep-14
Castigo 927 12619 155 867
Castigo 1 44 - 28
Balance 17 667 217 371
nov-14
Castigo 403 16.900 5 1581
Balance 39 1389 1278 74
Castigo 8899 88320 - 11982
Activa 304 $ 7412 $ 4148 $ 3.252
TOTAL VENTAS
Castigada 21.506 $ 209482 $ - % 26.751

(*) Importe incluye saldos de capital, intereses y cuentas por cobrar.

LLas operaciones de ventas de cartera masiva se realizaron con las companias Covinoc S.A, Inversionistas Estratégicos S.A.S, Konfigura Capital
S.A., New Credit SAS. y Serlefin S.A, ventas de derechos litigiosos a personas naturales v juridicas. Las operaciones de credito vendidas que
se encontraban en balance generaron una pérdida en la venta de $2.466, recuperacion de provisiones por $4148 mientras que la cartera
castigada reportd un ingreso en la operacion de venta de $26.751.
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1de enero de 2014

El Banco al 1de enero de 2014 realizd operaciones de venta de cartera por un valor de $244.713 millones, representadas en 32.715 obligaciones,
en donde el 8445 % de dicho activo se encontraba castigado.

La composicion del portafolio enajenado por modalidad de cartera estaba representado en 2,82% Hipotecario, 913% Comercial y 8805%
Consumo; estas operaciones se llevaron a cabo en los meses relacionados en la tabla anexa:

Estado N° Contratos Total Deuda (*) Total Provision Precio de Venta
ene-13 Castigo 4% 261 $ 2 % 127
Balance 1 34 9 31
Castigo 2 85 9 50
Balance 2135 5129 3940 1.201
mar-13
Castigo 1178 64016 - 10100
Balance 12 394 278 324
Castigo 8 342 - 154
Balance 1000 2389 2120 502
jun-13
Castigo 4942 28078 ° 4475
Balance 9 288 80 190
Castigo 3 B - 2
Balance 193 8761 8449 2641
sep-13
Castigo 7646 68675 ° 7598
Balance 57 966 304 340
Castigo 1084 26.284 5 5199
Balance 2404 19971 14.774 4880
nov-13
Castigo 1253 11.265 - 2339
Balance 13 129 73 10
Castigo 771 7641 E 1.244
Activa 5824 $ 38.061 $ 30.027 $ 10.119
TOTAL VENTAS
Castigada 26.891 $ 206650 $ 51 $ 31.288

(*) Importe incluye saldos de capital, intereses y cuentas por cobrar.

LLas operaciones de ventas de cartera masiva se realizaron con las companias Fideicomiso Recuperacion Activos, Covinoc S.A, Aecsa SA.y
Refinancia S.A., ventas de derechos litigiosos a personas naturales vy juridicas. Las operaciones de crédito vendidas que se encontraban en
balance generaron una pérdida en la venta de $24.955, mientras que la cartera castigada reportd un ingreso en la operacion de venta de
$31.288.
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12. Arrendamientos
BBVA como Arrendador

Cuentas por cobrar de arrendamiento financiero - El Banco oferta este producto mediante modalidades de Leasing para Maquinaria BBVA como arrendatario
v Equipo, Vehiculo, Inmobiliario, Tecnologia entre otros.

Compromisos de arrendamiento - El Banco para su funcionamiento y acorde a su proceso de
En esta figura de negociacion el BBVA adquiere los activos por solicitud y previamente seleccionados por el Locatario (cliente), mediante un expansion, toma en arrendamiento oficinas a nivel nacional celebrando contratos con las vigencias
contrato de leasing o arrendamiento financiero; entrega su uso y tenencia por un plazo determinado a cambio de un pago periddico llamado relacionadas en la tabla anexa:
canon de arrendamiento. Al final del plazo, el Cliente tiene la opcion de adquirirlos por un valor establecido (opcion de compra) desde el inicio

de la operacion _ 31 de Diciembre de 2015 31 de diciembre de 2014

Un afo o menos $ 1190 % 1028
LLas cuentas por cobrar de arrendamiento financiero se incluyen dentro de los Cartera de créditos. La inversion neta del Banco en las cuentas por
) ) ) - De uno a cinco anos 9.284 8675
cobrar de arrendamiento financiero fue la siguiente:
Mas de cinco afios 25.853 19463
31de diciembre de 2015 Total $ 36327 $ 29166
Inversién bruta en cuentas Valor actual de las cuentas por
por cobrar de arrendamiento Utilidad financiera futura cobrar de pagos minimos de . . .
F—— B 13. Titularizaciones y recompra de cartera
Un ano o menos $ 7833 % 296 $ 7535 t|tu |a |’|Zada
De uno a cinco anos 906.948 120.308 786640
Mas de cinco anos 1124.219 346648 777571 . . ..
Titularizacion 2015 - Durante el periodo de enero a diciembre 2015 se efectuaron las siguientes
Total $ 2.039.000 $ 467.252 $ 1.571.746 operaciones de cartera:
Titularizacién de cartera productiva: Durante el afio 2015 el Banco BBVA no participd en procesos
31de diciembre de 2014 de titularizacion.
» Los saldos de las emisiones vigentes en las cuales ha participado el banco al corte de Diciembre 31 de 2015,
Inversion bruta en cuentas Valor actual de las cuentas por o
por cobrar de arrendamiento Utilidad financiera futura cobrar de pagos minimos de son los siguientes:
financiero arrendamiento
Un afio o menos $ 69045 % 018 % 58927
De uno a cinco anos 802253 100236 702084 AiTetan Laplifal il ez Saldos en BBA titulos TIPs
administrada
Ma3s de cinco afnos 926.769 277340 649429
TIPS E-9 $ 8488 % 1515
Total $ 1.798.067 $ 387693 $ 1.410.440
TIP'S E-10 4796
TIPS EN 4432
1 de enero de 2014 TIP'S E-12 4.874 205
TIP'S N-9 42148 33905
» Total $ 64738 $ 35.625
Inversién bruta en cuentas Valor actual de las cuentas por
por cobrar de arrendamiento Utilidad financiera futura cobrar de pagos minimos de
financiero arrendamiento
Un afo o menos $ 51646 $ 7642 % 44004 Los titulos de las emisiones TIPS E10 y E11 se vencieron durante el ano 2015, lo cual es una causal de
De Uno a cinco arios 745066 04732 650333 liguidacion anticipada segun el reglamento de emision de cada Universalidad, pero fue solicitada prorroga
- ] ) para realizar la cancelacion de cada Universalidad por tanto la Titularizadora Colombiana esta analizando la
Mas de cinco afnos 644615 197218 447398 o ) ) )
posibilidad de Titularizar los saldos Residuales.
Total $ 1444327 $ 299592 §$ 1.141.775
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Recompras de cartera: Se efectuaron recompras de 111 créditos a la Titularizadora Colombiana S.A. de las Emisiones TIPS E9 PESOS, TIPS E10
PESOS, TIPS E11 PESOS, E12 PESOS vy N6 PESOS, por un valor de $6.242,84 millones, las cuales incluyen recompras por solicitud de disminucion
de tasas y remodelacion ast:

18 22 13 10 6 7 2 4 6 4 4 m

No. de créditos 15
Saldo Total Capital 572 1146 1228 721 632 213 440 403 140 457 193 65 6,210
Saldo Total de la deuda 575 1152 1232 726 634 214 443 405 140 460 195 66 6,242

Historia Titularizacién de cartera productiva - En el mes de noviembre de 2004, el anterior Banco Comercial Granahorrar SA,
participd en compania de Banco AV Villas S.A, Banco Colpatria S.A. y Banco Colmena S.A. en la guinta emision de titulos hipotecarios TIPS E5
por valor total de $370477 en la cual el activo subyacente fue cartera hipotecaria calificada en A. La cartera hipotecaria de Banco Comercial
Granahorrar S.A. incorporada en esta negociacion fue de 6.791 créditos con una deuda total neta de ingresos diferidos de $102.216. En esta
ocasion se emitieron TIPS Clase Ay B con vencimientos en el 2009 y 2014, respectivamente y TIPS Clase MZ y C con vencimientos en el 2019.
Las calificaciones fueron AAA, AA+ Ay CCC, respectivamente. Como novedad en esta emision aparecieron los titulos denominados clase MZ
0 mezanine, gue recogieron el spread de las tasas de interés, gue se genera entre las tasas promedio ponderadas de la cartera titularizada y
la tasa promedio ponderada a la cual se colocaron los titulos.

Titularizacion 2008 - En el mes de diciembre de 2008, se realizo la emision de TIPS representativos de cartera hipotecaria, originada por
BBVA Colombia S.A, Bancolombia S.A, BCSC SA.y Davivienda S.A, por un monto total de $401000, donde BBVA participd con $140000.

El17 de diciembre de 2008 se ofrecié al mercado el primer lote correspondiente al 30% de la emision (Serie A 2008) con una demanda de 17
veces a una tasa del 1090% igual a la tasa de cierre de los TES 2020. El valor colocado fue de $119587 con una demanda total de $208000
donde BBVA Colombia vendio $41938.

El 18 de diciembre de 2008 se asigno el segundo lote a los bancos originadores (70% de la emision) correspondiéndole a BBVA Colombia
$98554, incluyendo el titulo MZ que corresponde al valor presente del exceso de flujo de caja y que se contabiliza como un ingreso para el Banco.
Adicionalmente, esta operacion generd un reintegro de provisiones por $2.868.

Los TIPS emitidos clase A, B y MZ tienen calificaciones de AAA, AA- y BBB, respectivamente, y su vencimiento esta entre 2010 y 2023.

Titularizacion 2009 - En el mes de marzo de 2009, se realizd la emision de TIPS representativos de cartera hipotecaria, originada por
BBVA Colombia S.A, Bancolombia S.A, BCSC S.A. y Davivienda S.A., por un monto total de $498.593, donde BBVA participd con $74.233.

El'12 de marzo de 2009 se ofrecid al mercado el primer lote correspondiente al 39% de la emision (Serie A 2019) con una demanda de 18
veces a una tasa del 900% igual a la tasa de cierre de los TES 2020. El valor colocado fue de $194695 con una demanda total de $345995
donde BBVA Colombia vendio $22114.

En la misma fecha se asigno el segundo lote a los bancos originadores (61% de la emision) correspondiéndole a BBVA Colombia $53.074,
incluyendo el titulo MZ que corresponde al valor presente del exceso de flujo de caja y que se contabiliza como un ingreso para el Banco.
Adicionalmente, esta operacion generd un reintegro de provisiones por $1483.

Los TIPS emitidos clase A, B 'y MZ tienen calificaciones de AAA, AA- y BBB, respectivamente, y su vencimiento esta entre los afos 2019 y 2024.

En el mes de mayo de 2009, se realizod la emision de TIPS E-I1 representativos de cartera hipotecaria, originada por BBVA Colombia SA.
Bancolombia S.A. y Davivienda S.A, por un monto total de $431.857, donde BBVA participd con $48650.

El3 de mayo de 2009 se ofrecid al mercado el primer lote correspondiente al 30% de la emision (Serie A 2019) con una demanda de 21 veces

a una tasa del 770% igual a la tasa de cierre de los TES 2020. El valor colocado fue de $129557 con una demanda total de $271678 donde
BBVA Colombia vendio $14.595.
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El monitoreo a los portafolios de credito se realiza de manera
periodica de acuerdo con los requerimientos corporativos
v haciendo uso de herramientas de gestion internas

El 70 % restante de esta emision TIPS E-11 fueron comprados en su totalidad por los originadores de la cartera por un valor de $313.096 donde
BBVA Colombia compro $35.272 incluyendo el titulo MZ el cual representa una utilidad para el Banco. Adicionalmente, esta operacion generd
un reintegro de provisiones por $977.

Los TIPS E - 11 emitidos clase A, By MZ tienen calificaciones de AAA, A, y BBB, respectivamente, y su vencimiento esta entre los afios 2019 y
2024.

En el mes de agosto de 2009, se realizd la emision de TIPS E - 12 representativos de cartera hipotecaria, originada por BBVA Colombia SA.
Bancolombia S.A. y Davivienda S.A. por un monto total de $376.820, donde BBVA participd con $78.745.

El 26 de agosto de 2009 se ofrecié al mercado el primer lote correspondiente al 34% de la emision (Serie A 2019) con una demanda de 17
veces a una tasa del 769%. El valor colocado fue de $132.752 con una demanda total de $222.900 donde BBVA Colombia vendio $23623,
correspondiente al 30% de su cartera titularizada en esta emision.

El 66 % restante de esta emision de TIPS E - 12 fueron comprados en su totalidad por los originadores de la cartera por un valor de $253.488
donde BBVA Colombia compro $57090 incluyendo el titulo MZ el cual representa una utilidad para el Banco. Adicionalmente, esta operacion

genero un reintegro de provisiones por $1.607.

Los TIPS E - 12 emitidos clase A, B y MZ tienen calificaciones de AAA, AA, y BBB-, respectivamente, y su vencimiento esta entre los afios 2019
y 2024,

En resumen las siguientes son las titularizaciones vigentes:

I O S T TS NN
1 $ ES $ 70

11/12/2008 139.793 97.855
2 04/03/2009 73713 E10 51599 70
3 14/05/2009 48650 EN 34.055 70
4 20/08/2009 78745 E12 55121 70
Total $ 340.901 $ 238.630

Los saldos a diciembre 31 de 2011 de la cartera titularizada y de titulos TIPS comprados descritos anteriormente son los siguientes:

Emisiéon Capital cartera titularizada Titulos Tip“s

TIPS E-9 $ 43526 % 41684

TIPS E-10 21158 24086

TIPS E-IN 15.065 15443

TIPS E-12 19941 25244
Total $ 99690 $ 106.457
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Titularizacion 2010 - En el 2010 las operaciones de recompra de cartera a la Titularizadora Colombiana S.A. fueron de las Emisiones TIPS
E3-VIS, TIPS E3-NO VIS, TIPS E4 - VIS, TIPS E4 - NO VIS, TIPS E5 - VIS, TIPS E5 - NO VIS, TIPS ES PESOS, TIPS E10 PESOS, TIPS E11 PESOS v E12
PESOS, correspondientes a Cesion Ley 546 por valor de $33.025 millones de pesos, asi:

conapto | ere | roo |t | n | oy | | | sgor | sapt | oct | Now | oic | Tom |

Numero de

créditos 1 3 5 n 4 3 3 8 5 89 127 268 527
Valor de capital

activo $ 115 501 522 244 21 73 160 384 433 6776 10.285 13080 $ 32784
Valor de

readquisicion $ 15 502 524 273 213 73 162 389 434 6.822 10359 13159  $33.025

Titularizacion 2011 - Durante el afio 2011 el BBVA Colombia S.A. no participd en procesos de titularizacion.
Durante el periodo de enero a diciembre 2011 se efectuaron las siguientes operaciones de cartera:
Compra de cartera a Titularizadora Colombiana S.A. - Se efectuaron recompras de 1157 créditos a la Titularizadora Colombiana S.A. de las

Emisiones TIPS E3-VIS, TIPS E3- NO VIS, TIPS E4 - VIS, TIPS E4 - NO VIS, TIPS E5 - VIS, TIPS E5 - NO VIS, TIPS E9 PESOS, TIPS E10 PESOS, TIPS
E11 PESOS y E12 PESOS, correspondientes a Cesion Ley 546 por valor de $47450 millones de pesos, as:

Numero de

créditos 127 137 63 66 133 200 181 41 47 52 75 35 1157
Valor de capital

activo 7417 6.862 1187 2224 4843 9216 6671 1013 661 667 3539 2.293 46593
Valor de

readquisicion 7469 6912 1349 2272 4894 9.349 6.749 1070 667 673 3644 2400 47450

Titularizacion 2012 - Durante el afio 2012 el Banco BBVA Colombia S.A. participd en procesos de titularizacion.

En el mes de agosto de 2012, se realizé la emision TIPS N6 Pesos No VIS representativos de cartera hipotecaria, originada por BBVA Colombia
S.A. por un monto total de $213130 representados en 2.847 créditos y Davivienda S.A. $155.867 representados en 1661 créditos.

El 23 de agosto se realizd la emision TIPS N6 Pesos No VIS, por un monto total de $381.882 distribuidos en las siguientes clases y montos:
Serie A2022 monto $322.872, serie B2027 monto $46125, serie MZ monto $11040 y serie C monto $1.845.

El primer lote: TIPS totales comprados por el mercado (875%) correspondio a la Serie A2022 por un monto de $322.872, de este primer lote
los TIPS vendidos seglin porcentaje de participacion del portafolio BBVA fueron, Serie A2022 monto $186489.

El segundo lote: TIPS comprados por los originadores (12.5%) de su portafolio + exceso VPN flujo de caja (MZ-C) distribuidos asi: B2027 monto
$46125, MZ 2027 monto $11.040 y C2027 monto $1.845.

De este segundo lote: TIPS comprados por BBVA de acuerdo al porcentaje de participacion de su portafolio (12.5%) + exceso VPN flujo de caja
distribuidos asi: TIPS B2027 Monto $26641, Tips MZ 2027 monto $6104 y C2027 monto $1.066, para un total de $33.811.

Los TIPS emitidos clase B, MZ y C, tienen calificacion A+, BBB- y BB+, respectivamente.

130 BBVA Colombia Informe Consolidado 2015

Recompras de cartera: Se efectuaron recompras de 508 créditos a la Titularizadora Colombiana S.A. de las Emisiones TIPS E3-VIS, TIPS E3 - NO
VIS, TIPS E4 - VIS, TIPS E4 - NO VIS, TIPS E5 - VIS, TIPS E5 - NO VIS, TIPS ES PESOS, TIPS E10 PESOS, TIPS ET1 PESOS, E12 PESOS y N6 PESOS,
por un valor de $15520 millones, las cuales incluyen 313 créditos por Liquidacion Anticipada Emision E3 por $3.705 millones ast:

corcepo e Fep | war | Ao tay | | dgos St |oct | v D | T |

Numero de

crédito 34 9 n 15 15 8 322 n 22 18 22 21 508
Valor Capital

Activo 1.851 472 438 760 782 609 2982 494 1445 1433 1321 1685 14.272
Valor

Readquisicion 1876 476 439 924 790 613 3986 499 1454 1439 1332 1692 15520

Titularizaciéon 2013 - Durante el afio 2013 el BBVA Colombia S.A. no participd en procesos de titularizacion.
Durante el periodo de enero a diciembre 2013 se efectuaron las siguientes operaciones de cartera:

Cancelacion E4: Con fecha catorce (14) de febrero 2013 se presento la causal de liquidacion anticipada de la Universalidad TIPS prevista en el
reglamento de emision, considerando que en dicha fecha el resultado de sumar el saldo de capital total de los créditos No VIS mas el saldo de
capital total de los créditos VIS, era menor o igual al 3% de la suma del saldo de capital total de los créditos No VIS y VIS, a la fecha de emision.

En cumplimiento de lo sefalado en este reglamento la causal de liquidacion anticipada de la emision de TIPS se formalizé el catorce (14) de
febrero de 2013, mediante la comunicacion remitida tanto a Helm Fiduciaria S.A en su condicion de Representante Legal de los tenederos
de la emision TIPS como a la International Finance Corporation (IFC) en su condicion de proveedor del mecanismo de cobertura parcial
IFC aplicable a los titulos No VIS E-4 emitidos a partir de la Universalidad No VIS E-4, informando la ocurrencia de la causal de liquidacion
anticipada.

A la fecha de formalizacion de la causal de liguidacion de la Emision de TIPS, los activos subyacentes de las universalidades estaban
conformados por créditos hipotecarios No VIS y créditos hipotecarios VIS por valor contable de $1514853 millones y bienes recibidos en

pago por el valor contable de $14 millones originados por el Banco BBVA Colombia.

No se notificd a Fogafin teniendo en cuenta le terminacion del Contrato de Garantia Nacion - Fogafin aplicable a los Titulos VIS E-4 Clase A
emitidos a partir de la Universalidad VIS E-4 derivada del pago total de los TIPS Clase A el 14 de febrero 2013.
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Recompras de cartera: Se efectuaron recompras de 1216 créditos a la Titularizadora Colombiana S.A. de las Emisiones TIPS E4 - VIS, TIPS E4
-NO VIS, TIPS E5 - VIS, TIPS E5 - NO VIS, TIPS E9 PESOS, TIPS E10 PESOS, TIPS E11 PESOS, E12 PESOS y N6 PESQOS, por un valor de $70168
millones, las cuales incluyen 283 créditos por Liquidacion Anticipada Emision E4 por $3.298 millones ast:

Concepto

Numero de
crédito 14 301 18 225 201 55 45 59 77 82 38 71 1216

Saldo Total
Capital 1328 4.860 1234 16713 13028 3733 4212 5056 6.896 5799 2233 3965 69.057

Saldo Total
Deuda 1336 5496 1.244 16.871 13130 3762 4243 5089 6.935 5827 2.249 3986 70168

Titularizacion 2014 - Durante el periodo de enero a diciembre 2014 se efectuaron las siguientes operaciones de cartera:

Cancelacion E5: Con fecha veinte (21) de abril 2014 se presento la causal de liquidacion anticipada de la Universalidad TIPS prevista en el
reglamento de emision, considerando que en dicha fecha el resultado de sumar el saldo de capital total de los créditos No VIS mas el saldo de
capital total de los créditos VIS, era menor o igual al 3% de la suma del saldo de capital total de los créditos No VIS y VIS, a la fecha de emision.

En cumplimiento de lo sefalado en este reglamento la causal de liquidacion anticipada de la emision de TIPS E5 se formalizo el veinte (21) de
abril de 2014, mediante la comunicacion remitida tanto a Helm Fiduciaria S.A en su condicion de Representante Legal de los tenederos de la
emision TIPS, informando la ocurrencia de la causal de liguidacion anticipada.

No se notifico a la International Finance Corporation (IFC) teniendo en cuenta que el 17 de mayo de 2010 ceso su condicion de proveedor del
mecanismo de cobertura parcial IFC aplicable a los titulos NO VIS E-5 Clase A emitidos a partir de la Universalidad No VIS E-5.

Tampoco se notificod a Fogafin dada la terminacion del Contrato de Garantia Nacion - Fogafin el 17 de noviembre de 2013, aplicable a los Titulos
VIS E-5 Clase A emitidos a partir de la Universalidad VIS E-5 derivada del pago total de los TIPS Clase A.

A la fecha de formalizacion de la causal de liquidacion de la Emision de TIPS E5, los activos subyacentes de las universalidades estaban
conformados por créditos hipotecarios NO VIS y créditos hipotecarios VIS por valor contable de $15191 millones.

Recompras de cartera: Se efectuaron recompras de 646 créditos a la Titularizadora Colombiana S.A. de las Emisiones TIPS E5 - VIS, TIPS E5

- NO VIS, TIPS E9 PESOS, TIPS E10 PESOS, TIPS E11 PESOS, E12 PESOS y N6 PESOS, por un valor de $25007 millones, las cuales incluyen 267
créditos por Liquidacion Anticipada Emision E5 por $2.407 millones ast:

No. de créditos 49 64 41 44 297 33 30 20 20 22 17 9 646
Saldo Total de
Capital 3056 4,009 2,698 3012 3,787 1876 2172 855 1110 1148 1,061 223 25007

Saldo Total de Ia
deuda 3073 4,035 2,714 3027 3946 1,886 2184 862 1114 1158 1,070 224 25,293
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14. VValor Razonable

Técnicas de valuacion y supuestos aplicados para propésitos de medicion del valor razonable - El valor razonable de los
activos y pasivos financieros son determinados como sigue:

« < Elvalor razonable de los activos y pasivos financieros con términos y condiciones similares y negociados en un mercado liquido
son determinados con referencia a los precios cotizados en el mercado (incluyendo notas amortizables cotizadas, letras de cambio,
obligaciones y notas perpetuas)

- El valor razonable de los instrumentos financieros son calculados usando precios de cotizacion. Donde tales precios no estan
disponibles, se realiza un analisis de flujo de caja descontable ejecutado usando la curva de rendimiento aplicable para la duracion
de los instrumentos para derivados sin opcion, y modelos de valoracion de opciones para los derivados opcionales. Los contratos
en moneda extranjera son medidos usando cotizaciones de tasas de intercambio y curva de rendimiento aplicable derivado de
los citados vencimientos coincidentes tipo de interés de los contratos. Los contratos de cobertura de interés son medidos al valor
presente de los flujos de caja futuros estimados y descontados basado en la curva de rendimiento derivada de las tasas de interés
cotizadas, y

«  Los valores razonables de otros activos y pasivos financieros (excluyendo aquellos descritos anteriormente) son determinados de
acuerdo con los modelos de precios generalmente aceptados sobre andlisis de flujos de caja descontados

Estados Financieros Consolidados 133



Ante la ausencia de precios de mercado por parte del proveedor oficial de precios se utilizan los determinados en
mercados internacionales publicados por Bloomberg, los cuales al ser observables en una plataforma de informacion
financiera conocida por todos los agentes del mercado se encontrarian en una clasificacion Nivel 1 dentro de la jerarquia
de valor razonable.

Finalmente, cuando no existen insumos observables en el mercado, el calculo del valor razonable se determina en
forma exponencial a partir de la tasa interna de retorno calculada en el momento de la compra y recalculada en las
fechas de pago de cupones o reprecio del indicador variable en los casos que apligue. Los titulos calculados con este
Ultimo modelo (TIR) seran clasificados como nivel 3.

A continuacion se detalla la jerarquia de valor razonable de las inversiones registrados a su valor razonable:

31de diciembre de 2015

Mediciones de valor razonable reconocidas en la posicion de los estados financieros - La siguiente tabla provee un

analisis de los instrumentos financieros que son medidos de forma subsecuente al reconocimiento inicial a valor razonable agrupados

en los niveles 1a 3 basados en el grado en que el valor razonable es observado: Bonos de Paz $

Bonos Ordinarios

« Mediciones de valor justo Nivel 1 que son derivados de precios cotizados en el mercado (no ajustados) en mercados activos para
activos o pasivos idénticos;

Certificados de Deposito a Término - CDT 's

Titulos de Reduccion de Deuda - TRD

- Mediciones de valor justo Nivel 2 que son derivados de entradas de otros precios cotizados incluyendo los del nivel gue son Titulos de Tesoreria - TES 3305768
observables para los activos o pasivos, ya sea directa (por ejemplo los precios) o indirectamente (derivados de los precios); y Titulos de Desarrollo Agropecuario - TDA's
Totales $ 3.305.768
« Mediciones de valor justo Nivel 3 que son derivados de técnicas de valuacion que incluyen entradas para el activo o pasivo que no
son basados en datos de un mercado observable (entradas no observables) 31de diciembre de 2014
Niveles de Jerarauia de Valor Razonable Instrumentos Financieros BBVA Colombia
Bonos de Paz $

Titulos de Deuda Moneda Local —
Bonos Ordinarios

Certificados de Deposito a Término - CDT 's

La valoracion de las inversiones en titulos de deuda se efectua en forma diaria, registrando sus resultados con la misma frecuencia.
Titulos de Reduccion de Deuda - TRD

BBVA Colombia determina el valor de mercado de las inversiones en titulos de deuda, negociables y disponibles para la venta, utilizando Titulos de Tesoreria - TES 3.784.201
los precios “sin ajustar” publicados diariamente por el proveedor oficial de precios Infovalmer seleccionado por la entidad. Los titulos que Titulos de Desarrollo Agropecuario - TDA's
cumplan con estas condiciones se clasificaran en un nivel 1 de la jerarquia de valor razonable. Totales $ 3.784.201

En el caso de instrumentos con operaciones de derivados se clasificaran en el nivel 1.

1de enero de 2014

Las inversiones en titulos de deuda para mantener hasta el vencimiento vy las inversiones para las que no existe un precio publicado a una
fecha determinada se valoran en forma exponencial a partir de la tasa interna de retorno (TIR) calculada en el momento de la compra vy

recalculada en las fechas de pago de cupones o reprecio del indicador variable. Para estos titulos se asignara una clasificacion nivel 3 en la Bonos de Paz $
jerarquia de valor razonable. Bonos Ordinarios
Certificados de Deposito a Término - CDT 's
Titulos de deuda en moneda extranjera Titulos de Reduccién de Deuda - TRD
Titulos de Tesoreria - TES 3586.639

En primera instancia se determina el valor de mercado del respectivo valor o titulo en su moneda, con base precios cotizados en el mercado

I ) ) ) ) ) . ) - Titulos de Desarrollo Agropecuario - TDA's
sin ajustar y publicados por el proveedor de precios seleccionado por la entidad y autorizado por la Superintendencia para desempenar esta grop

Totales $ 3.586.639

funcion, para cuyo caso la jerarquia de valor razonable sera nivel 1.
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Respecto de las inversiones en participadas el Banco utiliza modelo interno para determinar el valor de las inversiones. El modelo
contempla como base para valoracion el BDI o el EBITDA, dependiendo de la estabilidad de los resultados y determinando
conceoptos en el resultado atipicos o cualquier optro factor que diustorsiones la lectura de los resultados después de impuestos.
Los resultados de la valoracion se detallan a continuacion:

31 de diciembre de 2015
Fondo Financiamiento del Sector Agropecuario “FINAGRO" $ 52548
DECEVAL SA. 27.310
A.CH. Colombia S.A. 8.261
Camara de Compensacion de Divisas de Colombia S.A. 491
REDEBAN S.A. 5.855
CIFIN 14573
Camara de Riesgo Central de Contraparte de Colombia S.A. 308
Bolsa de Valores de Colombia S.A. - Obligatorias 1555
Total $ 110.901

31de diciembre de 2014

Inversiones participadas ‘ Nivel 3
Almacenes Generales de Depdsito S A. "ALMAGRARIO” $ 6.987
Fondo Financiamiento del Sector Agropecuario “FINAGRO” 73601
DECEVAL SA. 40.363
A.CH. Colombia S.A. 4978
Cdmara de Compensacion de Divisas de Colombia S.A. 472
Compafiia Promotora de Inversiones del Café S.A. 20
REDEBAN S.A. 4915
CIFIN 17108
Cdmara de Riesgo Central de Contraparte de Colombia S.A. 658
Bolsa de Valores de Colombia S.A. - Obligatorias 1555
Total $ 150,657

1de enero de 2014

Almacenes Generales de Deposito S A. "ALMAGRARIO” $ 6,987
Fondo para el Financiamiento del Sector Agropecuario “FINAGRO” 72142
DECEVAL S.A. 37347
ACH Colombia 5,345
Cdmara de Compensacion de Divisas de Colombia S.A. 381
Compafiia Promotora de Inversiones del Café S.A. 20
Redeban S.A. 3,748
CIFIN 23773
Camara de Riesgo Central de Contraparte de Colombia S.A. 496
Bolsa de Valores de Colombia S.A.- Obligatorias 1555
Total $ 151,794
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El Grupo ha determinado que los activos y pasivos derivados medidos al valor razonable se encuentran clasificados al nivel 1 como se observa a
continuacion y a continuacion se detalla la jerarquia de valor razonable de los derivados registrados a su valor razonable:

A continuacion se detalla la jerarquia de valor razonable de los derivados registrados en el pasivo:

Clase de derivado Nivel 1 ‘ 31 diciembre 2015 ‘ 31 diciembre 2014 ‘ 1enero 2014
Contratos Forward $ 491141 % 502398 $ 43327
Operaciones de Contado 237 58 29
Opciones 4297 126942 16.041
Swaps 754.753 249222 64.543
Futuros (1)
Totales $ 1.250.428 $ 878.620 $ 123.940

(1) Los futuros se clasifican en el nivel 1, sin embargo el neto entre derecho y obligacion de la operacion para cada periodo es cero.

Clase de derivado Nivel 1 31diciembre 2015 31 diciembre 2014 1enero 2014
$

Contratos Forward 421027 $ 533879 $ 42.892
Operaciones de Contado 103

Opciones 4.295 127095 16.041
Swaps 749.387 269.744 74.394
Futuros (1)

Totales $ 1174.812 % 930.718 $ 133.327

(1) Los futuros se clasifican en el nivel 1. No se registra saldo para estos derivados en ningun periodo.
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15. Instrumentos financieros derivados y operaciones
de contado (activas)

Para esta clase de instrumento financiero la diferencia de valoracion entre PCGA Anteriores vy las NIIF con Excepciones, esta representada en
la incorporacion del riesgo de crédito a cada operacion lo que se denomina CVA - credit or debit value adjustments, segun corresponde, por
sus siglas en inglés

Los diferentes tipos de instrumentos financieros que negocia el banco se clasifican en activo o pasivo (ver nota 24) seguin su resultado, al 31
de diciembre el saldo de esta cuenta clasificada como activo se descomponia asf:

Vencimiento en dias

31dic 2015 31dic 2014 1ene 2014 31dic 2015 31dic 2014 1ene 2014
-120

Contratos forward

Compra sobre divisas: 8- 617 14 - 646 2
« Derechos $ 4412466 $ 4164759 $ 972463
+ Obligaciones (4.063.268) (3677.398) (960.097)
Venta sobre divisas: 4-621 2-503 2-699
« Derechos 3.773120 828404 3656683
+ Obligaciones (3631190) (815.034) (3626.236)

Compra sobre titulos:

« Derechos 6-6 14531

« Obligaciones (14504)
Venta sobre titulos: 371-371 6-6 2-14

« Derechos 33465 17.231 272.219

« Obligaciones (33.449) (115.589) (271705)
Menos riesgo crediticio CVA (1.096) (1.360) (133
Total Contratos Forward $ 490.048 $ 501.040 $ 43194

Importes
Operaciones de contado

Compra sobre divisas:

« Derechos $ 108 % 1962 $ 47917

« Obligaciones (106) (11.922) (47873)
Venta sobre divisas:

» Derechos 34.869 38360 6.312

« Obligaciones (34643) (38.350) (6.310)
Compra sobre titulos:

» Derechos 1.234 - 9387

- Obligaciones (1.233) - (9.406)
Venta sobre Titulos:

» Derechos 11.580 5957 3013

- Obligaciones (11.572) (5.949) 30mMm
Menos riesgo crediticio CVA
Total operaciones de contado $ 237 $ 58 $ 29
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Opciones
31dic 2015 31dic 2014 1ene 2014
Opciones sobre divisas compradas put:
« Derechos $ 69420 $ 862002 $ 531080
« Precio justo de intercambio 1418 3507 7646

Opciones sobre divisas compradas call:

«  Derechos 85.832 965161 476.812
« Precio justo de intercambio 2.877 123435 8.395
Menos riesgo crediticio CVA an (439) (124)
Total precio justo de intercambio $ 4284 $ 126.503 $ 15.917

Importes

Sobre tasas de interés:

+ Derechos $ 963477 % 808124 % 664.862

« Obligaciones (846.535) (773933) (642.072)
Sobre divisas:

+ Derechos 2126190 1.274.838 908566

« Obligaciones (1.488.380) (1.059.807) (866.813)
Menos riesgo crediticio CVA (18.234) (9.245) (1688)
Total swaps $ 736518 $ 239.977 $ 62.855

Importes
Futuros

Compra sobre divisas:

+ Derechos $ 1106655 $ 557401 $ 929.388

« Obligaciones (1106.655) (557401 (929.388)
Venta sobre divisas:

» Derechos 625.273 246.875 342397

« Obligaciones (625.273) (246.875) (342.397)
Compra sobre titulos:

« Derechos - 18136 10.288

« Obligaciones - (18136) (10.288)
Venta sobre titulos:

« Derechos - 75447 25701

« Obligaciones - (75447) (25701
Total futuros = - -
Total operaciones de contado, aceptaciones y
derivados $ 1.231.087 $ 867578 $ 121.995
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Las contrapartidas que mayor CVA registraron al cierre del afio 2015, las cuales representan un 81% del total del CVA reportado, estan
conformadas por:

Contraparte Importe en Millones $

GPC TUGS SAS $ 4566
CONTECAR 4.367
SOCIEDAD PORTUARIA DE SANTA MARTA 3.755
SOCIEDAD PORTUARIA DE CARTAGENA 2.210
TRANSPORTADORA DE GAS INTERNACIONAL SAESP. 800
Totales $ 15.698

La variacion en el CVA para el periodo comprendido entre el 31 de diciembre de 2014 y el 31 de diciembre de 2015, se genero principalmente
por el incremento en el valor razonable de los derivados de tipo de cambio, debido al aumento de la devaluacion del tipo de cambio USD/
COP el cual paso de 239246 al cierre de 2014 a 314947 al cierre del 2015.

LLas operaciones con derivados son cubiertas basicamente con forwards cruzados.

El Banco ha realizado operaciones forward sobre divisas y sobre titulos, contratos de futuros sobre bonos nacionales, a la TRM vy forward
estandarizados, opciones sobre divisas, swap sobre divisas y swap sobre tasas de interés, las cuales son valoradas de acuerdo con lo estipulado
en el Capitulo XVIII de la CBCF.

Como politica general para operaciones de derivados, el Grupo se rige por las normas emitidas por la Superintendencia y tiene en cuenta las
restricciones vy limites de la posicion propia, la posicion propia de contado, la posicion de apalancamiento, y las tasas de interés establecidas

por el Grupo BBVA.

Al 31 de diciembre de 2015 y 2014 las operaciones con derivados no presentan cargos, restricciones o gravamenes de indole juridico o
financiero ni pignoraciones, embargos, litigios o cualguier otra limitacion al ejercicio de los derechos inherentes a estas operaciones.

El aumento tanto en derechos como en obligaciones de los Contratos Forwards y Futuros sobre Divisas es resultado de las fluctuaciones al
alza que ha presentado a lo largo del afio 2015 la tasa de cambio de moneda extranjera.
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A 31 de diciembre de 2015, la composicion de las operaciones con instrumentos financieros derivados, fue de:

Vencimiento en dias Cifras en miilones de pesos

i Vr Neto
Clase de instrumento Tipo de Moneda Minim i r derech , .
operacion obligacion resultado
COP 371 $ 16

» Forward Titulos Venta 371 $ 33465 % (33449)
Compra COP
Total forward titulo $ 33465 $ (33.449) $ 16
. Futuros Compra usD - - $ 1106655 $  (1106655) $
Venta usb - - 625273 (625.273)
Total futuros $ 1731928 $ (1.731.928) $ -
« Opciones Financieras Call compra USD/COP 2 358 $ 2.866 $ 2.866
Call venta USD/COP 2 358 (2.876) (2.876)
Put compra USD/COP 2 358 1418 1418
Put venta USD/COP 2 358 (1.419) (1.419)
Total opciones financieras $ 4284 $ 4295 $ an
« Contado Divisas Compra EUR/COP 4 4 $ 108 $ 10e) $ 2
Venta EUR/COP
Compra UsD/COP 4 4 6.299 (6.374) (75)
Venta USD/COP 5 5 38.936 (38.737) 199
Total contado divisas $ 45343 $ 45.217) $ 126
» Swap Monedas CCS usD 400 4195 $ 3623129 $ (3627728) $ (4.599)
CCS COoP 3764 3764 1.286.591 (1.281.990) 4601
« Swap Tasa de Interés IRS COP 369 4016 2.344.074 (2.354158) (10.084)
IRS usb 385 3862 137947 (135.984) 1963
oIS COP 369 897 17174 (17.322) (148)
Total swap $ 7408915 $ (7417182) $ (8.267)
» Forward Divisas Compra UsD/COP 4 1342 $ 6503704 $ (6252573) % 251131
Venta USD/COP 4 621 7376777 (755317) (176.340)
Compra EUR/COP 8 617 N4.306 (ms02) 2.804
Compra CAD/COP 208 208 867 (904 37)
Venta USD/EUR 7 617 15.861 (113616) 2.245
Venta USD/CAD 208 208 866 (867) m
Venta UsD/CLP 26 362 107.258 (104.390) 2.868
Venta COP/EUR 7 620 260.366 (263917) (3551
Venta COP/CHF 82 82 263 (280) 17
Compra EUR/USD 12 620 266688 (273921 (7233
Compra CLP/USD 26 362 104.388 (107.258) (2.870)
Total forward divisas $ 14.851.344 § (14.782.345) $ 68.999
« Contado sobre Titulos ~ Venta CoP 370 370 % 1552 % (1551 % 1
Venta COP 369 370 11580 (11572) 8
Total Contado sobre titulos $ 13132 § 13123 $ 9
TOTAL $ 24.088411 $ (24.027539) $ 60.872
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31 de diciembre de 2014, la composicion de las operaciones con instrumentos financieros derivados, fue de: A 1de enero de 2014, la composicion de las operaciones con instrumentos financieros derivados, fue de:

Vencimiento en . - Vencimiento en . .
dias Cifras en miilones de pesos dias Cifras en miilones de pesos

Clase de instrumento o;ieprgcczgn Vr derecho oblig\]/::cion res’\:ﬁ:;)do Clase de instrumento o;i:;zfign Moneda Minimo | Maximo | Vr derecho oblig;/arcion resl\:j:;)do
- Forward Titulos Venta cop 6 6 $ n7231 % 115589)  $ 1642 + Forward Titulos Venta cop 2 14 $ 284619 $ (284123 $ 496
Compra cop 6 6 21256 (21.281) ©5) Total forward titulo - - $ 284619 $ (284123) $ 496
Total forward titulo $ 138487 $ (136.870) $ 1617 - Futuros Compra usb i : $ 939676 §  (939676)
- Futuros Compra UsD - . 620801 (620801 Venta usb i - 420286 (420.286)
Venta USD i ) 310275 (310275) ) Total futuros - - $ 1359962 $ (1.359.962) $ -
Compra COP ) ) 18136 (18136) « Opciones Financieras Call compra USD/COP 2 360 $ 8395 $ -3 8.395
Call venta USD/COP 2 360 - (8.395) (8395)
vente coF - - oAt SRS Put compra USD/COP 2 360 7647 - 7647
Total futuros $ 1024659 $ (1.024.659) $ - oUt venta USD/COP B 20 ] 647 7647)
« Opciones Financieras Call compra USD/COP 2 358 $ 123436 $ - $ 123436 Total opciones financieras s 6042 $ 16042 $ ]
Call venta USb/CopP 2 358 (123579) (123579) s ot Divieas Compra CURCOF 0 : ; - o
Put compre LobIeoP 2 = 2007 - 2007 Compra USD/COP 2 2 47867 (47823) 44
Put venta usb/cop 2 358 - (3516) (3516) - Jen/cor ) ; - P 2
Total opciones financieras $ 126943 $ (127.095) $ (152) Total contado divisas ) ) s 54229 $ 54183 $ 46
© Contado Divises compre LoDIeoP 2 2 5 11962 % e22) 5 = « Swap Monedas ccs usb 79 4378 $ 1726734 $ (1733000) $  (6266)
vente Lobieor 2 > 28300 99.350) 1 . Swap Tasa de Interés  IRS usb 254 2555 197975 (197.895) 80
Total contado divisas $ 50.322 $ (50.272) $ 50 e cor 2 - o130 (842990 Geen
« Swap Monedas CCs usD 2 4013 $ 2373800 $ (2390140) $ (16250) Total swap s 2766036 $ (2775836 §  (9850)
© owep Tasa de Interés " b = 330 Azl G484 aon « Forward Divisas Compra USD/COP 2 699 $ 3721711 $  (3733600) $ (11.889)
© coF 2 o0 1837507 as414en @es) Venta USD/COP 2 699 5122084 (5110.31) 773
Total swap $ 4245929 $ (4266451 $ (20.522) J— RO 0 - - 200 .
« Forward Divisas Compra usb/cop 2 1707 $ 4813694 $ (4336030 $ 477663 - T 0 e fyn. o) )
Venta USb/Cop 2 503 5295485 (5.800423) (504.938) - T . > S— ey =
Compra EUR/COP 14 646 17.247 (16.307) 940 y— e . e B raon o
Venta USD/EUR 2 646 15401 (14.386) 1015 Compra Ry 0 . oo - o
Venta USD/CAD 9l 91 1998 (1883) n4 Compre LSD . > — e -
zz:: L:SSZ/’\;:,LA j; ;7) Hj:é ((1712;13 (:; Total forward divisas $ 9.051.240 $ (9.051.320) $ (80)
Venta COP/EUR 7 716 61984 (65.189) (3.205) TOTAL 313532128 § 13541516 3 _(9387)
Compra EUR/USD 13 716 66.770 (71739 (4.969)
Compra BRL/USD 30 30 7605 (7517) 88
Compra MAMUSD 27 27 11246 1962 719 BBVA Asset Management fue reconocida como la mejor gestora de
Total forward divisas $10.310.909 $ (10.344.288) $ (33.380)
. Contado sobre Titulos  Venta cop 2 5 5 5057 5 (5949 § 8 inversiones en Colombia por la revista especializada World Finance.
Total Contado sobre titulos $ 5957 $ (5.949) $ 8
TOTAL  $15.903.206 §$ (15.955584) §$ (52.378)
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LLas garantias recibidas y entregadas en operaciones con derivados al 31 de diciembre eran:

Contraparte - Dic 31 de 2015 - Dic 31 de 2014 - Ene 1de 2014

Activa
+ Goldman Sachs International _Usb - UsD 440000  USD 550.000
« Banco Santander Central Hispano @ 60.000 @ 3.200000 @ 310.000
« BBVA Madrid(1 @ (13.040.000) @ - @
» BBVA Bancomer México @ 27155737 ﬂ 66.943.994 @

Pasiva
« Morgan Stanley and Co Internacional @ 3.354.000 @ - @

(1) El'valor con BBVA Madrid corresponde a el acuerdo colateral sobre todas las operaciones erivados que el Banco tiene con esta contraparte

Las garantias financieras, cualquiera que sea su titular, instrumentacion u otras circunstancias, se analizan periodicamente con objeto de
determinar el riesgo de credito al gue estan expuestas vy, en su caso, estimar la necesidad de constituir provision por ellas.
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Derivados de coberturas
- Emisién de Bonos en moneda extranjera - £l Banco emitié en el exterior bonos subordinados por un monto de USD $400 millones
el dia 21 de abril de 2015, con vencimiento el 21 de abril del afo 2025. Los bonos tienen a 10 afios, una tasa cupon de 4,875% y devengaran

intereses semestralmente.

Los Bonos Subordinados han sido emitidos de conformidad con lo establecido por la Regla 144A/ Regulacion S de la Ley de Mercado de
Capitales de los Estados Unidos - Securities Act of 1933.

BBVA Securities Inc. y Morgan Stanley & Co. LLC, actuaron como agentes colocadores.

- Cobertura Contable - El Banco constituyo coberturas de valor razonable y flujos de efectivo, con las cuales pretende cubrir el riesgo de
tipo de cambio vy el riesgo tipo de interés en dolares asi:

Flujos de efectivo

Se designaron como flujos de efectivo estos instrumentos financieros debido a gue tanto su derecho como obligacion son a tasa fija y se
quiere cubrir los flujos de efectivo futuros por pago de intereses vy principal de acuerdo con el valor nominal pactado.

Valor Valor

X Valor Nominal Valor Derecho al . L Valor Razonable al
L. Nominal Tasa Derecho ) ‘. Tasa . . Obligacional 31 . .
Operacion Obligacion - . ‘. 31de diciembre de o 31 de diciembre de
Derecho - EA cop Obligacion EA 2015 de diciembre de 2015
usD 2015

9217724 usD 40 487% % 129.200 998% $ 155950 $ 155963 $ 13
9315701 usD 40 487% % 124.000 1064% $ 155950 $ 155474 % 476
9346154 usD 40 487% % 17600 1071% $ 155950 $ 148032 % 7918

Valor Razonable

Se designaron como a valor razonable debido a que la obligacidon esta indexada con tasa IBR (Indicador Bancario de Referencia) el cual
fue desarrollado por el sector privado, con el respaldo del Banco de la Republica y otras entidades, con el objetivo de reflejar la liguidez del
mercado monetario colombiano, es decir gue al adquirir una deuda en el mercado hoy, se estimarfa una tasa similar a la tasa de referencia.

Valor Valor

X Valor Nominal Valor Derecho al . L Valor Razonable al
L. Nominal Tasa Derecho ) ‘. Tasa - Obligacional 31 . .
Operacion Obligacion - . ‘. 31de diciembre de o 31 de diciembre de
Derecho - EA cop Obligacion EA 2015 de diciembre de 2015
usD 2015

9217722 usD 70 487% % 226100 IBR+319% $ 272913 % 281723 % (8.809)
9315699 usD 70 487% % 217000 IBR+357% $ 272913 % 276216 $ (3.303)
9346145 usD 70 487% % 205.800 IBR+375% $ 272913 % 264580 $ 8332

Medicion de la eficacia de la cobertura

La NIIF 9 pdrrafo B655 indica que ‘cuando las condiciones fundamentales (tales como el importe nominal, vencimiento y subyacente) del
instrumento de cobertura y la partida cubierta coinciden o estan estrechamente alineadas, puede ser posible para una entidad concluir, sobre
la base de una evaluacion cualitativa de dichas condiciones fundamentales, que el instrumento de cobertura vy la partida cubierta tienen
valores que se moveran generalmente, en direccion opuesta debido al mismo riesgo, y por ello, que exista una relacion economica entre la
partida cubierta y el instrumento de cobertura”
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Medicion de la ineficacia de la cobertura Cobertura Activa - Swap CCS

La NIIF 9 parrafo B6.5.5 indica que “Para calcular el cambio en el valor de la partida cubierta a efectos de
medir la ineficacia de la cobertura, una entidad puede utilizar un derivado que tenga condiciones que
coincidan con las condiciones fundamentales de la partida cubierta (esto se conoce habitualmente
como un derivado hipotético)..”

Valor Estado situacion Estado resultado Estado Otro Resultado

Clase Cobertura Moneda Valor derecho

obligacién financiera integral Integral (ORI)

Valor Razonable usb $ 272913 $  (264580) $ 8333 % - $
El derivado hipotético se define como el perfecto espejo en el que una pata se ajusta completamente Flujo de Efectivo Usb 31901 (303507 - : 6394
a las caracteristicas econdmicas del elemento cubierto, por lo cual es el método usado por el banco Total $ 8333 % ) 8.394
para medir la eficacia de sus instrumentos de cobertura concluyendo que a lo largo del tiempo sera Total Cobertura
100% eficaz. Activa $ 16.727
Cobertura Pasiva - Swap CCS
Derivado g Derivado Hipotético v
Faos Fiw w L L
40875 4875 4875 4075 4875 BN MEGXN ENOEN EBIXR ESOX%
A , Clase Cobertura e Valor Estado situacion Estado resultado Estado Otro Resultado
T T T T T usb T T I T T o obligacién financiera integral Integral (ORD
l l l | l l l l l Valor Razonable usb $ (545826) $ 557939 % 213 % - %
v cop uso Flujo de Efectivo usb (155.950) 155963 - - 13
Ve e g g 4875 40875 4875 4875 4875
L U "0 S O TN Total 12.113 - $ 13
o 104,875
b st Total Cobertura
Pasiva $ 12.126

Debido a lo anterior la parte efectiva de la pérdida o ganancia del instrumento de cobertura se
reconocera en patrimonio (ORI y la parte ineficaz serd reconocida con efecto en el resultado. Teniendo
en cuenta gue las condiciones del CCS del pago gue recibe el Banco en dolares coinciden con las del
elemento cubierto (fecha del cupon, tasa del cupon, base de liquidacion del cupon e intercambio de
flujos final) se anticipa que el efecto sobre la cuenta de resultados del Banco es neutral.

A 31 de diciembre de 2015 se registra $8.381 en Otro Resultado Integral por concepto de la cobertura
de derivados de flujo de efectivo. A esta misma fecha no se han realizado reclasificaciones del
patrimonio a resultados del periodo.

El propdsito de la cobertura contable es acogerse a la modificacion en la Circular Reglamentaria
Externa DODM-139 del 25 de mayo de 2015 que permite utilizar los recursos obtenidos de operaciones
de financiamiento en moneda extranjera a un plazo mayor o igual a 1 afo, cubiertas con un derivado
en moneda extranjera que tenga vigencia desde la fecha del desembolso hasta el vencimiento de la
operacion, CUyos recursos se vayan a utilizar para la realizacion de operaciones activas en moneda
legal.

Con base en lo dispuesto en esta norma, el Banco excluyd de sus resultados y registro en una cuenta
valuativa del instrumento cubierto la fluctuacion por $55.861, presentada por los saldos monetizados
frente a la deuda cubierta en dolares expresada en pesos al 31 de diciembre de 2015, donde el
promedio de la tasa FIX de monetizacion fue de $2.972 por USD mientras que la tasa de cambio al
cierre ascendio $314947.

La contabilizacion de los derivados de cobertura al 31 de diciembre de 2015 es la siguiente:
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16. Otros deudores, neto

A 31 de diciembre el saldo de esta cuenta se descomponia ast:

Depositos para juicios ejecutivos, garantias y otros (1) 237220 $ 261553 $ 64.235
Dividendos y participaciones - 70 217
Comisiones (2) 4082 2663 2.390
Arrendamientos e - 168
A casa matriz, subsidiarias, relacionadas y asociadas 774 155 179
Prometientes vendedores = - 1.716
A empleados 254 517 356
Impuestos (3) 11.295 209 143
Otros (4 42566 24957 26.203
Subtotal 296.191 290.124 95.607
Menos Deterioro de otros deudores 20120 9.959 12023
Total Otros Deudores, Neto $ 276.071 $ 280165 $ 83.584

(D La disminucion se da basicamente por operaciones de Margin Call de derivados en operaciones de moneda extranjera, la cual se explica al detalle en la nota No 7, de instrumentos financieros,
toda vez que deben ser vistos en forma conjunta, por normativa contable vigente. Por otra parte se presenta un incremento en los bienes adquiridos para colocar en leasing habitacional y de

vehiculos dado por el crecimiento del negocio en el banco.

El aumento en variacion en leasing habitacional corresponde a venta de inmuebles que fueron causados al cierre del afio 2015 y que no han sido desembolsados, este valor varia teniendo en

cuenta el crecimiento en la colocacion del negocio.

Asi mismo en leasing vehiculo el aumento que se presenta corresponde al crecimiento del producto debido a que aumento la cantidad de operaciones facturadas, operaciones en tramite de

desembolso v legalizacion

(2) El incremento se presenta principalmente por la facturacion que se genera en la sociedad Fiduciaria asf:

Fideicomisos de inversion 179878 % 250512 % 293155
Fideicomisos Inmobiliarios 29060 60631 44312
Fideicomisos de Administracion 919.941 798971 786.685
Fideicomisos Garantia y Publicos 161576 150.720 98.835
Otras comisiones 1495

Total $ 1.291.950 $ 1.260.834 $ 1.222.987
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Asi mismo BBVA Valores reconoce la facturacion por comisiones de administracion y custodia, 1os clientes de Banca de Inversion

vy los intereses por el deposito remunerado del Banco de la Republica detallandose asi:

Banco Bilbao Vizcaya Argentaria S.A 136463 $ 147262 % 119.943
Bbv America S.L. 34414 37159 30178
Bolsas y Mercados Espafoles 978 325
Centro de Experimentacion y Seguridad Vial 163
Segurexpo de Colombia S.A. 464 232 464
Consultores del Desarrollo 20.708 20.708

Castro Tcherassi S.A. 6903 6903

Empresa Publica Cementera del Ecuador 98487

Empresas Publicas de Medellin 42549

Interconexion Eléctrica Colombia Panama S.A. 655446 215321

Bbva S.A. 2138

Clientes Democratizados 247127 726138 767146
Intereses - Banco de la Republica 1032 1052 47
Min. de Trans. y Obras Publicas del Ecuador 1454.816

TOTAL $ 2.558.351 $ 1.297.948 $ 918.266

(3) El aumento corresponde a reconocimiento del saldo a favor generado en la declaracion del CREE del afio 2014 para el Banco,

(4) El aumento se da basicamente por una reclasificacion de los saldos en cuentas corrientes y ahorros trasladadas al DTN para el aflo 2014, pero para esta vigencia no se realizé este traslado

teniendo en cuenta que estos recursos deben estar a la vista, ya que si el cliente solicita la devolucion debe reintegrarse a mas tardar al dia siguiente.
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1/. Activos no corrientes mantenidos para la venta

Al 31 de diciembre el saldo de esta cuenta se descomponia asi:

Bienes Recibidos en Pago:
+ Bienes inmuebles $ N899 $ 5675 $ 6122
Subtotal bienes recibidos en pago 11.899 5.675 6.122

Bienes Restituidos Contratos Leasing:

+ Bienes inmuebles 1.769 6.306 6.340
» Vehiculos 1352 2527 380
« Bienes inmuebles en leasing habitacional 435

Subtotal bienes restituidos Contratos de Leasing 3.556 8.833 6.720

Bienes No utilizados en el objeto social:

« Terrenos 1804 968 201
- Edificios 2636 3670 79
Subtotal Bienes No utilizados en el objeto social: 4.440 4,638 280
Subtotal realizables, recibidos en pago y restituidos 19.895 19.146 13.122

Menos Deterioro Activos No Corrientes Mantenidos para la Venta:

« Bienes recibidos en pago 1551 1157 1900
« Otros activos no corrientes mantenidos para la venta 3324 4496 2.846
Subtotal de Provisiones 4.875 5.653 4.746
Total bienes realizables, recibidos en pago y bienes restituidos, Neto $ 15.020 $ 13493 $ 8.376

El' movimiento de la provision para proteccion de activos no corrientes mantenidos para la venta durante los anos terminados al 31 de
diciembre, fue el siguiente:

Saldo al comienzo del ano 5653 $ 4746 % 3341
Provisidn cargada a gastos en el afo 3620 2363 3201
Traslados = (30) 124
Menos - castigos o utilizaciones 1938 - 210
Menos - Retiro por ventas y recuperaciones 2460 1426 1710
Saldo al final del afio $ 4875 % 5653 $ 4.746
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Los montos, tiempo de permanencia y nivel de provision de los bienes recibidos en dacion de pago a los periodos comparados eran:

31 diciembre 2015 31 diciembre 2014 1de enero 2014
Tipo de bien pe:'::,;zgcc:: o SR pe;rr:f;:zgéji: " Provision Tiempo de ([;()ermanencia
Bienes inmuebles $ 11.899 $ 5675 % 6122 17 $ 3.885 16 $ 2023 16 $ 2684
Total $ 11.899 $ 5675 $ 6.122 $ 3.885 $ 2.023 $ 2.684

(1) Expresado como tiempo promedio de permanencia en meses.

18. Propiedades y equipos

Al 31 de diciembre el saldo de esta cuenta se descomponia asi:

Enseresy Maquinaria, Planta y Mejoras en Bienes Recibidos Construcciones en
ferenos (1) eficios (1) (2) Fenicuios (3) EEEete (4) _ EqUIpo nformatico (5) EqUIpO L Montaje (6) S AT 2 (7)

Costo

Saldo al 1de enero de 2014 $ 157.276 $ 21175 $ 3873 % 193.602 $ 193464 $ 809 $ 1769 $ 16.604
Adquisiciones - 4685 1440 28510 25379 409 - 4928
Adiciones - 3.348 - 212 6.636 - 28.951

Ventas 535 2548 - 1n.307 20.028

Retiros - 8 - 156 295 797 - 16.545
Neto por Valorizacion 621 3549

Amortizacion - - - - - - 6.786

Saldo al 31 de diciembre de 2014 $ 156120 $ 623103 $ 5313 $ 210.860 $ 205158 $ 421 % 33934 $ 4.988
Adquisiciones - 1930 17062 18618 806 - 4.247
Adiciones - 2530 - 230 45 - 10.006

Ventas 380 769 3449 2.230 3.761

Retiros - 20 - 985 951 403 - 4959
Neto por Valorizacion 746 1154

Amortizacion - - - - - - 9.324

Saldo a 31 de diciembre de 2015 $ 154994 $ 623690 $ 3794 % 224938 $ 219109 % 824 % 34616 $ 4.277
Depreciacion y pérdidas por deterioro

Saldo al 1de enero de 2014 $ - $ 196.817 $ 3632 % 110.496 $ 139.940 $ - $ - 3 -
Depreciacion del ejercicio - 4159 82 17.294 25.872

Perdida por deterioro

Retiros - - - 9746 292

Traspaso de Activos - 2.33416

Baja de inmuebles Siniestros

Ajustes Contables - 6.61
Baja de Inmuebles Obsolencia - - - - 15.869
Saldo al 31 de diciembre de 2014 $ - % 198.636 $ 3714 $ 118.044 $ 149651 $ - % -3 -

152 BBVA Colombia Informe Consolidado 2015 Estados Financieros Consolidados 153



e s . Enseresy . aa: Maquinaria, Planta y Mejoras en Bienes Recibidos Construcciones en
Terrenos (1) Edificios (1) (2) Vehiculos (3) Accesorios (4) _ Equipo Informatico (5) Bl G EiTETe () en Arrendamiento (7) Curso
$

Saldo al 31 de diciembre de 2014 198.636 $ 3714 $ 118.044
Depreciacion del ejercicio 408613 19763 15500.27
Retiros 1.296.68
Traspaso de Activos 78951 191240

Baja de inmuebles Siniestros 96.33

Ajustes Contables

Baja de Inmuebles Obsolencia

Baja por Donacion

Venta Inmovilizado

Efecto de variaciones en tipo de cambio

Saldo al 31 de diciembre de 2015 201932 $ 1903 $ 132.248
Valor en libros

Al 1de enero de 2014 157.276 424358 $ 241§ 83.106
Al 31 de diciembre de 2014 156.120 424.468 $ 1599 $ 92.815
Al 31 de diciembre de 2015 154.994 421758 $ 1891 $ 92.690
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s Adggarans Casormsia S

$ 149.651 - -
27430
52
$ 177029 % -3 - %
$ 53524 $ 809 $ 1769 $ 16.604
$ 55505 $ 421 $ 33934 $ 4.988
$ 42.080 $ 824 $ 34616 $ 4.277

Las propiedades y equipo se contabilizan al costo, que en lo pertinente incluye: a) gastos de financiacion
incurridos para su adquisicion hasta que se encuentren en condiciones de utilizacion y b) ajustes por
inflacion registrados hasta 31 de diciembre de 2013.

(1) Por aplicacion por primera de NIIF, a los rubros de terrenos vy edificios se han incrementado por la
valorizacion gue paso a ser parte del activo, fortaleciendo la estructura financiera del Grupo lo cual
permite mejorar la capacidad de endeudamiento del mismo.

(2) Durante el afio 2015 no se adquirié ningun inmueble. Se entregaron dos inmuebles para la venta al
drea de GANF localizados en Bogota, Bodega de Fontibon y Bodega de Occidente.

(3) Enelano 2015 se realizod venta de 14 vehiculos por nueva adquisicion de pargue automotor, esta venta
fue realizada por el drea de desafectos.

(4) Durante el ano 20715 se realizd baja de activos fijos correspondientes a equipos de oficina, los cuales
en su mayoria correspondian a segmentadores de fila, avisos, sillas y divisiones de paneles, que fueron

precisos dar de baja por cambio en imagen corporativa y plan de expansion.

(5) Lacuenta de equipo informatico presenta incremento porque se adquirieron lotes de computadores
los cuales fueron instalados en oficinas de plan de expansion y reemplazo de equipos obsoletos.
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Adicionalmente la Comisionista con el proposito de mostrar la realidad
economica de la companfia y que la contabilidad sea fiel reflejo de ésta,
mediante la Junta Directiva celebrada el 23 de Octubre de 2014 (Acta No. 285)
se dieron de baja los Equipos de computacion y comunicacion, los cuales
a la fecha se encuentran totalmente depreciados y cumplen las siguientes
caracteristicas: a) no hay existencia fisica del activo, b) no esta operando en
la compafiia y ¢) no genera rentas a la compania. En el segundo semestre
de 2015 se compraron dos (2) equipos de computacion y comunicacion,
los cuales se utilizaran como servidores en la implementacion del proyecto
DMA gue consiste en el enrutamiento electronico de ¢rdenes en donde
los clientes en el exterior ingresaran directamente operaciones al mercado
Colombiano.

(6) Enelano 2015 la cuenta de maquinaria, planta y equipo en montaje, revistio
aumento significativo por compra de maquinas ATM’S 108 unidades, las
cuales fueron adqguiridas a los proveedores Diebold y Wincor, para cubrir la
necesidad de plan de expansion en ATM'S y cerrar proyecto establecido
para los afnos 2014 y 2015.

(7) La disminucion para el 2015 corresponde a la legalizacion de obras del plan
estratégico de expansion corporativa.

Todas las propiedades y equipo del Grupo se encuentran debidamente amparados
contra los riesgos de Incendio, peligros aliados, dafios en equipos eléctricos y
electrénicos, rotura de maquinaria, HAMCCop (actos mal intencionados) y
sustraccion, mediante polizas de seguros vigentes y no existe restriccion de
dominio.

Para efectos de establecer provisiones o valorizaciones individuales sobre los
inmuebles, se practican avallios comerciales por parte de firmas independientes
inscritas en la Lonja de Propiedad Raiz. La vigencia aplicada para estos avallios es
de 3 anos, y al corte de 31 de diciembre de 2013 se practicaron avallios sobre el
100% de los inmuebles de propiedad del Grupo.

Cantidad % participaciéon

2013 263 97%
2014 2 1%
2015 6 2%

Depreciacion

La depreciacion de los activos fijos comienza cuando estos estan listos para su
uso previsto. Los terrenos no se deprecian. La depreciacion de los otros activos
se calcula por el método de linea recta para asignar su costo menos su valor
residual durante el estimado de su vida util el cual esta calculado por sociedades
tasadoras.
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Bienes dados en leasing operativo

El siguiente es el detalle de bienes dados en leasing operativo:

Concepto 31 Dic 2015 31 Dic 2014 1Ene 2014

Vehiculos $ 24143 % 3207 % 3.060
Maquinaria y equipo 147 19184 12973
Equipo informatico 148 992
Subtotal - Capital 24.438 22.391 17.025
Menos - Depreciacion acumulada 6.534 8922 5141
Subtotal - Capital 17.904 13.469 11.884
Canon de bienes dados en leasing 297 233 121
Total Leasing Operativo $ 18.201 $ 13702 § 12.005

El incremento que se presenta obedece basicamente a nuevas colocaciones.

19. Activos intangibles

LLos activos intangibles se descomponen asf:

Activos Intangibles

« Plusvalia $ 192203 $ 192203 $ 192.203
« Programas y aplicaciones informaticos 46903 34629 18487
Total Activos Intangibles $ 239106 $ 226832 $ 210.690

El movimiento de los programas y aplicaciones informaticos durante los anos 2015 y 2014 fue el siguiente:

. . . Saldo 31dic . Amortizacién/ | Saldo 31dic
Actividad Vida Util 2014 Adicién retiro 2015
Programas vy aplicaciones informaticos 5% 34629 183.312 171038 $ 46903
Total $ 34629 $ 183312 $ 171.038 $ 46.903

- . . Saldo 1 ene ., Amortizacion/ | Saldo 31dic
Actividad Vida Util 2014 Adicién retiro 2014
Programas vy aplicaciones informaticos 5 % 18487 % 53227 % 37085 % 34629
Total $ 18.487 $ 52.227 $ 37085 $ 34.629
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Las adiciones presentadas durante el afno 2015 en los Activos Intangibles corresponden a la
capitalizacion de activos (Software Corporativo y Local) mediante la aceptacion del servicio
y/o pago de facturas.

Los retiros durante el ano 2015 corresponden a las amortizaciones contabilizadas en un
plazo de vida util estipulado en los proyectos y acorde a la politica contable local.

Crédito Mercantil

El Grupo considera gue la adquisicion de estas lineas de negocio principalmente
hipotecario, le permitio incorporar con fuerza en el mercado de vivienda, en donde hasta
ese momento no tenia presencia significativa. En atencion a lo anterior y con base en el
avance, profundizacion y desarrollo alcanzado por el Grupo en el mercado Colombiano
para el crédito de vivienda, a consecuencia de la adquisicion de las lineas de negocio atras
anotadas, BBVA considera gue el crédito mercantil registrado en sus estados financieros no
debe ser amortizado por cuanto su vida util considera es indefinida.

LLa compra de Banco Granahorrar, lo cual dio lugar a la creacion de un crédito mercantil en
el balance de BBVA Colombia y cuyo valor ascendid a $514.415 a septiembre 30 de 2006.
Las lineas de negocio determinadas al momento de la fusion con el Banco Comercial
Granahorrar SA. fueron: consumo, hipotecario y tarjetas de credito con distribucion de
$270.824, $952.419 vy $61.831 respectivamente. Las valorizaciones de las lineas de negocio,
para efectos de comparar frente al saldo del crédito mercantil se realizaron empleando el
metodo del flujo de utilidades generado por cada linea de negocio.
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La distribucion correspondiente al crédito mercantil fue la siguiente:

Saldo a Octubre
a f iri ici ion 9
Linea de negocio Adquirido Participacion % de 2015

Consumo $ 270.824 2107 % 40506
Hipotecario 952419 741 142.449
Tarjetas de crédito 61.831 4,82 9.248
Total $ 1.285.074 100 $ 192.203

Para el tratamiento del fondo de comercio en la aplicacion inicial, el Banco se acoge a la
exencion referida a las combinaciones de negocio, establecida en el Apéndice Cl de la NIIF
1“Una entidad que adopte por primera vez las NIIF puede optar por no aplicar de forma
retroactiva la NIIF 3 a las combinaciones de negocios realizadas en el pasado”. Para tal
efecto, el valor en libros serd el importe gue se mantendra como de vida Util indefinida para
los periodos posteriores, y estara sujeto al test de deterioro.

En este entendido al aplicar las participaciones al saldo contable del crédito mercantil a
octubre de 2015 la asignacion de éste por linea de negocio es consecuente con el saldo
a octubre de 2015.

En aras de realizar una valoracion de las lineas de negocio de manera robusta vy
consecuente con el comportamiento de la economia, en general, y las metas del BBVA
Colombia, se utilizaron parametros gue resultan clave para el método de proyeccion de
flujo de utilidades descontado v los cuales fueron obtenidos de fuentes confiables. En este
sentido, se incorporaron al modelo de proyeccion variables macroeconémicas obtenidas
del Marco Fiscal de Mediano Plazo, tales como:

Supuestos macroeconomicos: se incorporaron al modelo de proyeccion las variables
macroeconomicas estimadas por el departamento de planeacion financiera del BBVA
Colombia que fueron proporcionadas con su plan de negocios. Estas variables fueron
utilizadas por el Banco y estan reflejadas en la evolucion de los diferentes elementos
proyectados en el plan de negocios proporcionado. Asi, por ejemplo, la tasa de inflacion
durante el término de la proyeccion es equivalente en promedio al 3,38% anual.

En relacion al impuesto de renta o al impuesto sobre la renta para la equidad-CREE
los cuales corresponden a tributos de cardcter nacional gue grava los ingresos de
personas naturales vy juridicas, se utilizod la tasa impositiva implicita en las proyecciones
de la operacion del Banco. Lo anterior en la medida en que, para su estimacion, el BBVA
recoge los diferentes elementos en el Estatuto Tributario para estimar las diferentes bases
gravables de cada ano, las tarifas y sobretasas aplicables, asi como la ultima reforma
tributaria incluida en la Ley 1739 de 2014.

Tasa de descuento: Para la construccion del costo del capital, se tuvieron en cuenta los
siguientes parametros:

1) Se tomd como tasa libre de riesgo la tasa de rendimiento vigente de los bonos

del tesoro americano a 10 anos; se usa ésta y no otra de mayor madurez pues
“tiende a ser menos volatil y tiene una mayor liquidez que las emisiones del Estado
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de mayor plazo”. La cifra se obtuvo el dia 18 de diciembre de 2015 de la base de datos que ofrece el
Departamento del Tesoro de Estados Unidos.

2) La prima del mercado (Rm-Rf) corresponde al promedio geométrico del rendimiento del indice S&P

500 desde el afio 1928 hasta el afio 20159/ menos el promedio geométrico de la tasa de rendimiento 20 OtrOS aCU\/OS
de los bonos del tesoro americano a 10 anos para el mismo periodo, publicados por Aswath
Damodaran en su pagina web. El saldo de la cuenta a 31 de diciembre de 2015 y 2014 y 1 de enero de 2014 estaba compuesto de la siguiente manera:
3) Para el coeficiente beta apalancado se estimé de acuerdo con la Ultima actualizacion de la cifra Concepto ‘ 31 Dic 2015 31 Dic 2014 1 Ene 2014
relacionada para la industria de Bancos en Estados Unidos - en concreto Bank (Money Center) - Otros activos
publicada por Aswath Damodaran en su pagina web, con un valor de O,81. « Cartas de crédito de pago diferido $ 49 $ 365 % 1033
« Bienes de arte y cultura 455 455 455
4) El Riesgo pais es medido por el EMBI+ indice tomado de la pdgina de Corficolombiana. Este
) 90 b ) ) b , e Pag ) ) ) » Actividades en operaciones conjuntas (1) 2.365 2016 1.832
corresponde al diferencial del costo promedio de la deuda publica de Colombia en dodlares americanos
) « Diversos (2) 2964 5807 4497
con el de la deuda soberana de Estados Unidos.
Subtotal otros activos 6.203 8.644 7.819
5) La devaluacion implicita corresponde a la devaluacion esperada del peso colombiano frente al ddlar - Deterioro otros activos 1512 1232 3020
americano, estimado como el diferencial entre los rendimientos de los bonos emitidos en dolares Total otros activos netos $ 4691 $ 7412 $ 4799

(Yankee) y los bonos emitidos en pesos (TES) a largo plazo.
(1) Se compone de las actividades conjuntas de los consorcios y uniones temporales de la sociedad Fiduciaria asf:
Ingresos Financieros: Con base en las proyecciones de planeacion financiera realizadas y suministradas

por BBVA Colombia, se calcularon los ingresos financieros para cada linea de negocio evaluada. Para esto, se 31 Dic 2015 31 Dic 2014 1Ene 2014

tomaron como insumo los saldos medios de cartera bruta proyectados para los afios 20152020 vy las tasas

- ) ) ) ) Consorcio Fimproex 30% 886 $ 512 $
de colocacion respectivas. En la medida en que la cartera bruta para cada linea de negocio se encuentra
conformada por: ) la cartera particular o vigente; ii) inversion irregular, que consiste en la cartera vencida pero Consorcio EPM UNE 2008 50% 41 41 41
que aun no es considerada morosa; y i) cartera dudosa (morosa), se proyectaron los ingresos para cada uno Consorcio Pensiones Ecopetrol 2011 50% 448 748 615
de estos componentes. Unién Temporal Horizonte Fidugan 50% 26 33 32

) ) . o o Union Temporal Horizonte Pensiones y Cesantias
Teniendo en cuenta que las proyecciones realizadas por BBVA Colombia Uinicamente discriminan la cartera BBVA Fiduciaria 43.62% 26 5 50

particular para las lineas de negocio evaluadas, pero considerando gue historicamente es posible identificar

Consorcio FIA 30.21% 254 135 491
cual ha sido la distribucion de la inversion irregular y cartera morosa por linea de negocio, se proyectaron
i I - o Patrimonio Autonomo EE.PP.M. ESP 8 9 3
estos ultimos dos componentes conforme con su distribucion porcentual historica. Para tal efecto, se
encontro que del total de la inversion irregular para el periodo entre enero de 2010 y octubre de 2015, en UT. BBVA Horizonte y BBVA Fiduciaria FONPET
promedio el 24,.95% estaba representado por la linea de consumo, el 4859% por la linea de hipotecarios y el 2857% 409 389 230
4,75% por las tarjetas de crédito. Por su lado, para la cartera dudosa estos porcentajes fueron 3389%, 32.32% UT BBVA Horizonte y BBVA Fiduciaria Pensiones
y 793%, respectivamente. EVM-APEV 2012 50% 223 144 15
Consorcio FFIE Alianza BBVA 44
El valor total de las lineas de negocio evaluadas de BBVA, el valor de las lineas adquiridas de Granahorrar y TOTAL $ 2365 § 2016 $ 1.832

el saldo en millones de pesos del crédito mercantil segun informe de valoracion realizado por Valfinanzas
Banca de Inversion, al corte de octubre del 2015, fue: (2) La disminucion se da basicamente en las operaciones realizadas por los clientes en la NET por operaciones de PSE pendientes de trasladar
a otros bancos debido a que estan por fuera de horario del Ultimo ciclo. También se ve afectado por la compensacion con las diferentes redes

Valor total Valor por linea Saldo Octubre por operaciones de tarjetas débito y crédito realizados durante los dos ultimos dias del ano.

Consumo 3559.824 540.381 40506
Hipotecario 1507.822 1.038.287 142449
Tarjetas de credito 1.060.776 249176 9.248
Total $ 6128422 $ 1.827.844 $ 192.203
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21. Gastos pagados por anticipado

Los gastos pagados por anticipado se descomponian asf:

Concepto 31 Dic 2015 ‘ 31 Dic 2014 ‘ 1Ene 2014
Gastos pagados por anticipado (1)
« Seguros (2) $ 1835 % 1405 % 1432
« Otros 3) 7528 6.397 3473
Total Activos Intangibles $ 9363 $ 7802 $ 4905

() Los epigrafes de gastos pagados por anticipado son el resultado de la categorizacion asignada en la aplicacion por primera vez de estdndares de Normativa Internacional de Informacion
Financiera(NIIF) (Ver revelacion Aplicacion por primera vez)

(2) Los seguros adquiridos se componen de la poliza global, colectiva de vida, multiriesgo, entre otros.

Las Subsidiarias poseen las siguientes polizas al 31 de diciembre de 2015:

Poliza Global Bancaria

Otros seguros 191 168 163
TOTAL $ 191 $ 195 $ 191

Poliza Global Bancaria

Poliza de Responsabilidad Civil Extracontractual 30 32 22
TOTAL $ 30 $ 55 $ 46

(3) En otros gastos pagados por anticipado se incluye los contratos de mantenimientos de software robustos local y corporativo, asi como las mejoras a propiedades asignadas como In House. Para el
Banco el periodo de amortizacion esta estipulado de acuerdo al derecho legal o contractual y no puede exceder el periodo de esos derechos pero si puede ser inferior a lo establecido por las partes. Lo
sefialado en la vida Util depende del periodo a lo largo del cual la entidad espera utilizar el activo.

El movimiento de los gastos pagados por anticipado durante los afnos 2015 y 2014 fue el siguiente:

Concepto ‘ Saldo 31dic 2014 Amortizacion/Retiro Saldo 31 dic 2015

Seguros 1405 % ne60  $ 1.231 1.835
Otros 6.397 264185 263053 7528
Total $ 7802 $ 275.845 $ 274.284 $ 9.363
Seguros 1433 $ 1253 % Nn280 $ 1405
Otros 3473 38.340 35416 6.397
Total $ 4906 $ 49.593 $ 46.697 $ 7.802

Las adiciones presentadas durante el afio 2015 en las cuentas de Gastos Pagados por Anticipado corresponden:

a- Pagos realizados para la adquisicion de pdlizas de seguros global, multiriesgo, vida, entre otros.
b- Pagos realizados por mantenimientos de Software.

Los retiros generados durante el afio 2015 corresponden a las amortizaciones generadas durante el periodo que se reciben por los
Servicios o se causan sus costos o gastos.
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22. Depositos v exigibilidades

El portafolio pasivo del Banco a 31 de diciembre de 2015, 2014 y 1 de enero de 2014, estaba conformado de la siguiente manera:

Depdositos de Ahorro 19.341.288 53,9% 16185.713 501% 15473976 54,9%
Depositos en Cuenta Corriente 4.938.091 13.7% 4910934 15.2% 4663496 16,5%
Exigibilidades por Servicios 336.743 09% 382690 12% 30851 11%
Depositos Especiales 199904 06% 1M.459 03% 79160 03%
Cuentas de Ahorro Especial 16.924 0% 17.263 01% 14.738 01%
Depositos Simples 13.968 0% 9.229 0% 7394 0%
Cuentas Canceladas 590 0% 525 0% 437 0%
Bancos y Corresponsales 10163 0% 15 0% 2432 0%
Depdsitos Electrénicos 51 0% 1 0% 0%
TOTAL DEPOSITOS Y EXIGIBILIDADES A LA VISTA 24.857.722 21.617.829 20.550.145

Certificados de Deposito a Término 11.049.053 30,7% 10.665.636 329% 7596.773 269%
Certificados de Ahorro de Valor Real 9333 0% 132908 04% 107.21 04%
TOTAL DEPOSITOS Y EXIGIBILIDADES A PLAZO 11.058.387 10.798.544 7.703.984

TOTAL DEPOSITOS Y EXIGIBILIDADES $ 35.916.109 $ 32.416.373 $ 28.254.129

El incremento en el costo de recursos para el Banco esta representado principalmente por el aumento en captaciones remuneradas de
depdsitos de ahorros y CDTS, BBVA reconoce como costos los premios otorgados a sus clientes en la colocacion de CDT's de corto plazo,
dichos regalos asociados se amortizan de acuerdo al plazo del CDT, de tal forma que se amorticen en su totalidad, una vez se finalice el plazo

del respectivo CDT.

Los CDT's pesos incluyen las partidas correspondientes a intereses, el impacto en la amortizacion de los regalos asociados a los CDT's fue de
$118, $1.999 vy $1.713 al 31 de diciembre de 2015 y 2014, y 1 de enero de 2014, respectivamente.

Certificados de Depdsito a

Termino 11,049,053 30.7% 10,665,636 329% 7596,774 26.9%
Certificados de Ahorro de Valor
Real 9,334 0.0% 132,908 0.4% 107.21 0.4%
TOTAL DEPOSITOS Y
EXIGIBILIDADES A PLAZO 11,058,387 10,798,544 7,703,985
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23. Posiciones pasivas en operaciones de mercado monetario vy
relacionadas

Al 31 de diciembre el saldo de esta cuenta se descomponia as:

Fondos interbancarios comprados ordinarios:
« Bancos $ 155048 $ 57013 % 3901

Total interbancarios comprados 155.048 57.013 39.011

Compromisos de trasferencia en operaciones repo cerrados:

Bancos 2.929.386 1105.267 305.053
« Total operaciones repo cerrado 2929386 1105.267 305.053

Compromisos originados en posiciones en corto por simultaneas

» Bancos y Corporaciones Financieras 793543 148954 8.221
Total compromisos por simultaneas 793.543 148.954 8.221
Total posiciones pasivas en operaciones de mercado monetario $ 3.877.977 $ 1.311.234 $ 352.285

Fondos interbancarios comprados ordinarios:
« Bancos 5,55% 4,36% 312%

Compromisos de trasferencia en operaciones repo cerrados:
« Bancos 552% 4,34% 315%

Al 31 de diciembre de 20715 se realizaron operaciones repo cerrado a una tasa de 552% y vencimiento de tres dias calendario, de igual forma
para el Diciembre de 2014 la apertura de operaciones Repo cerrado con el Banco de la Republica se realizaron a una tasa del 434% vy
vencimiento de O3 dias calendario. No se percibieron costos de transaccion distintos a los intereses pactados.
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24. Instrumentos financieros derivados y operaciones de contado
(pasivas)

Al 31 de diciembre de 2015 y 2014 v al 1 de enero de 2014 el saldo de la cuenta clasificada dentro del pasivo se descomponia as:

Vencimiento en dias

Contratos forward
Sidics Sdictd | tenetd | 3idic®s Sidicta | tenetd |

Compra sobre divisas: 8-617 2-503 21064
- Derechos $ (2577490) $ (753686) $  (2.853238)
« Obligaciones 2682123 767758 2.875.946
Venta sobre divisas: 4-621 14-646 2-324
+ Derechos (4088.272) (4.565.943) (1568.856)
« Obligaciones 4404666 5085698 1589.040
Compra sobre titulos:
« Derechos 66 (6.725)
« Obligaciones 6.777
Total contratos forward $ 421.027 % 533.879 $ 42.892

Vencimiento en dias

Operaciones de Contado
31-dic-15 31-dic-14 m 31-dic-15 31-dic-14
$

- Derechos (6299 $ - % -
« Obligaciones 6.375

Venta sobre divisas:

« Derechos 4.067)
« Obligaciones 4094

Compra sobre titulos:

« Derechos (318)

« Obligaciones 318

Total precio justo de
intercambio $ 103 $ - $ -

Vencimiento en dias

sraicts | maica | vemets | wvacss | sidics | tenerd |

Opciones

Opciones sobre divisas emitidas

put:

« Obligaciones $ 69420 $ 862026 % 531080
Precio justo de intercambio 1419 3516 7646

« Opciones sobre divisas

emitidas call:

« Obligaciones 85.832 (965183) (476.812)
Precio justo de intercambio 2.876 123579 8395
Total precio justo de
intercambio $ 429 $ 127095 $ 16.041
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Swaps
sdics | sdictd | tenetd | tdicts dictd | tenetd |
Sobre tasas de interés:

« Derechos $ (1535717) % (1063915) % (374.440)
« Obligaciones 1660.225 1102.378 400.814

Sobre divisas:

« Derechos (1496.939) (1.099.052) (818167)
« Obligaciones 2121818 1330333 866187
Total swaps 749.387 269.744 74.394

Total operaciones contado,
aceptaciones y derivados $ 1174.812 % 930.718 $ 133.327

El andlisis de las operaciones monetarias de mercado esta revelado en la Nota 23, toda vez que los instrumentos financieros derivados deben
ser vistos en forma conjunta, por normativa contable vigente, las operaciones se registran contablemente de manera separada dependiendo
del resultado de la valoracion, de acuerdo a la Resolucion 1420 de 2008 de la Superintendencia Financiera.

2b. Creditos de bancos vy obligaciones financieras

Los créditos en bancos y otras obligaciones financieras son pasivos financieros que inicialmente se reconocen al valor razonable neto de los
costos de transaccion incurridos, y posteriormente son clasificados a costo amortizado, con la opcion de designarlos de manera irrevocable
a Valor Razonable de acuerdo con el analisis que realice la gerencia.

Al 31 de diciembre de 2015 y 2014 y 1 de enero de 2014 el saldo de esta cuenta se descomponia:

Moneda extranjera 31-dic-15 31-dic-14

+ Banco de Comercio Exterior S.A. - Bancoldex 20736 $ 60155 % 140.542
» Mercantil Commerce Bank Miami 35.331 5365 37811
« Commerzbank AG Frankfur 18.505 - 19.307
» Bank of America N.A. San Francisco - 28.980
 Citibank N.A. (1D 381541 355411 92.388
« Corporacion Andina de Fomento - CAF 220717 47887 67654
« Bladex - Panama - 86.785
« Wells Fargo Bank N.A. 236684 231267 110585
» Bank Of Nova Scotia 45596
+ Toronto Dominion Bank - Houston AG 117.253 40.815 39542
Total moneda extranjera $ 1.076.363 $ 740900 $ 623.594

Moneda legal 31-dic-15 31-dic-14 1-ene-14

« Fondo para el Fomento del Sector Agropecuario - FINAGRO $ 105900 $ 75822 % 96.922
+ Banco de Comercio Exterior SA. - BANCOLDEX 120618 77M9 38507
+ Financiera de Desarrollo Territorial - FINDETER 295.297 136453 46.898
Total moneda legal 521.815 289.394 182.327
Total créditos en bancos y otras obligaciones financieras $ 1598178 $ 1.030.294 $ 805.921

(1) La variacion de los recursos obtenidos en moneda extranjera provenientes entre los periodos 2015, 31 de diciembre de 2014 y 31 de diciembre de 2013 se incrementaron por: la TRM presento un aumento
considerable al 31 de diciembre de 2015 (314947) con respecto del 31 de diciembre de 2014 (2.39246)se constituyeron recursos en moneda extranjera con Bank Of Nova Scotia por $14. millones de USD con
vigencia de 161 dias, y Commerzbank AG Frunkfurt con un capital de $58 millones de USD con una vigencia de 114 dias, y se cancelaron las obligaciones que venian del afo anterior por $299. millones de USD.
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Las obligaciones financieras en moneda extranjera fueron contraidas para mantener la liquidez del Banco y se adquirieron sin garantia real.

Los costos financieros de las obligaciones son calculados diariamente con base en 360 dias sobre el capital por su periodicidad y tasa de
interés.

Los promedios de las tasas de interés de las obligaciones en moneda extranjera fueron Libor 058, +0,75% vy 0,78% para las obligaciones
corto plazo, con vencimiento hasta un ano, y Libor 094, +0,84% vy 149% para las obligaciones de mediano plazo, con vencimiento desde un
ano hasta 5 anos, al corte del 31 de diciembre de 2015, 31 de diciembre de 2014 y 1 de enero de 2014, respectivamente.

El vencimiento de los préstamos varia de acuerdo con el programa (normalmente entre uno y diez afos), y los fondos provistos directamente
por el Banco varian del 0% al 40% del total del préstamo en tanto que el saldo es provisto por las entidades del Gobierno. Las obligaciones
son garantizadas por los correspondientes préstamos hechos a los clientes.

La composicion por plazo de estas obligaciones era la siguiente:

Obligaciones en Moneda Extranjera

31 de diciembre de 2015

Capital
Concepto Intereses
Corto Plazo Mediano plazo Largo plazo
Banco de Comercio Exterior S.A. - Bancoldex $ 43 - % 20693 % - % 20736
Commerzbank Ag Frankfurt 37 18468 - - 18.505
Bank Of Nova Scotia 30 45566 - - 45596
Citibank N.A. 798 380.743 - - 381541
Corporacion Andina de Fomento - CAF 255 220462 - - 220717
The Toronto Dominion Bank 3N 16.942 - - 17.253
Mercantil Commerce Bank Miami 59 34.222 1050 - 35331
Wells Fargo Bank N.A. 627 236.057 - - 236684
Total $ 2160 $ 1052460 $ 21743 % - $  1076.363

31 de diciembre de 2014

Capital
Concepto Intereses
Corto Plazo Largo plazo
Banco de Comercio Exterior S.A. - Bancoldex $ 108 $ 22465 % 37582 % - % 60047
Citibank N.A. 448 354963 - - 354963
Corporacion Andina de Fomento - CAF 38 47849 - - 47849
The Toronto Dominion Bank 7 40.808 - - 40.808
Mercantil Commerce Bank Miami 25 - 5340 - 5.340
Wells Fargo Bank N.A. 271 230996 - - 230996
Total $ 897 $ 697081 $ 42922 % - $ 740.003
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1de enero de 2014

Capital
Concepto Intereses
Banco de Comercio Exterior S.A. - Bancoldex $ 441 % 108638 $ 31463 % - $ 140542
Bank of America N.A. San Francisco 25 28.955 - - 28980
Bladex - Panama 78 86.707 - - 86.785
Citibank N.A. 84 92.304 - - 92.388
Corporacion Andina de Fomento - CAF 215 67439 - - 67654
The Toronto Dominion Bank 73 39469 - - 39542
Commerzbank AG Frankfurt 39 19.268 - - 19307
Mercantil Commerce Bank Miami 49 32756 5006 - 37811
Wells Fargo Bank N.A. 46 110.539 - - 110.585
Total $ 1.050 $ 586.075 $ 36469 $ - $ 623594

Obligaciones en Moneda Legal

31 de diciembre de 2015

Capital

Concepto Intereses

Corto Plazo Mediano plazo Largo plazo

Fondo para el Fomento del Sector Agropecuario - FINAGRO $ 1219 % 15279 % 40283 % 49119 $ 105900
Banco de Comercio Exterior S.A. - BANCOLDEX 339 34722 70432 15125 120618
Financiera de Desarrollo Territorial - FINDETER 681 8621 7487 278508 295.297
Total $ 2.239 % 58.622 $ 118.202 $ 342752 $ 521.815

31 de diciembre de 2014

Capital

Concepto Intereses
Corto Plazo Mediano plazo Largo plazo
Fondo para el Fomento del Sector Agropecuario - FINAGRO $ 822 % 13624 % 31198 $ 30179 $ 75.823
Banco de Comercio Exterior S.A. - BANCOLDEX 67 30.987 30534 15431 77119
Financiera de Desarrollo Territorial - FINDETER 165 10.543 934 124.810 136452
Total $ 1154 $ 551554 $ 62.666 $ 170420 $ 289.394

1de enero de 2014

‘ Capital
Concepto Intereses
‘ Corto Plazo Mediano plazo Largo plazo
Fondo para el Fomento del Sector Agropecuario - FINAGRO $ 993 % 26565 % 40155 % 29209 $ 96922
Banco de Comercio Exterior S.A. - BANCOLDEX 90 1731 17382 19,304 38507
Financiera de Desarrollo Territorial - FINDETER 60 291 3735 42,812 46,898
Total $ 1,143 $ 28,587 $ 61,272 $ 91,325 $ 182.327

Se presenta crecimiento importante en los rubros de Bancoldex y Findeter, en razon a las campanas realizadas para la colocacion de créditos
y el auge en créditos de Entidades Territoriales que tuvieron desembolsos significativos durante el ejercicio al 31 de diciembre de 2015.
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26. Cuentas por pagar

Al 31 de diciembre de 2015 y 2014 y al 1 de enero de 2014 el saldo de esta cuenta se descomponia ast:

$

Comisiones y Honorarios 882 % 965 $ 1271
Costos y Gastos Por Pagar (1) 6.279 7792 7796
Impuestos por pagar (2) 122126 57591 108150
Dividendos y Excedentes 47672 40914 33764
Contribucion Sobre Transacciones (3) 10519 5.220 14006
Prometientes Compradores 15.035 11.229 12.267
Proveedores 59428 55940 25.318
Retenciones y Aportes Laborales 50.357 51.757 53134
Seguro de depdsito Fogafin (4) 52.285 45930 21479
Cheques Girados no Cobrados (5) 20.208 16.998 12.992
Nacion ley 546 de 1999 25378 29726 29.389
Otras Cuentas por pagar (6) 203065 242330 212491
Total Cuentas por Cobrar $ 613.232 $ 566.392 $ 531.871

(1) La disminucion obedece a una reclasificacion de cuentas contables correspondientes a los gastos por intereses asociados a CDT ‘s que para el ano 2015 se llevaron a las cuentas de capital de este producto,
siguiendo la reglamentacion de Superfinanciera de Colombia para el registro en el nuevo Catdlogo Unico de Informacion Financiera (CUIF).

(2) Aumenta por gasto de impuestos de renta corriente y de CREE con ocasion del crecimiento en la utilidad del Banco, en cuanto a impuesto industria y comercio el incremento obedece especialmente a
impuestos de Bogota cuya tarifa de ICA es la mds alta (1104%) y para los demas municipios es de 0.50%.

(3) Cuenta por pagar de gravamen a los movimientos financieros semana 52 de 2015, la cual se cancela el cuarto dia habil del mes de enero de 2016.

(4) Dineros pendientes de trasladar a Fogafin por el seguro de depdsito, el aumento se da basicamente por el cambio en las fechas de pago modificado en la Resolucion No. 001 de 2013 del 21 de noviembre de
2013 de esa entidad, para el 2015 en la cuenta por pagar se encuentran los dos Ultimos trimestres del afo, el trimestre julio a septiembre se paga en los ultimos dias del mes de enero de 2016.

(5) Elincremento se da por cheques de gerencia girados por el banco a favor de terceros, los cuales se encuentran en poder de los beneficiarios y que al cierre del afio no han sido cobrados.

(6) Las otras cuentas por pagar corresponden a los siguientes conceptos:
a. Disminucion en sobrantes por operaciones de derivados en moneada extranjera y local, dado principalmente en las obligaciones reciprocas con BBVA Madrid, donde el porcentaje del afio 2014 repre-
sentaba un 9210% vy al 2015 un 3319%.
b. Corresponde a pagos realizados en su totalidad de proveedores bienes y servicios suministrados a BBVA
c. Disminucion de los pagos pendientes por realizar a proveedores respecto de adquisicion de hardware v software.

LLas cuentas por pagar son pasivos financieros, que se clasifican de acuerdo al modelo de negocio de la entidad, ya sea la gestion de los activos
financieros o las caracteristicas de los flujos de efectivo, en ese sentido, las cuentas por pagar se encuentran clasificadas al valor razonable
(designado o negociable) o en otras cuentas por pagdar, las cuales se miden al valor razonable o al costo amortizado respectivamente.

BBVA realizo un analisis de las cuentas por pagar, basado en el componente de Financiacion, la Integridad de los Saldos, la causacion de
ingresos o costo, la temporalidad de la cuenta por pagar vy las operaciones en moneda extranjera.

Los depositos en cuentas de ahorro y cuentas corrientes se miden a valor razonable, es decir los saldos a liquidar corresponden al valor de
la transaccion, a excepcion de los CDT's, los cuales se analizan separadamente, debido a que su componente adicional es el regalo entregado
por la apertura del mismo.

LLas cuentas por pagar en moneda extranjera, se actualizan con base en las tasas de cierre y de acuerdo al grado de detalle de las mismas,
se determina su plazo, el componente de la tasa del mercado, la fecha de origen v la fecha final de la operacion, esto con el fin de determinar
el riesgo de mercado de esta operacion, teniendo en cuenta los flujos futuros de pago. Finalmente las demas cuentas por pagar estan
contempladas en un analisis basado en el plazo vy la contraparte.

La baja de pasivos financieros se realiza Unicamente cuando se hayan extinguido las obligaciones legales, es decir, cuando la obligacion

especificada en el correspondiente contrato haya sido pagada o cancelada, o bien haya expirado. BBVA contempla tres escenarios posibles
para dar de baja una cuenta por pagar: La recepcion del pago, la readquisicion de la deuda o la condonacion del pago.
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2/ Titulos de inversion en circulacion

Al 31 de diciembre de 2015 y 2014 y al 1 de enero de 2014 el saldo de esta cuenta se descomponia ast:

Bonos:
+ Bonos ordinarios serie Ay B - 2008 $ 155000 $ 155000 $ 198110
« Bonos ordinarios serie Ay B - 2009 134.050 167650 167650
» Bonos Subordinados serie G-2011 364.000 364.000 364.000
« Bonos Subordinados serie G-2013 365.000 365.000 365.000
« Bonos Subordinados serie G-2014 250.000 250.000
« Bonos Subordinados USD 1.220.501

Total Bonos COP $ 2488551 $ 1.301.650 $ 1.094.760

La segunda emisiéon de bonos ordinarios serie A de 2008 por $198110, indexados al IPC, se realizd el 4 de agosto de 2009 con un plazo
de redencion entre 6 y 11 aflos, con rendimiento de una tasa variable maxima de IPC + 458% E.A.y de IPC + 569% respectivamente. De la
primera emision de la serie A no hay deuda vigente.

Los bonos serie A y B - 2009 son ordinarios denominados en pesos con una primera emision el 29 de septiembre de 2010 por $561.780,
indexados a DTF e IPC, tienen un plazo de redencion entre tres (3) (bonos vencidos) vy siete (7) afios, con rendimiento de tasa variable maxima
de DTF+115 para Tres (3) afos, IPC +2,80% E.A. para tres (3) afios, IPC +305% E.A. para cinco (5) afios, e IPC +3.70% E.A. para siete (7) afios.

La primera emision de bonos subordinados serie G de 2009 por $364.000 se realizo el 19 de septiembre de 2011 con un plazo de redenciéon
entre 7 y 15 afos, con rendimiento de tasa variable maxima de IPC +4,28% para 7 anos, y de IPC + 445% para 10 afos y de IPC + 4,70% para

15 anos.

La segunda emision de bonos subordinados serie G de 2009 por $365000 se realizd el 19 de febrero de 2013 con un plazo de redenciéon
entre 10 y 15 afos, con rendimiento de tasa variable maxima de IPC +360% para 10 afios, y de IPC +3,89% para 15 afos.

La tercera emision de bonos subordinados serie G de 2014 por $250000 se realizé el 26 de noviembre de 2014 con un plazo de redencién
entre 15 y 20 afos, con rendimiento de tasa variable maxima de IPC + 4.38% para 15 afios, y de IPC + 450% para 20 afios.

LLa primera emision de bonos subordinados en USD se realizo el 21 de abril del 2015 con un plazo de redencion de 10 anos, con rendimientos
a tasa fija de 4.875.

Los prospectos de emision contemplan las siguientes caracteristicas:

Prospecto Bonos Ordinarios 2008

« Subordinacion de las obligaciones: Al tratarse de bonos ordinarios no hay subordinacion de las obligaciones.

« Forma de amortizacién de capital, prepagos y eventos de readquisicion: El capital de los bonos ordinarios se amortizara

bajo las modalidades de mes vencido, trimestre vencido, semestre vencido, ano vencido un solo pago en la fecha de vencimiento de los
mismos, segun se determino en el aviso de oferta publica. En ésta emision no se contemplan prepagos.
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El emisor podra recomprar sus propios bonos a través de la Bolsa de Valores de Colombia, siempre y cuando
se cumpla el plazo minimo de vencimiento, establecido en el numeral 5 del articulo 1.24.2 de la Resolucion
400 de 1995 Superintendencia o por las normas que la modifiquen o adicionen. Esta operacion es voluntaria
para los tenedores de los titulos. En caso de gue el emisor adquiera sus propios titulos operara la confusion
sin necesidad gue se tenga que esperar hasta el vencimiento de los titulos.

Garantias con que cuenta la emisién: Por tratarse de bonos ordinarios, de una obligacion directa e
incondicional de la institucion, no es necesario establecer garantias especificas, constituyéndose el patrimonio
del Emisor en la garantia general ante los acreedores.

LLa presente emision no estd amparada por el Seguro de Depdsitos del Fondo de Garantias de las Instituciones
Financieras (FOGAFIN).

Bonos Ordinarios 2009

« Subordinacion de las obligaciones: Al tratarse de bonos ordinarios no hay subordinacion de las
obligaciones.

« Forma de amortizacién de capital, prepagos y eventos de readquisicion: El capital de
los bonos se amortizarad bajo las modalidades mes vencido, trimestre vencido, semestre vencido y/o
ano vencido y/o un solo pago en la fecha de vencimiento de los mismos, segun se determine en el
correspondiente aviso de oferta publica. Podran emitirse Bonos prepagables, lo cual se determina en el
aviso de oferta publica respectivo. La emision de bonos ordinarios realizada bajo este Programa en 2010
no contempla el prepago de los mismos.

El' Emisor podra recomprar sus propios bonos ordinarios. La recompra se realizara a través de la Bolsa
siempre y cuando haya transcurrido un afo desde la emision de los bonos. Esta operacion es voluntaria para
los tenedores de los Bonos. En caso de gue el Emisor adquiera sus propios Bonos, operara el principio de la
confusion sin necesidad que se tenga que esperar hasta el vencimiento de los titulos.

Garantias con que cuentan las emisiones de bonos ordinarios:

Al tratarse de bonos ordinarios no hay subordinacion de las obligaciones. En este sentido, todos los titulares
de los bonos que se emitan en el marco del presente programa tendran el mismo rango (pari passu) y sin
preferencia entre ellos, asi como el mismo rango (pari passu) respecto de todas las demas obligaciones por
deudas de dinero no garantizadas y no subordinadas asumidas por el emisor, que se encuentren pendientes
de pago.

LLa presente emision no esta amparada por el Seguro de Depdsitos del Fondo de Garantias de las Instituciones
Financieras (FOGAFIN).

Bonos Subordinados 2009 (emisiones realizadas
en Sep/2011, Feb/2013 y Nov/2014)

« Subordinaciéon de las obligaciones: Al tratarse de bonos subordinados, en el evento de liquidacion
del emisor, la redencion del capital suscrito esta subordinado al previo pago del pasivo externo, siendo
esta una obligacion de caracter irrevocable.
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« Forma de amortizacion de capital, prepagos y eventos de readquisicidn: El capital de los bonos se amortizara bajo las
modalidades mes vencido, trimestre vencido, semestre vencido y/o afio vencido y/o un solo pago en la fecha de vencimiento de los
mismos, segun se determine en el correspondiente aviso de oferta publica. Podran emitirse Bonos prepagables, o cual se determina en
el aviso de oferta publica respectivo. La emision de bonos subordinados realizada bajo este Programa en 2011, 2013 y 2014 no contempla
el prepago de los mismos.

El emisor podra recomprar sus propios bonos subordinados. La recompra se realizara a través de la Bolsa de Valores de Colombia siempre y
cuando haya transcurrido cinco anos desde la emision de los bonos. Esta operacion es voluntaria para los tenedores de los Bonos. En caso de
que el emisor adquiera sus propios bonos, operara el principio de la confusion sin necesidad que se tenga que esperar hasta el vencimiento

de los titulos.

La presente emisidn no estd amparada por el seguro de depdsitos del Fondo de Garantias de las Instituciones Financieras (FOGAFIN).

Bonos Subordinados USD 2015

« Subordinacién de las obligaciones: Al tratarse de bonos subordinados, en el evento de liquidacion del emisor, la redencion del
capital suscrito esta subordinado al previo pago del pasivo externo, siendo esta una obligacion de caracter irrevocable.

« Forma de amortizacién de capital, prepagos y eventos de readquisicién: El capital de los bonos se amortizara bajo las
modalidades mes vencido, trimestre vencido, semestre vencido y/o afo vencido y/o un solo pago en la fecha de vencimiento de los mismos,

segun se determine en el correspondiente aviso de oferta publica.

El emisor no podra recomprar sus propios bonos subordinados hasta que no se haya cumplido un plazo no menor a 5 anos. La recompra se
podra realizar Unicamente bajo el visto bueno y autorizacion de la Superintendencia Financiera de Colombia.

La presente emisidn no estd amparada por el seguro de depdsitos del Fondo de Garantias de las Instituciones Financieras (FOGAFIN).

El detalle de las emisiones y bonos se muestra en el cuadro anexo:

Monto Monto Fecha Fecha
Emisién bonos Plazo afios Tasa Cupén
rizado emision emision vencimiento

IPC+5,69% 155000 26/08/08 26/08/19
7 IPC+3,70% TV 134.050 29/09/10 29/09/17
Ordinarios 2009
7 IPC+4,28% TV 102.000 19/09/M 19/09/18
10 IPC+4.45% TV 106.000 19/09/M 19/09/21
Subordinados 2011 $ 2.000.000 15 IPC+4.70% TV 156.000 19/09/M 19/09/26
10 IPC+3,60% TV 200.000 19/02/13 19/02/23
15 IPC+3,89% TV 165.000 19/02/13 19/02/28
Subordinados 2013
15 IPC+4,38% TV 90.000 26/11/14 26/11/29
Subordinados 2014 _ 20 IPC+4,50% TV 160.000 26/m/14 26/M/34
Subordinados USD 10 4875 SV 400 21/04/15 21/04/25
Total Bonos COP . ! $ 1.268.050
Total Bonos USD 500 USD 400 USD
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28. Otros pasivos

Al 31 de diciembre de 2015, 31 de diciembre y 1 de enero de 2014, el saldo de esta cuenta se descomponia asf:

Ingresos Recibidos por Anticipados (1) $2519 $590 $1.418
Abonos Diferidos (2) $10177 $10.939 $8.489
Cartas de crédito de pago diferido $419 $365 $1.034
Negocios Conjuntos (3) $196 $96 $202
Saldos para aplicar a obligaciones (4) $20.523 $22.397 $17726
Sobrantes en caja - $2 $34
Sobrantes en canje $238 $65 $62
Otros pasivos (5) $112.592 $94191 $78.581
Total otros pasivos $146.664 $128.646 $107.546

(1) Elincremento corresponde principalmente a intereses recibidos por anticipado de créditos de libranzas con periodo de gracia y comisiones
fiduciarias.

(2) Abonos diferidos - Las partidas que componen el saldo de abonos diferidos de los afios terminados al 31 de diciembre 1de Enero eran:

Utilidad Diferida en venta de bienes recibidos 3263 $ 2583 % 732
Intereses créditos reestructurados 6913 $ 8356 $ 7757
Total $ 10177 $ 10.939 $ 8.489

Las utilidades diferidas en la venta de bienes recibidos en pago se generan como consecuencia de la celebracion de operaciones de ventas
a plazo, las cuales se difieren en el plazo en el que la operacion haya sido pactada; su amortizacion se debe realizar contra el estado de
resultados en la medida en que sea efectivo su recaudo.

En cuanto a los ingresos diferidos generados en operaciones de créditos reestructurados, establece la norma que cuando se contemple la
capitalizacion de intereses que se encuentren registrados en cuentas de orden o de los saldos de cartera castigada incluidos capital, intereses
y Otros conceptos, éstos se contabilizaran como abono diferido y su amortizacion al estado de resultados se hara en forma proporcional a
los valores efectivamente recaudados.

(3) El'rubro de Negocios Conjuntos se compone de las actividades conjuntas de consorcios y uniones temporales de la Fiduciaria ast:

Actividades en operaciones conjuntas 31-dic-15 31-dic-14 m

Consorcios y Uniones Temporales

Total $ 196 $ 96 $ 202
Consorcio E.P.M Une 50% 34 34 34
Consorcio Fia 30.21% 120 1 156
Consorcio Finproex 2009 30% 24 40 4
Consorcio Ffie Alianza BBVA 40% 9

Union Temporal Horizonte Fidugan 50% - 6 7

Union Temporal Bbva Horizonte y Bbva Fiduciria Fonpet 2012 50% 1

Union Temporal Bbva Horizonte y Bbva Fiduciaria Pensional EVM apev 2012 50% 8 13 1
Total $ 196 $ 9% $ 202
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(4) En saldo corresponde a dineros pendientes de aplicar a obligaciones de Leasing por recaudos recibidos de las cuotas en la
red de oficinas y gue pueden corresponder a pago de cuotas, abonos extras.

() El incremento se da principalmente por operaciones la compensacion generada por operaciones de tarjetas débito y
crédito en las redes nacionales. Por el vencimiento de capital e intereses de CDT 'S pendientes por pagar a clientes en la red de
sucursales del banco. Pago de obligaciones de los clientes con cheques de otros bancos y gue se encuentran pendientes de
aplicar hasta que se reciba su confirmacion por la contraparte.

29. Pasivos estimados y provisiones

El Grupo registra el pasivo por provisiones con base en el concepto de expertos de las dreas Juridica. Relaciones Laborales y
Asesoria Fiscal. quienes de acuerdo con el estado del proceso legal. califican cada caso. Adicionalmente. se aplican arboles
de decision desarrollados de acuerdo con la clase de contingencia (ya sea judicial. laboral y fiscal). para la clasificacion en los
siguientes criterios para la constitucion de la provision:

- Probables: se registran y se revelan

- Remotos: no se registran ni se revelan
El Grupo mide posteriormente estas provisiones a su valor presente. cuyo vencimiento exceda de 12 meses a la fecha gue se
informa. a la tasa de descuento aplicable a la tasa promedio de colocacion de CDT ‘s del COAP certificado por la respectiva

drea.

Al 31 de diciembre el saldo de esta cuenta se descomponia asi:

Multas y sanciones otras autoridades administrativas $ 3008 $ 2938
Demandas Laborales 17161 15.756
Demandas por incumplimiento de contratos (1) 39197 53657
Contingencias FOGAFIN 24769 19108
Estimado millas por puntos - 1450
Gastos asociados a ahorros 2.714 2509
Gastos de personal diversos 1107 1144
Comision Fuerza Ventas CF 1585

Gastos por facturas pendientes de pago(2) 49827 48.830
Otros 3) 11601 16.030
Total pasivos estimados y provisiones $ 150.969 $ 161.422

(1) Corresponde a las provisiones contabilizadas por los procesos civiles, penales, tributarios y laborales que cursan en contra del Banco.
(2) Corresponde a la provision estimada por facturas de proveedores recibidas al cierre de cada periodo contable pendientes de pago.

(3) Corresponde a provisiones contabilizadas principalmente por: Comisiones por servicios electrénicos tarjetahabientes v tarjeta crédito (ACH, CENITH, SOIN y PSE, apoyo Banca Institucio-
nal, saneamiento bienes recibidos en dacion en pago, comision Gestor de Linea de Gasto - GLG.
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Contingencias judiciales

El Banco esta involucrado en novecientos siete procedimientos judiciales de naturaleza
civil, penal, administrativa, tributaria y laboral derivados del curso normal de su actividad
y negocios, por un valor aproximado a $385.407.

Para las contingencias judiciales se tienen constituidas provisiones por $59.363M.
Ademas, para los procesos garantizados por Fogafin se cuenta con una cobertura entre
el 85% y el 95% del efecto econdmico neto, de acuerdo con los términos de la garantia
de contingencias otorgada por el Fondo en desarrollo del proceso de privatizacion del
Banco Granahorrar.

En opinion de los directivos, después de consultar con sus asesores juridicos internos y
externos, estos procesos no tendrian razonablemente un efecto material adverso en la
condicion financiera del Banco o en los resultados de sus operaciones y se encuentran
adecuadamente provisionados.

Los principales procesos que cursan contra la entidad son los siguientes:
Procesos Civiles:

a. Ordinario de Proteccion Agricola S.A. (PROTAG S.A.): Se pide declarar que
la sociedad demandante, en calidad de Integrador para el otorgamiento de créditos
asociativos otorgados por varios bancos a peguefios productores, actuaba como
simple mandatario, sin tener la calidad de deudora. Por consiguiente, se reclama la
devolucion de lo pagado indebidamente y la correspondiente indemnizacion de
perjuicios, por una suma total de $155.000M.

Se interpuso recurso de reposicion contra el auto admisorio. La contingencia esta
calificada como remota, sin embargo por el valor de su cuantia, el Banco ha decidido
revelarlo.

b. Ordinario de Servientrega S.A.: Se pretende responsabilidad civil de BBVA
Colombia, BBVA Fiduciaria, BBVA Valores y Fenalco por el proceso de compra,
democratizacion y posterior fusion del Banco de Caldas, que luego cambiod su
denominacion por la de Banco Nacional del Comercio (BNC).

Las pretensiones de Servientrega eran de $26.895M, pero en la reforma de la demanda
se incrementaron a 74940M. Ya se rechazaron por los jueces en dos ocasiones. Se
interpuso recurso de reposicion contra el auto admisorio. La contingencia esta
calificada como remotasin embargo por el valor de su cuantia, el Banco ha decidido
revelarlo.

c. Verbal de Miguel Angel Buitrago Berrio: Accién de proteccién al consumidor
financiero (Ley 1480 de 2011), donde el demandante reclama $27110M por capital e
intereses de unos documentos que califica como depdsitos en custodia al parecer
expedidos por el Banco Ganadero en 1980 con valor nominal de $9M.
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El' 19 de agosto de 2015 la Superintendencia Financiera de Colombia, en ejercicio de sus facultades
jurisdiccionales, mediante sentencia anticipada declard probada la excepcion de caducidad. La decision fue
apelada a parte actora y el Tribunal revoco la sentencia anticipada y dispuso que continuara la actuacion en
primera instancia.

La contingencia esta calificada como remota, sin embargo, por el valor de su cuantia el Banco ha decidido
revelarlo.

d. Ordinario de Prounida y Coloca: En el ano 1982 las sociedades Prounida y Coloca como prometientes
compradores y antiguos accionistas del Banco Caldas como prometientes vendedores, celebraron dos
contratos de promesa sobre acciones del Banco de Caldas. Convinieron como arras $265M, con los cuales
Coloca y Prounida constituyeron dos CDT's en el Banco de Caldas, con instrucciones para entregarlos a los
vendedores o restituirlos a los constituyentes, al cumplirse algunas condiciones. En agosto de 1982 el Banco
de Caldas, entendiendo cumplidas las condiciones, entrego los CDT's a los prometientes vendedores. En abril
de 1983 Prounida y Coloca, inconformes con la entrega de los CDT's, presentaron demanda contra el Banco
y otros demandados, pretendiendo, entre otras cosas, la nulidad o la resolucion de los contratos, junto con la
restitucion de los dineros. Se pidio responsabilidad del Banco de Caldas por el pago de los CDT's.

El Juzgado Décimo Civil del Circuito de Bogotd, en abril de 2001, resolvid condenar al Banco a pagar $265M
de capital mas intereses al 34% desde mayo a septiembre de 1982 y sobre esta base, todos los intereses
moratorios, de acuerdo con las normas legales pertinentes, causados desde octubre de 1982 y hasta el dia
en que el pago se realice. La sentencia de primera instancia fue apelada por el BBVA y otros demandados. El
Tribunal Superior del Distrito Judicial de Bogota Sala Civil, en el afio 2007, decidio condenar al Banco a pagar
$12460M, que corresponde a capital del afio 1982 mas IPC.

Se encuentra en tramite el recurso extraordinario de casacion ante la Corte Suprema de Justicia. La
contingencia esta valorada en $17219M, dotada con provision al 100%.

e. Acciones Populares y de Grupo: Cursan varias demandas iniciadas por clientes o usuarios del BBVA
o de Granahorrar sobre préstamos de vivienda y de otro tipo, terminacion de procesos ejecutivos, revision
de tarifas, comisiones, intereses en préstamos de vivienda y tarjetas de credito, deterioro de inmuebles dados
en garantia. Estos procesos, de cuantia indeterminada, estan calificados como contingencia remota, sin
sentencias en contra de la entidad.

1. Ordinario de Kachina: Proceso que inicio en el afo 1999 en la Republica Bolivariana de Venezuela,
relacionada con Telegan, una sociedad de Telecomunicaciones del Grupo Ganadero.

Mediante sentencia de segunda instancia del 14 de diciembre de 2012 se resolvio condenar a BBVA Colombia
a pagar $8.330M provisionados. Se interpuso casacion que prospero. Se deberd dictar nuevo fallo.

LLa contingencia esta calificada como probable.

g. Ejecutivo del IFI contra Corfigan: Se pretende el cobro de la liquidacion final de un contrato de
refinerfa de sal en el que intervino Corfigan dentro de una union temporal. Cursa un ejecutivo en el Consejo
de Estado y paralelamente uno de nulidad en el Tribunal de Distrito Judicial de Bolivar. El mandamiento de

pago se dictd por $6.000M de capital mds intereses. El litigio cuenta con provision de $10.800M.

LLa contingencia esta calificada como probable.
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El Banco se encuentra demandado en 208 procesos laborales con pretensiones estimadas en $27.216M
y provisiones de $17160M. Las principales razones de las demandas son: reintegro legal y convencional,
salarizacion, indemnizaciones por supuestos despidos injustos, debates acerca de la naturaleza juridica
de las primas convencionales de vacaciones y de antigliedad y temas pensionales. Estos procesos se
encuentran adecuadamente provisionados segun las normas legales, los procedimientos establecidos
por el Banco v las orientaciones de la Superintendencia Financiera de Colombia.
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Procesos laborales:

De acuerdo con los asesores legales del Banco se considera que el resultado final sera favorable a la
entidad o que su pérdida no sera significativa.

Procesos tributarios:

El Banco atiende en via gubernativa y ante la jurisdiccion contencioso administrativo, cuarenta y tres
(43) procesos tributarios con pretensiones estimadas por valor de $3520M, las provisiones alcanzan
$3007M, que corresponden a tres (3) acciones populares por retencion del gravamen a los movimientos
financieros y a procesos por impuestos territoriales, en esencia por impuesto de industria y comercio e
impuesto predial.

Procesos Superintendencia Financiera:

LLa Superintendencia Financiera, mediante su Resolucion 0334 de 2015 del 20 de marzo de 2015, impuso
una multa a BBVA Colombia por $120, la cual tiene como antecedente un pliego de cargos que inicio el
ente de control en octubre de 2013 como consecuencia de inconformidades presentadas por algunos
clientes por hechos ocurridos entre el afo 2011 y 2012, los cuales evidenciarian por parte del Banco
falta de diligencia en la prestacion de los servicios e indebida atencion en el desarrollo de las relaciones
contractuales con los clientes, pudiendo dar lugar a un abuso de posicion dominante. Si bien la Entidad
presentd de manera diligente y fundamentada los correspondientes descargos, el ente de control decidio
en tal sentido.

A la fecha la Resolucion esta siendo reconsiderada con ocasion del recurso de apelacion interpuesto por

el Banco, por consiguiente ésta no se encuentra en firme al cierre del ejercicio 2015, sin embargo el Banco
por prudencia la calificada como probable y le mantiene provision.
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30. Obligaciones laborales

Las NIIF especifican los requisitos contables para todos los tipos de beneficios a empleados y
no Unicamente para las pensiones de jubilacion. La NIC 19 se refiere a todas las prestaciones
a empleados, excepto aquellas relacionadas con pagos basados en acciones, segun la NIIF 2.

El Grupo en su balance de apertura y para el periodo 2014 registro sus compromisos con
el personal con base en los estudios actuariales emitidos bajo lineamientos de NIC 19. Sin
embargo para el periodo 2015 acorde a los lineamientos del Decreto 2496 del 23 de Diciembre
de 2015 el Banco ordeno la realizacion de estudios actuariales con metodologia NIC 19 vy
Colgaap, identificando que aungue no representaba diferencia significativa los dos estudios,
era mas conservadora la segunda metodologia, por lo que registro su pasivo acogiendo los
lineamientos del decreto 2496.

Los beneficios gue trata la norma son los siguientes:

» Beneficios a los empleados a corto plazo son beneficios que deben ser pagados
dentro de un ano después de finalizar el periodo en que el servicio se ha prestado.

« Beneficios a empleados post empleo son beneficios al empleado que son
pagaderas después de completar su periodo de empleo.

Los beneficios post empleo son acuerdos formales o informales en los que la empresa se
compromete a suministrar beneficios a los empleados tras la terminacion de su periodos de
empleo. Por lo anterior se clasifica en planes tales como:

- Planes de aportaciones definidas. Se caracterizan por figurar predeterminadas
a una entidad separada por |o cual no existe obligacion legal niimplicita de aportes
adicionales en caso de gue el fondo no pueda responder.

- Planes de beneficios definidos: son aquellos diferentes a los de aportaciones
definidas, razon por la cual debe tenerse especial cuidado en la clasificacion del
plan, puesto que esta depende de la sustancia economica de los planes.

- Otros beneficios a empleados a largo plazo son todos los beneficios
posteriores al periodo de empleo e indemnizaciones por cese.

« Los pasivos por beneficios a empleados se reconocen sobre la base de una
obligacion legal o constructiva, generalmente en el periodo en gue los servicios se han

prestado.

e Los costos de proporcionar beneficios a los empleados generalmente se
registran como gastos vy se reconocen en el periodo en gque los servicios se han prestado.

El componente de obligaciones laborales a corto plazo a 31 de diciembre, se detalla a
continuacion:
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Cesantias 11959 11,276 10,320
Intereses sobre cesantias 1406 1324 1190
Vacaciones 12,344 1392 9831
Provisiones corrientes por beneficios a los empleados 51165,000 64,801 47050
Otros beneficios 10759000 8513 8,082
Total beneficios corto plazo 87,633 97,306 76,473
Provisiones no corrientes por beneficios a los empleados 39157 49,269 47597
Calculo actuarial pensiones de jubilacion 47518 52,356 48,712
Total beneficios largo plazo 86,675 101,625 96,309
Total obligaciones laborales 174,308 198,931 172,782
Calculo Actuarial

El Banco reconoce a sus empleados una gratificacion de antigliedad cada cinco afos de permanencia laboral en el Banco, este beneficio
se calcula en dias de sueldo para cada quinguenio y cuando la terminacion del contrato no obedece a una justa causa de despido, la
gratificacion se otorga proporcional:

Concepto - Prima de antigliedad Valor

Obligacién de beneficios al inicio del periodo 2014 $ 44.774
1- Costo de servicios 5075
2- Costo de Interes 2966
3- Flujo de Efectivo (9918)
4- Remediciones (1199)

« Ajuste experiencia 2478

« Ajuste cambio hipotesis financieras 3677
Obligacion al final del periodo 2015 $ 41.698

El Banco ha realizado la valuacion actuarial a 31 de diciembre de 2015 de los compromisos de plan de pensiones, beneficios adicionales y
prima de jubilacion e invalidez, que BBVA tiene asumido con sus participantes pensionados y activos.

El costo por beneficios definidos para el afio fiscal 2015 no incluye ningun cargo/crédito por eventos especiales. Es imperante mencionar
gue la tasa de descuento fue mayor con respecto al 2014 en dos puntos porcentuales referente al afio anterior esto junto a otros calculos
realizados por el actuario hizo gue el calculo disminuyera.

A la fecha de la realizacion del cdlculo actuarial no se presentd ninguna informacion adicional por parte de BBVA Colombia sobre eventos
relevantes, posteriores al 31 de diciembre de 2015, que por su materialidad afectara los resultados de la evaluacion actuarial.

La transformacion digital y todos los recursos que esta ofrece
estan presentes en el proceso de “employer branding” y atraccion.
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Bases de la hipo6tesis actuarial

Con el transcurrir del tiempo, el costo total del plan dependera de un numero de factores, incluyendo el monto de los beneficios pagados, el
numero de personas que reciben los beneficios, 1os gastos administrativos del plan vy los rendimientos obtenidos por los activos destinados
para el pago de beneficios. Estos montos y demas variables son inciertos y desconocidos al momento de la valuacion y unicamente se
predicen de tal forma que estén en un rango razonable de posibilidad.

Dado que no es posible o practico el modelar todas las variables, se usd informacion resumida, estimados, o informacion simplificada para
facilitar la modelacion de eventos futuros en una forma eficiente. Igualmente las cifras expresadas en el calculo actuarial se basan en las

politicas contables del Banco.

A continuacion se presenta la conciliacion de la obligacion por beneficios definidos A 31 de diciembre de 2015

Prima de Jubilacién e
Conciliacion de la obligacion por Beneficios Definidos Pensiones Beneficios Invalidez

Obligacion por Beneficios Definidos al inicio del periodo 49.621 1.286 $ 1450
Costo de los Servicios
« Costo de los servicios del periodo corriente - - 85
« Costo por Intereses 3332 87 98
« Flujo de efectivo (4.317) 170) 70)
« Remediciones
« Ajustes por experiencia 1587 354 39
« Efecto de los cambios en hipotesis financieras (7982) (270) (243)
Total obligacion por Beneficios definidos al final del periodo $ 42241 $ 1.286 $ 1.359
Montos definidos en el estado de la posicion financiera
Valor presente de las obligaciones fondeadas $ - % - %
Valor presente de las obligaciones no fondeadas 42.241 1.286 1359
Pasivo (Activo) Neto $ 42241 $ 1.286 % 1.359
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Componentes del Gasto Contable

A 31 de diciembre de 2015

Prima de Jubilacién e
Concepto Pensiones Beneficios
Invalidez

Costo de los servicios del periodo corriente

Intereses sobre la OBD 3332 87 98
Gastos e impuestos administrativos
Gasto total reconocido en resultados (P&L) 3332 % 87 % 183
Reconocimiento inmediato de remediciones OCI
« Ajustes por experiencia 1587 354 39
« Efecto de los cambios en hipotesis financieras (7982) (270) (243)
Total de remediciones reconocidas en OCI (6.396) 84 % (203)
Gasto total por beneficios definidos reconocido en P&L y OCI (3.063) 171 (20)

Conciliacion de los pasivos (activos) netos por beneficios definidos

A 31 de diciembre de 2015

Concepto

Prima de
Jubilacién e
Invalidez

Pensiones Beneficios

Pasivos (activos) Netos por beneficios definidos al inicio del periodo 49.621 1.286 1.449
Costo por beneficios definidos reconocidos en P&L 3332 87 184
Total de remediciones reconocidas en OClI (6.396) 84 (203)
Flujos de efectivo

» Beneficios pagados directamente por la empresa 4.317) (170) 70)
Pasivo (activo) Neto por beneficios definidos al final del periodo 42241 1.286 1.359
Obligacion por los beneficios definidos seguin el estado de los participantes

+ Activos 1.359

« Diferidos 2.801 49

+ Pensionados 39440 1237
Total $ 42.241 1.286 1.359

181

Estados Financieros Consolidados



182

Costo por beneficios definidos proyectados

A 31 de diciembre de 2015

Prima de
Concepto Pensiones Beneficios Jubilacién e
Invalidez
Costo por los servicios del periodo corriente proyectado $ - 3% - % 77
Gastos por intereses en Otros Beneficios Definidos proyectados 3609 m 19
Costo por beneficios definidos reconocidos en P&L 3609 m 196

Remediciones reconocidas en OCI

Costo total por beneficios definidos reconocidos en P&L y OCI $ 3609 $ MmM $ 196

El plan no tiene activos que deban ser reconocidos bajo la NIC 19

Bases técnicas para el calculo actuarial

Concepto Pensiones

Tabla de mortalidad de Rentistas Validos hombres y mujeres “Experiencia 2005-2008" de que trata la resolucion 1555
de 2010 expedida por la Superintendencia Financiera de Colombia.

Tabla de Mortalidad:

La formulacion empleada incorpora explicitamente los futuros incrementos de salarios y pensiones utilizando para
ello una tasa igual al promedio resultante de sumar tres (3) veces la inflacion del afio k-1, mas dos (2) veces la inflacion
del ano k-2, mdas una (1) vez la inflacion del afno k-3 de acuerdo con el articulo 1 del decreto 2984 de 2009 vy el articulo
1 del decreto 2783 de 2001. Esta tasa es una tasa nominal anual de 2.99%.

Ajuste Salarial y Pensional:

P Se empleo el interés técnico real de 4.80% de acuerdo al articulo 1 del decreto 2984 de 2009 vy el articulo 1 del
Interés Técnico:

decreto 2783 de 2001.

Métodos Actuariales

Los pasivos y el costo de los servicios del periodo corriente se calcularon utilizando el método denominado “Unidad de Crédito Proyectado”,
en inglés “Projected Unit Credit”. Este método consiste en cuantificar los beneficios de cada participante en el plan a medida que se tiene
derecho sobre ellos, teniendo en cuenta los incrementos futuros de salario y la formula del plan para la asignacion de beneficios. Por lo tanto,
el beneficio total estimado al gue cada participante se espera que tenga derecho al separarse de la empresa se divide en unidades, cada una
asociada con un ano de servicio acreditado, ya sea pasado o futuro,

LLa valuacion se realiza individualmente para cada empleado mediante la aplicacion de las hipotesis actuariales, se calcula el monto del
beneficio proyectado que depende de la fecha estimada de separacion, el servicio acreditado vy el salario en el momento del hecho causante.

El beneficio estimado al gue tiene derecho un individuo, para efectos de una valuacion asociada a una fecha de separacion, corresponde al
beneficio descrito en el plan calculado con el salario proyectado para el beneficio a la fecha de separacion esperada

El' beneficio atribuido por el servicio prestado durante un periodo es la diferencia entre la obligacion de la valuacion al final del periodo menos
la obligacion al inicio del periodo, es decir a la fecha de la valuacion.

Por lo tanto, la obligacion por beneficios definidos del plan al 31 de diciembre de 2015 se calcula aplicando, sobre la cuantia total del beneficio
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estimado, la proporcion existente entre el servicio acreditado a la fecha de medicion y el servicio total gue alcanzara cada
participante a la fecha de separacion esperada.

LLa obligacion por beneficios definidos del plan es la suma de la obligacion de cada individuo a la fecha de medicion, vy el
costo de los servicios del periodo corriente del plan, se calcula como la suma de los costos de los servicios individuales
del periodo corriente.

A continuacion se presenta el detalle del pasivo por pensiones:

Pensiones de jubilacién - Para los trabajadores privados, el reconocimiento y pago de las pensiones era
responsabilidad directa de ciertos empresarios, ya gue la jubilacion, conforme a la legislacion laboral, en especial al articulo
260 del Codigo Sustantivo del Trabajo vy a las leyes 6 de 1945 y 65 de 1946, era una prestacion especial Unicamente para
ciertos patronos, a saber para las empresas con capital mayor a $800000 mil pesos. Posteriormente, a partir de 1967,
el ISS empezo a asumir el reconocimiento y pago de las pensiones de trabajadores privados, fecha a partir de la cual el
Banco subrogo el riesgo pensional de aguellas personas que se encontraban laborando en las diferentes seccionales del
pais en donde el Seguro Social tenia cobertura, asumiendo Unicamente aquellas pensiones de los trabajadores que no
fueron afiliados al Seguro Social por no cobertura.

A partir del 1 de abril de 1994 el Sistema Pensional Colombiano administrado por el Régimen de Prima Media vy el
Régimen de Ahorro Individual con Solidaridad son las entidades autorizadas para administrar y asumir la responsabilidad
pensional.

El calculo actuarial cubre a un total de 275 personas, con una serie de beneficios establecidos en las normas legales y el
ajuste de la Circular 039 del 21 de octubre de 2009, en la cual se calculan las reservas para los beneficios extralegales que
ofrece la Empresa a sus jubilados y beneficiarios.

LLa Superintendencia emitio la Resolucion 1555 de julio 30 de 2010 mediante la cual actualizo la Tabla de Mortalidad de

Rentista Validados Hombres y Mujeres que son de uso obligatoria para generar los cdlculos actuariales de los pasivos
pensionales.

Estados Financieros Consolidados

183



184

El pasivo que asume directamente el Banco, de acuerdo con la ley, por concepto de pensiones se resume asi:

Pensiones

Saldo al 31 de diciembre de 2012 $ 51.896 - % 51.896
Mas Ajuste Calculo actuarial cargada a gastos 4082 - 4082
Menos Pagos de Pensiones (8.251 - (8.251)
Otros movimientos 3403 - 3403
Menos Ajustes aplicacion NIIF 2.418) - 418)
Saldo al 31 de diciembre de 2013 48.712 - 48.712
Mas Ajuste Calculo actuarial cargada a gastos 7842 - 7842
Menos Pagos de Pensiones (4172) - 4172)
Otros movimientos (26) - (26)
Saldo al 31 de diciembre de 2014 52.356 - 52.356
Mas Ajuste Calculo actuarial cargada a gastos 3774 - 3774
Menos Pagos de Pensiones 4.016) - 4.016)
Otros movimientos (4596) - (4.596)
Saldo al 31 de diciembre de 2015 $ 47518 - % 47518

Los valores de la obligacion por concepto de pensiones al 31 de diciembre de 2015 y 2014, se determinaron
con base en calculos actuariales cenidos a las disposiciones legales.

Al 31de diciembre de 2015 el impacto en el resultado para BBVA Colombia presento ingreso por disminucion
de la reserva pensional que fue de ($821) y por pagos de pensiones ($4.016)

Los principales factores utilizados en los calculos actuariales de los afnos terminados el 31 de diciembre fueron
los siguientes:

Concepto 2015 2014
Amortizacion acumulada 100% 100%
Tasa de interés anual 4.80% 480%
Incremento anual futuro de pensiones 2.99% 299%

Para la evaluacion de la reserva matematica de jubilacion, bonos vy titulos pensionales, se utilizaron las
metodologias y bases actuariales ajustadas a las normas vigentes para la elaboracion de calculos actuariales
(Decreto 2738 de 2001y Decreto 2984 de 2009).

Bases técnicas para el calculo actuarial

a. Tabla de mortalidad de rentistas valida hombres y mujeres “experiencia 2005 - 2008", segun
resolucion 1555 de 2010 de la Superintendencia.

b. Ajuste pensional y salarial: 299% anual.

c. Interés técnico: 4,8% anual.
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En lo que hace referencia a los aspectos de orden tributario se realiza de acuerdo con
el Decreto No. 2783 de diciembre 20 de 2001.

Beneficiarios cubiertos - El pasivo actuarial de jubilacion cubre las prestaciones
de Ley del personal:

a. Reserva de jubilacion:
« Jubilado a cargo de la empresa.
« Jubilado con pension compartida con el ISS.
« Jubilado por la empresa y en expectativa del ISS.
« Jubilado cuya pension es cargo de la empresa es una cuota parte de la pension.
» Personal con renta vitalicia a cargo de la empresa.
» Personal con renta vitalicia compartida con el ISS.

» Personal con renta vitalicia a cargo de la empresa es una cuota parte de la
pension.

» Personal activo en expectativa empresa e ISS.
» Personal retirado voluntariamente con mas de 20 anos de servicio.

« Personal retirado voluntariamente con menos de 20 y mas de 15 afios de
Servicio.

» Personal retirado sin justa causa con mas de 10 y menos de 15 afios de servicio.
b. Bonos y titulos pensionales:

«  Bono pensional - validacion de tiempo de servicio.

» Bono pensional - diferencia de salario.

« Titulo pensional.
BBVA Fiduciaria
Obligaciones Laborales
La Fiduciaria contabiliza los pasivos laborales de forma mensual vy se ajustan al fin
de cada afo con base en las disposiciones legales y los convenios laborales vigentes;

el sistema de liguidacion de nomina calcula el valor del pasivo para cada uno de los
empleados activos.
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Los beneficios son reconocidos cuando la Fiduciaria ha consumido los beneficios econdémicos derivados
de la prestacion del servicio por los empleados. Para efectos de reconocimiento como gasto de personal o
gasto general la Sociedad Fiduciaria diferencia los beneficios de las herramientas de trabajo.

Al 31 de diciembre de 2015 el saldo de la cuenta obligaciones laborales estaba compuesto asi:

Concepto 31diciembre 31diciembre 1enero
. 2015 2014 2014

Cesantias $ 201 % 197 % 171

Intereses sobre cesantias 23 22 20

Vacaciones 288 225 216

Provisiones corrientes por beneficios a empleados 819 760 722

Total $ 1331 $ 1.204 % 1129
BBVA Valores

BBVA Valores contabilizan mensualmente las obligaciones laborales y se ajustan al fin de cada afo con base
en las disposiciones legales vigentes, las prestaciones sociales para los empleados en la comisionista son a
corto plazo, son no acumulables y por tanto no requieren de cdlculo actuarial.

Concepto 31diciembre 31diciembre 1enero
i 2015 2014 2014
$ 2 % %6 % 2

Cesantias

Intereses sobre cesantias 3 3 3
Vacaciones 54 48 46
Bonificaciones DOR 310 341 3N
TOTAL $ 396 $ 417 % 386
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31. Impuesto a las ganancias

Las disposiciones fiscales aplicables al Banco estipulan que la tarifa del impuesto sobre la renta para los afios 2015 y 2014 es del 25% v el
impuesto sobre la renta para la equidad - CREE es del 9%, respectivamente. Asi mismo, para el afio 2015 se establece una sobretasa del
impuesto CREE del 5% para companias cuya utilidad sea igual o superior a $800 millones.

31.1 El Gasto por Impuesto a la Renta Comprende

Impuesto corriente: $ 308655 $ 256074
Impuesto diferido: 47151 45516
Total gasto de impuestos relacionado con operaciones que contintian $ 355.806 $ 301.591

31.2 La conciliacion entre la utilidad antes de impuestos y la renta
liquida gravable por el afio 2014 y 2015 es la siguiente:

Ganancias antes de impuesto provenientes de las operaciones que contintian $ 971152 $ 947235
Gasto del impuesto a las ganancias calculado al 39% (2014: 34%) 378.749 322060
Efecto de los ingresos que estan exentos de impuestos (96.103) (96.321)
Efecto de gastos que no son deducibles al determinar la ganancia gravable 85734 51.213
Otros (59.725) (20.878)
Total Gasto impuesto corriente 308.655 256.074
Efecto impuesto diferido 43569 3941
Efecto de saldos de impuestos diferidos debido a cambios en la tasa de impuesto las ganancias

de 34% a 39% (vigente a partir de 01-01-2015) 3582 6106
Total Efecto impuesto diferido 47151 45517

Gasto de impuesto a las ganancias reconocido en los resultados (relacionado con las
operaciones que contintan) $ 355.806 $ 301.591

31.3 Activos y pasivos del impuesto corriente

Concepto ‘ 2015 2014

Activos del impuesto corriente

« Impuesto a las ganancias por pagar $ 61454 $ 19.328
Total $ 61454 $ 19.328
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31.4 La conciliacion de la tasa efectiva de impuesto a
la renta con la tasa fiscal comprende:

Resultado del ejercicio antes de impuesto a la renta 971152 100 $ 947235 10
Impuesto a la renta calculado segun la tasa tributaria (378.749) 39 (322.060) 34
Efecto tributario sobre adiciones (deducciones):

Diferencias permanentes 45502 469 54748 578
Otros (22.559) 232 34.279 362

Impuesto a la renta corriente y diferido registrado seguin tasa efectiva combinada $ (355.806) 36,63 $ (301.591) 31,84

31.5 Saldos y Movimientos de impuestos diferidos

A continuacion se presenta el analisis de los activos/ pasivos del impuesto diferido presentados en los estados financieros de situacion
financiera:

Impuesto diferido activo $ 91590 $ 77153
Impuesto diferido pasivo (326188) (272.630)
Total $ (234598) $ (195.477)
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Impuesto diferido activo
relacionado con:

Coberturas de inversiones

saldo Inicial

Adicion /

recuperacion del
ejercicio

Adicién /
Adicion / recuperacion
recuperacioén otro reconocido
resultado integral directamente en
el patrimonio

Saldo de Cierre

netas 20317 % 20317) % -3 $

Activos intangibles 15.233 (8651 6.582
Activos financieros

al valor razonable con

cambios en los resultados 81 18.784 18.865
Provisiones 9.398 26450 35.848
Obligaciones por

beneficios definidos 31438 (1.380) 30.058
Otros 686 (449) 237
Total Impuesto diferido

activo 77153 $ 14437 $ -3 -3 91.590

2015

Impuesto diferido pasivo
relacionado con:

Coberturas del flujo de

saldo Inicial

Adicién /

recuperacion del
ejercicio

Adicién / Adicién /
recuperaciéon otro | recuperacion otro Saldo de Cierre
resultado integral | resultado integral

efectivo $ $ 3353 % - % 3.353
Coberturas de inversiones

netas 30.242 30.242
Negocios conjuntos

Propiedad, planta y

equipos 72574 2.236 74.810
Activos intangibles 74960 1922 76.881
Activos financieros

al valor razonable con

cambios en los resultados 1764 (1.764)

Instrumentos financieros

medidos a valor razonable 5946 (3716) - 2231
Cartera 39730 24100 (6.358) 57473
Provision cartera 74554 (3.006) - 71549
Provisiones 541 87 454
Obligaciones por

beneficios definidos 1697 - 1697
Costos de emision y

recompra participacion no

reclamados 4425 4425
Otros 2561 513 3073
Total Impuesto diferido

Pasivo 272.630 61.587 (1.672) (6.358) 326.188
Total 195477 % 47151 $ (1.672) $ (6.358) $ 234.598
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Impuesto diferido activo
relacionado con:

Coberturas de inversiones

saldo Inicial

recuperacion del

Adicién /

Adicién /

recuperacion otro

ejercicio resultado integral

Adicion /
recuperacion

reconocido
directamente en
el patrimonio

Saldo de Cierre

netas 3191 17126 $ $ 20317
Propiedad, planta y

equipos

Activos intangibles 18635 (3402) 15.233
Activos financieros al valor

razonable con cambios en

los  resultados 81 81
Provisiones 38556 (29158) 9.398
Obligaciones por

beneficios definidos 21.349 10.089 31438
Otros 339 347 686
Total Impuesto diferido

activo 82.070 4917) $ $ - 77153

2014

Impuesto diferido pasivo
relacionado con:

Propiedad, planta y

saldo Inicial

recuperacion del

Adicién /

Adicién /

recuperacion otro

ejercicio resultado integral

Adicion /
recuperacion otro
resultado integral

Saldo de Cierre

72574

equipos 56.568 16006 $ $

Activos intangibles 61649 13.3M 74960

Activos financieros al valor

razonable con cambios en

los  resultados 18672 (16.908) 1764

Instrumentos financieros

medidos a valor razonable 4.830 1me 5946

Cartera 20.346 28522 (9139) 39730

Provision cartera 37218 37337 74554

Provisiones 548 @) 541

Obligaciones por

beneficios definidos

Otros 2.885 (324) 2561

Total Impuesto diferido

Pasivo 202716 40599 38453 (9139) 272630

Total 120646 45516 38453 (9139) 195477

Costos de emision y

recompra participacion no

reclamados 4425 4425

Otros 2561 513 3073

Total Impuesto diferido

Pasivo 272.630 61.587 (1.672) (6.358) 326.188

Total 195.477 47151 $ (1.672) $ (6.358) 234.598
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31.6 Precios de trasferencia

En la medida en que el Banco vy sus vinculadas realizan operaciones con
companias vinculadas al exterior, se encuentran sujetas a las regulaciones,
que con respecto a precios de transferencia, fueron introducidas en
Colombia con las leyes 788 de 2002 y 863 de 2003. Por tal razdn, el Banco y
sus vinculadas realizan un estudio técnico sobre las operaciones efectuadas
durante el 2014 concluyendo que no existen condiciones para afectar el
impuesto de renta de ese ano.

A la fecha, el Banco y sus vinculadas no han completado el estudio técnico
por las operaciones realizadas con vinculados del exterior durante el
periodo 2015; sin embargo, la administracion ha revisado y considera que las
operaciones tuvieron un comportamiento similar a las realizadas durante el
ano 2014, por lo cual se considera que no existira un impacto de importancia
en la declaracion del renta del periodo 2015.

31.7 Impuesto sobre la renta para la
equidad CREE y su sobretasa

La sobretasa aplicable a los contribuyentes cuya declaracion anual del
impuesto CREE arroje una utilidad igual o superior a $800 millones, estd
sometida a un anticipo del 100% de su valor, calculado sobre la base gravable
inmediatamente anterior. La tarifa aplicable para el impuesto CREE en 2016
serd del 9% y su sobretasa del 6%.
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32. Capital suscrito y pagado

El capital suscrito y pagado del Banco esta dividido en acciones ordinarias y acciones con dividendo preferencial sin
derecho a voto. Estas Ultimas no pueden representar mas del 50% del capital suscrito. Al 31 de diciembre de 2015 - 2014
y Enero 1de 2014 estaban suscritas y pagadas 13907929071 acciones ordinarias y 479.760.000 acciones preferenciales;
con valor nominal de $6,24 pesos, para un total de capital suscrito y pagado de $89.779.

El capital suscrito y pagado de la Fiduciaria al 31 de diciembre de 2015 y 2014 estaba representado por 55089695 de
acciones comunes con un valor nominal de $1000 (mil pesos) cada una, las cuales estaban suscritas y pagadas a la
fecha. En reunion ordinaria de 25 de febrero del 2015 y 26 de febrero de 2014 aprobd un dividendo de $305.21y $258.24
pesos, respectivamente, por accion suscrita y pagada, cuyo monto total ascendio a $16.403 y 11.381, a esas mismas fechas.

El capital suscrito y pagado de la Comisionista al 31 de diciembre de 2015 y 2014, estaba representado por 3.881558
de acciones emitidas con un valor nominal de $1000 (mil pesos) cada una. La Asamblea General de Accionistas en su
reunion ordinaria de 24 de Febrero del 2015 y 27 de Febrero del 2014 aprobd un dividendo de $711.95 'y $327.70 pesos,
respectivamente, por accion suscrita y pagada, cuyo monto total ascendié a $2.763 y $1.272 a esas mismas fechas.

33. Reservas

Al 31 de diciembre de 2015 el saldo de esta cuenta se descomponia asf:

Concepto 31-dic-15 31-dic-14 O1-ene-14

Reserva legal $ 1972599 $ 1679675 $ 1013.245

Reservas ocasionales:

A disposicion de la Junta Directiva 1 1 130.759

« Para proteccion de inversiones 532 532 532
Por disposiciones fiscales 3992 53965 32.363

Otras E - 294444

Total reservas $ 1977124 $ 1734173 $ 1.471.343

Reserva Legal - De acuerdo con disposiciones legales, el 10% de la ganancia neta del Grupo en cada afo debe ser
apropiado con abono a un “fondo de reserva” hasta que el saldo de éste sea equivalente como minimo al 50,01% del
capital suscrito. Como consecuencia la reserva legal no podra ser reducida a menos de este Ultimo porcentaje sino para
atender pérdidas en exceso de utilidades no repartidas. Las primas sobre colocacion de acciones también son abonadas
alareserva legal.

A disposicion de la Junta Directiva y Otras- Reservas que pueden ser utilizadas para futuras distribuciones, las
cuales comprenden:

« No gravadas a disposicion de la Junta Directiva el saldo por 1T millon de pesos.
« Para proteccion de inversiones el saldo por 532 millones de pesos.

« No gravadas y reserva fiscal, el saldo por 3992
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34. Ganancias por accion

La utilidad por accion, basica vy diluida, se calcula de acuerdo con los criterios establecidos en la NIC 33.

31-dic-15 31-dic-14 Ol-ene-14

Utilidades basicas por accién ordinaria:

Utilidad neta atribuible a tenedores de acciones ordinarias $ 615346 $ 504328 $ 525.837
Numero promedio de acciones ordinarias en circulacion 14.387689.071 14,387,689,071 14,387689,071
Utilidades bdsicas por accién ordinaria 43 35 36
Utilidad diluida por accion $ 43 $ 35 $ 36

Durante los afnos terminados en 31 de diciembre de 2015 - 2014 y 1 de enero de 2014, no existian otros instrumentos financieros ni compromisos
con empleados basados en acciones, gue tengan efecto sobre el calculo del beneficio diluido por accion de los ejercicios presentados. Por

esta razon el beneficio basico vy diluido son iguales.

35. Ganancias o pérdidas no realizadas - Otro resultado integral (ORI)

Ganancias (pérdidas) por:

« Instrumentos Método de Participacion Patrimonial $ 5532 % 999 $%
« Participaciones no controladas 28.251 67690
« Nuevas mediciones de planes de beneficios definidos 4.243
+ Modelo de Perdida Incurrida 266.357 258350 188.849
« Por coberturas de flujos de efectivo 8.381
« Impuesto diferido (80.499) (80501
Total Otro Resultado Integral $ 232.265 $ 246.538 $ 188.849

36. Controles de ley

El Grupo durante los afnos 2015 y 2014 cumplio todas las normas sobre controles de ley establecidos por la Superintendencia de Colombia, asf:

« Referentes a limite de posicion propia en moneda extranjera, encaje minimo requerido sobre depositos en moneda legal e inversiones

obligatorias en TDA.

La politica de cartera del banco cumple con la ley de vivienda vigente, segun la cual, los créditos de vivienda pueden ser otorgados asf:

« Vivienda de Interés Social hasta un 80% de Financiacion sobre el valor de la - vivienda.

« Vivienda diferente a Interés Social, hasta un 70% de Financiacion sobre el valor de la vivienda
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BBVA Asset Mangement S.A. Sociedad Fiduciaria

En BBVA Asset Mangement S.A. Sociedad Fiduciaria, de conformidad con lo dispuesto
en los Decretos 1797 de 1999, el numeral 59, articulo 208 del Estatuto Organico del
Sistema Financiero vy el articulo 31.31.2 del Decreto 2555 de 2010, el monto total de
los recursos manejados en desarrollo de la actividad de administracion de la carteras
colectivas, no podra exceder de cien (100) veces el monto del capital pagado, la reserva
legal, ambos saneados y la prima en colocacion de acciones, de la respectiva sociedad
administradora, menos el Ultimo valor registrado de las inversiones participativas
mantenidas en sociedades que puedan gestionar recursos de terceros bajo las
modalidades de administracion de valores, administracion de portafolios de terceros ©
en administracion de carteras colectivas o fondos. Esta relacion al 31 de diciembre de
2015y 2014 fue de 41,55% y 34,17%, respectivamente, de acuerdo con lo establecido en
el Decreto 1885 del 11 de septiembre de 2012, siendo la relacion minima del 9%.

La Fiduciaria durante los afos 2015 y 2014 cumplio con los demads controles de
ley establecidos por los organismos de control para las sociedades fiduciarias, asi
como para los negocios fiduciarios gue administra, como o son capital minimo de
funcionamiento, limites de concentracion por adherente, limite de inversion por emisor
v por clase de activos, calificacion de los activos aceptables y politica de inversion.

El patrimonio técnico de los bancos en Colombia no puede ser inferior al 9% del
total de sus activos y contingencias de crédito ponderados por niveles de riesgo,
calculado en forma mensual sobre estados financieros sin consolidar de los bancos
y trimestralmente calculado sobre estados financieros consolidados con subsidiarias
del sector financiero locales y del exterior, esta ultima periodicidad a partir del mes de
junio de 2013.

Los cambios en periodos de transmision surgen como cumplimiento al Decreto 1771
del 2012 del Gobierno Nacional y la circular externa 020 de 2013 de la Superintendencia
Financiera de Colombia, en donde se modifican las definiciones y calculo de capital
regulatorio para Establecimientos de Crédito.

Al 31 de diciembre de 2015 y 2014 el patrimonio técnico del Grupo representaba el
1357% vy 10.57% respectivamente, de sus activos y contingencias de crédito ponderados
por nivel de riesgo calculado sobre estados financieros no consolidados.

La Fiduciaria durante los anos 2015 y 2014 cumplio
con los demas controles de ley establecidos por los
organismos de control para las sociedades fiduciarias
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3/. Cuentas de revelacion de informacion financiera y control

En desarrollo de su giro normal de operaciones, el Banco tenia al 31 de diciembre de 2015 las siguientes responsabilidades contingentes y

compromisos reconocidos en cuentas de revelacion de informacion financiera:

Concepto

Cuentas Contingentes Deudoras

+ Intereses de Cartera de Créditos 102344 % 76914
« Derechos en Opciones 155.252 1827164
« Titulos Garantiza Operaciones Repo y Simultaneas 3004023 1177415
« Opciones de Compra por Recibir 96.078 92726
« Alivio Ley 546 de 1999 17940 17940
» Correccion monetaria cartera de credito 787 517
« Otras 15.754 16.794
e Canones por Recibir 1960.533 1719631
Total cuentas contingentes deudoras 5.355.711 4.929.101

Cuentas de Orden Deudoras

« Bienes y valores entregados en custodia y garantia 3.885428 4.909.301
« Activos Castigados 998.848 891674
«+ Créditos a favor no utilizados 952949 1133.301
« Ajuste por Inflacion de activos 42861 42.896
« Distribucion del capital suscrito 89.779 89.779
« Dividendos por Revalorizacion del patrimonio 161 161
« Cuentas por Cobrar rendimientos de inversiones 59518 72074
« Nuevos préstamos cartera agropecuaria 7551 6127
« Propiedades y equipo totalmente depreciados 313.085 262409
+ Valor fiscal de los activos 40493922 34618919
= Provision personas en situacion concordataria 1.899 1.899
« Operaciones reciprocas Activas 103500 1223
« Operaciones reciprocas gastos y costos 1.779 9466
« Derechos de compra SP FW 50.377.875 37.819.813
« Partidas Castigadas oficinas 101.966 101966
« Control Cifras formato 110 29.278.855 2041.867
« Condonaciones 75123 74.737
« Operaciones compras M.E. Forex, Forward y Futuros 1094.346 558184
« Valor asignado Bienes en Fideicomiso 310 310
« Operaciones LC Exportaciones, Stand BY y cobranzas en ME 1065506 218987
« Base Impuestos 38022657 3134261
« Valorizacion Bienes recibidos en Pago 4.250 2.819
« Cartera Titularizada Emisiones E5 y E9 65468 97532
- Inversiones en titulos de deuda 36.316 59.876
195
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38. Contingencias

Concepto 2015 2014
- Liguidacion de intereses después de castigos 726749 600937 El Banco tenia las siguientes contingencias al 31 de diciembre de 2015:
« Creéditos aprobados no desembolsados 1314672 1083.898
. Delta de opciones compradas 347117 779368 Compromisos de crédito - En el curso normal de las operaciones, el Banco emite instrumentos financieros los cuales son registrados en
cuentas contingentes. La administracion del Banco no espera pérdidas materiales como resultado de estas transacciones. El siguiente es un
« Oftras cuentas de orden deudoras 3.980.061 1.071.850 . L
resumen de los compromisos mas importantes:
Total cuentas de orden deudoras 173.139.551 136.263.984
Cuentas Contingentes Acreedoras Avales, Cartas de Crédito y Garantias Bancarias - El Banco emite avales y garantias para garantizar contratos y obligaciones
« Avales 2.000 329 de clientes especiales. Estas garantias tienen vencimiento entre uno y quince anos, y por este servicio se cobran comisiones con bancos
. Garantias bancarias otorgadas 763402 905.050 corresponsales no pertenecientes al Grupo BBVA del 0.3% sobre el valor del aval o garantia, con una minima 100 USD trimestre anticipado.
o ) ) Con bancos del Grupo BBVA se cobra una comision del 0.2% con una minima de 80 USD.
- Valores recibidos en operaciones simultaneas 5 406621
» _Cartas de crédito emitidas y no utilizadas 469929 340700 Con el objeto de evidenciar un riesgo potencial que obligara al Banco a reconocer una provision por este concepto, al diciembre 31 de 2015
+  Creditos Aprobados no desembolsados ML 1405826 1114512 se evaluaron los clientes que tenian éste tipo de operaciones en moneda legal y extranjera, los cuales presentaron en las bases de datos los
«  Apertura de créditos 2919450 2392481 siguientes saldos:
« Obligaciones en opciones 155.252 1827209
«  Cuentas por Pagar Nacion Ley 546/99 - 21708 En moneda Iegal
+ Litigios 403.253 215174 Concepto 31 de diciembre de 2015
« Otras Obligaciones Acreedoras 115.399 102671 Avales $ 2000
Total cuentas contingentes acreedoras 6.234.511 7.326.455 Garantias Bancarias $ 241632
Cuentas de Orden Acreedoras Total Avales y Garantias Bancarias ML $ 243632
- Bienes y valores recibidos en custodia 92.268 89.450
« Bienes y valores recibidos en garantia 70691730 60604937 .
En moneda extranjera
« Recuperaciones Activos Castigados 67306 69.332
« Cobranzas recibidas 854.433 -
31 diciembre 2015
« Ajuste por Inflacion Patrimonio 532144 532144 Concepto
« Capitalizacion por revalorizacion del patrimonio 532144 532144
« Rendimiento inversiones Neg. 249970 200.786 Avales $ - % - % - $
- Valor fiscal del patrimonio 3584547 3172682 Garantias Bancarias 64 1
- Calificacion cartera, intereses y cuentas por cobrar 37502.069 31466.984 Cartas de Crédito (LC) 103 42 060 0,05
« Operaciones reciprocas pasivas 160692 102.809 Total en Divisas 267 43 0,60 0,05
« Operaciones reciprocas ingresos 70476 59199 Tasas de cambio (aplicadas al corte) 314947 343717 467161 318048
« Delta opciones emitidas 3417 779.369 Total en pesos $ 839973 $ 148.743 % 2824 $ 159
« Operaciones LC Importaciones, Stand BY y cobranzas en ME 15.024.809 11.870142
Se revisO la esencia de los Avales, Cartas de Crédito y Garantias Bancarias en moneda legal y extranjera que principalmente generan
- Cartera Titularizada Cartera, Intereses, CXC e Intereses Financieros 72683 13499 . . s - . S ) . . . ) -
obligaciones para el Banco y se les aplico el siguiente arbol de decision para confirmar la existencia o no de un Pasivo Contingente, siguiendo
- Operaciones ventas M.E. Forex, Forward y Futuros 619123 247525 los lineamientos de la NIC 37 - Provisiones, Pasivos Contingentes y Activos Contingentes:
« Obligaciones venta SP FW y Swap 11.383.871 7827546
+ Fondos comunes 2116600 2242377 ARBOL DE DECISION DISCRIMINADO - CONCEPTOS A EVALUAR PARA DEFINICION DE CRITERIOS
« Cheques Devueltos 898452 477602 _ » . _ ) _ , )
¢Es una obligacion posible, surgida de sucesos pasados y cuya existencia ha de ser confirmada solo
« Cartera administrada (otras diferente a Fogafin) 678 678 porque ocurran o no sucesos futuros inciertos, no contralados por la entidad?
PASIVO CONTINGENTE - AVALES,
» Otras cuentas de orden acreedoras JARy 4435085 CARTAS DE CREDITO ¢No es probable que para satisfacerla se vaya a reqguerir una salida de recursos gue incorporen
Total cuentas de orden acreedoras $ 151.956.640 $ 124.824.290 Y GARANTIAS BANCARIAS beneficios econdmicos futuros?

JEl'importe puede ser medido con suficiente fiabilidad?
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Adicionalmente, se solicito al drea de riesgos la calificacion de los clientes que con corte a Diciembre 30/2015 presentan saldo vigente tanto
en moneda legal como extranjera vy el resultado fue el siguiente:

Avales en Moneda Legal

Calificacion Valor Porcentaje

A $ 2000 100%
Total $ 2.000 100%

Garantias Bancarias en Moneda Legal

Calificacion Valor Porcentaje

A $ 241632 100%
Total $ 241.632 100%

Garantias Bancarias en Moneda Extranjera

31diciembre 2015

Calificacién
GBP Porcentaje
A 164 052 - - 99,38%
K - 094 - - 062%
Total en Divisas 164 146 - - 100 %
Tasas de cambio (aplicadas al corte) 314947 343717 467161 318048 0,00%
Total en pesos $ 516.757 §$ 5013 $ - 3% - 100%

Cartas de Crédito en Moneda Extranjera

31 diciembre 2015

Calificacion
GBP Porcentaje
A 103 42 060 0.05 100%
Total en Divisas 103 42 060 005
Tasas de cambio (aplicadas al corte) 314947 343717 467161 318048
Total en pesos $ 323216 % 143730 $ 2824 $ 159 100%
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Conforme las bases revisadas, se considera que el BBVA Colombia S.A a 30 de diciembre de 2015 no tiene
que constituir provision alguna para los productos de Avales, Cartas de Crédito y Garantias Bancarias en
moneda legal y extranjera, seguin los criterios de la NIC 37 - Provisiones, Pasivos Contingentes y Activos
Contingentes.

Cartas de crédito emitidas y no utilizadas - Las cartas de crédito son generalmente emitidas
para que sean utilizadas en un plazo gue no excede de 90 dias. Cuando se trata de cartas de créditos con
corresponsales que no pertenecen al Grupo BBVA, para las cartas de importacion se cobra una comision
de apertura de 1%, sobre el valor de la carta de crédito, con una minima de USD$130+IVA, mas USD$35
comision por mensaje swift + IVA, mas $5.300 (en pesos) de papeleria; para las cartas de exportacion
se cobra por aviso apertura USD$50, para confirmacion se cobra 0,225% sobre el valor de la carta de
crédito, con una minima de USD$50 y comision negociacion, 015% minima USD$50. Cuando se trata de
cartas de creditos aperturadas con bancos del Grupo BBVA, para importacion se cobra una comision de
apertura de 0,70%, minima USD$80+IVA mas USD$20 comision por mensaje swift + [VA; para las cartas
de exportacion se cobra por aviso apertura USD$30, para confirmacion de 015%, minima USD$35 vy
comision negociacion 010% minima USD$35.

Cupos de tarjetas de crédito sin utilizar - En el momento de entregar a los clientes tarjetas de
crédito se autoriza un cupo de crédito que éste puede usar en cualquier momento, por ello debe estar
disponible. Las tarjetas por politica interna del Banco son expedidas por periodos de ocho anos. La tasa
maxima efectiva de interés anual promedio del afio para tarjetas de crédito fue de 28.84%EA en el afo
2015,
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El riesgo de pérdida para el Banco en caso de incumplimiento de los clientes en los compromisos
para otorgar créditos, cartas de crédito y garantias esta representado por los valores nominales de los
instrumentos financieros respectivos; sin embargo, debido a que los compromisos de crédito pueden
expirar sin gue hayan sido utilizados, el monto total del compromiso no representa necesariamente
requerimientos futuros de efectivo. El Banco usa las mismas politicas de crédito para otorgar préstamos
cuando asume compromisos Yy obligaciones condicionales de crédito. En general para el otorgamiento
de estos instrumentos financieros el Banco evalla la capacidad financiera del cliente y obtiene las
garantias consideradas necesarias. Las garantias obtenidas, si lo considera pertinente el Banco, se basa
en la evaluacion del riesgo crediticio. Los tipos de garantias varian pero pueden incluir cuentas por cobrar,
inventarios, propiedades y equipo, inversiones financieras, entre otras.

Procesos juridicos - En desarrollo de su giro normal de operaciones, La Fiduciaria tenia al 31 de
diciembre de 2015 las siguientes responsabilidades contingentes:

Cuentas contingentes acreedoras:

« Acreedoras - Litigios (1) $77089.887 $28142.022 $28.319.826
« Intereses por mora - 74.805 122498
Total cuentas contingentes $77.089.887 $28.216.827 $28.442.324

Al 31 de diciembre de 2015 y 2014 existian demandas en contra de la Fiduciaria originadas en desarrollo
de diferentes negocios fiduciarios y temas tributarios con pretensiones aproximadas de $77089.887 vy
$28142.022, respectivamente. Para cubrir las posibles contingencias existe una reserva en el patrimonio
de $510000 incluida dentro de las reservas ocasionales por valor $7.395.3120. La administracion y sus
asesores legales consideran suficiente la reserva contabilizada para cubrir eventuales fallos en contra de
la Fiduciaria.

Los principales procesos que cursan contra la Fiduciaria son los siguientes:

a.  Proceso ordinario de Servientrega S.A. contra Fenalco, BBVA Panamad, BBVA Colombia, Corfigan
y BBVA Asset Management S.A. y BBVA Valores: : Corresponde a un proceso instaurado por
Servientrega S.A. a raiz de la ejecucion de los contratos de fiducia Fideicomiso Fidugan - Fenalco,
Fideicomiso Fidugan -Fundadores BNC, Fideicomiso BNC- S, Fideicomiso BNC -T, mediante los
cuales se gestionaron creditos con el Banco Ganadero Panama para adquirir acciones del Banco
Nacional del Comercio (antes Banco de Caldas) los cuales servian de garantia de las operaciones de
crédito. La fiduciaria se notifico de este proceso el 25 de septiembre de 2013. La parte demandante
modifico la demanda vy se interpuso recurso de reposicion contra el auto que admite la modificacion
de la demanda. En opinion de los Directivos de la Fiduciaria, considerando los antecedentes del
proceso, las decisiones producidas en procesos anteriores de la misma parte demandante vy las
evaluaciones juridicas realizadas en los equipos de trabajo que estan conformados para la atencion
de este caso, integrados por abogados internos y externos, se ha concluido que es poco probable
que se produzca una decision adversa. La calificacion de la contingencia es remota.

b, Accion de nulidad y restablecimiento del derecho Impuesto al Patrimonio 2011 - DIAN: La Fiduciaria

atiende ante el Tribunal Administrativo de Cundinamarca demanda de nulidad y restablecimiento
del derecho por valor de $551118. 000, que corresponde al mayor impuesto por pagar y sancion de
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inexactitud en la declaracion del impuesto al patrimonio del afno 2011, pretendido por la autoridad tributaria,
quien considera que existen diferencias en el calculo de la base gravable. Esta contingencia se ha calificado
Ccomo remota.

Proceso de responsabilidad fiscal iniciado por la Contraloria General de la Nacion. La Contraloria inicio proceso
de responsabilidad fiscal contra el Fondo Nacional de Vivienda, y se vincula a la Fiduciaria, por considerar
equivocadamente que la Fiduciaria debfa controlar y vigilar que los recursos fueran utilizados e invertidos
Unicamente para la construccion de las viviendas de interés social. La Contraloria notificod el auto No. 0096 del
6 de mayo de 2015 de imputacion de responsabilidad fiscal contra fiduciaria, Funsalud Constructora, Arconi
Ltda, Caja de Compensacion Familiar de Sucre y otros. La fiduciaria presento el 17 de junio de 2015 memorial
oponiéndose a la imputacion de responsabilidad fiscal.

Proceso de Jose Fernando Zamorano Villegas Niessen SAS y Andres Gallo Castano, Maria Cristina Pineda vy
Sergio Molinar contra La Fiduciaria. Los demandantes se vincularon al proyecto inmobiliario denominado
Granada 900, del cual la fiduciaria realizd la preventas del proyecto. El proyecto cumplio el punto de equilibrio
y la fiduciaria entrego los recursos de los promitentes compradores al constructor. En el inmueble donde se
desarrollaria el proyecto se inscribio una orden de embargo de la Fiscalia General de la Nacion - Unidad Nacional
para la extincion del derecho de dominio y contra el lavado de activos. Por ello el proyecto no se llevd aacabo y el
constructor no devolvid los recursos recaudados a los prometientes compradores. Pretenden los demandantes
que se declare que la fiduciaria es responsable de los presuntos perjuicios causados a los mismos, dado que el
proyecto quedo inconcluso. El proceso fue notificado a la Fiduciaria por aviso del 17 de marzo de 2015. EI 8 de
abril se contesto la demanda. El proceso se encuentra suspendido hasta tanto se notifiqgue y comparezca la
constructora Cruz Gonzalez SA.

Adicionalmente, la Fiduciaria tiene las siguientes cuentas de informacion financiera y de control, las cuales no se
incluyen dentro del balance consolidado:

2015 2014

Tipo negocio

Recursos Recursos

administrados ey Legeeies Administrados e egess

Fiducia de inversion $ 811117942 4 $ 102532078 4
Fiducia inmobiliaria 256.500.967 44 220927686 23
Fiducia de admon y pagos 3.316.936.748 547 3043467101 456
Fiducia de garantia 455197653 80 458459411 61
Recursos del Sistema General de Seguridad

Social y otros relacionados Fondos de

Pensiones de jubilacion e invalidez 4.283113.209 4 4.355.099.966 7
Carteras colectivas 1.822.781113 12 1.949159.021 12
Total en pesos $10.945.647.632 691 $10.129.645.263 563
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39. Ingresos por intereses

Los ingresos de actividades ordinarias al 31 de diciembre de 2015 se componen asf:

Cartera de Crédito Comercial (1)

Créditos comerciales $ 774500 $ 646.491
Sobregiros créditos comerciales 5799 5033
Operaciones de descuento de cartera comercial 10178 612
Operaciones de redescuento de cartera comercial 24196 16.787
Moratorios cartera comercial 13.539 10.539
Total cartera de crédito comercial 828.212 684.962
Cartera de crédito consumo (2)

Créditos de consumo 1293756 1142.051
Sobregiros créditos consumo 1777 1835
Moratorios cartera de consumo 22404 18971
Total cartera de crédito consumo 1.317.937 1.162.857
Cartera de crédito por microcrédito

Microcréditos 1 3
Total cartera de crédito por microcrédito 1 3
Cartera de crédito por tarjeta de crédito

Cartera de tarjetas de crédito comercial 315 2.861
Cartera de tarjetas de crédito consumo 288.299 243.337
Total cartera de crédito por tarjeta de crédito 291414 246198
Cartera de crédito de vivienda (3)

Créditos de vivienda y leasing habitacional 716156 669680
Moratorios cartera de vivienda y leasing habitacional 6.979 5735
Reajuste de la unidad de valor real UVR 56.707 26412
Total cartera de crédito de vivienda 779.842 701.827
Cartera de crédito operaciones factoring (4)

Operaciones factoring 4624 2326
Total cartera de crédito operaciones factoring 4624 2326
Cartera de crédito leasing operativo (5)

Cdanones de arrendamiento de leasing operativo 7320 5480
Utilidad en venta de activos en leasing operativo 24 103
Total cartera de crédito leasing operativo 7344 5583
Cartera de crédito leasing financiero (6)

Sanciones por incumplimiento en contratos de leasing financiero 2207 1.836
Componente financiero de leasing financiero - consumo 1.224 779
Componente financiero de leasing financiero - comercial 132.466 ma47
Total cartera de crédito leasing financiero 135.897 Nn3762

Cartera de crédito leasing habitacional (7)
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Componente financiero de leasing habitacional 101.919 59.350
Total cartera de crédito leasing habitacional 101.919 59.350
Total ingresos por intereses $ 3467190 $ 2.976.868

Gastos por intereses (6)

Depositos de ahorro ordinario  (8) $ 590836 $ 514171
Certificado de deposito a término (9) 669.831 519.217
Bancos y obligaciones financieras (10) 23463 15970
Otros intereses 414 447
Total gastos por intereses $ 1.284.544 $ 1.047.805
Total ingresos por intereses neto $ 42182.646 $ 1.927.063

() El incremento se presenta principalmente en la linea de comercio por $72681, agroindustria recursos propios por $20.398, Credifast por $14031 y constructor de no
vivienda de interés social - VIS con incremento de $7684.

Las operaciones de descuento de cartera se incrementaron por mayor colocacion en créditos Factoring con recurso por un valor de $4.026 durante 2015,
Las operaciones de redescuento de cartera se aumentaron por mayor volumen de operaciones de Bancoldex por un valor de $4158 y Findeter por $5917 durante 2015.

(2) Los créditos de consumo se aumentaron por la linea de vehiculos (fuerza de ventas) por $28174, libranzas por $81385, cupo rotativo por $32.702 y crediton por $8071
durante el periodo que se informa.

Los intereses moratorios de cartera de consumo se aumentaron crediton por $972, cupo rotativo por valor de $569, vehiculo (fuerza de ventas) por $512, tarjetén oro por
$363 y master Card por $492 durante el 2015 y disminuyeron en las lineas de tarjeton clasico por $132 vy otras tarjetas por valor de $1.795.

(3) En la cartera de crédito de vivienda y leasing habitacional se incrementd la linea de vivienda diferente a interés social en pesos por valor de $42.379, remodelacion de
pesos no VIS por $11052, pesos no VIS empleados por $1.350 y disminuciones en pesos no VIS cobertura condicionada por $3754, UVR VIS por $2.899 y UVR no VIS por
$2.591

(4) En las operaciones de factoring sin recurso se presenté una mayor colocacion en el afio 2015 en la linea de confirming sin recursos por $1.809, nueva linea triangular
por $905 vy disminucion en la linea factoring sin recurso por $417 durante el 2015,

(5) En la cartera de crédito de leasing operacional se registra incremento por sanciones por incumplimiento de contratos leasing por $1.841.

(6) En la cartera de crédito de leasing financiero se registra incremento en sanciones por incumplimiento de contratos leasing por $371y en componente financiero de
leasing por $21.319.

(7) En la cartera de crédito de leasing habitacional se presenta incremento por volumen de operaciones de leasing familiar pesos diferente a vivienda de interés social por
$31.865 y no familiar pesos no VIS por $10.704 durante 2015

(8) Los gastos asociados a ingresos por intereses de depositos de ahorro ordinario se incrementaron por las siguientes modalidades: ganadiario particular por $58999,
ahorro empresarial particular por $3457, ganadiario oficial estado normal por $5.547, fomento a construccion particulares por $2651, ahorros empresarial oficial por $2.535 y

disminucion en cuenta corriente remunerada oficial por $3703

(9) Los gastos asociados a ingresos por intereses de certificado de deposito a término - CDT se incrementaron en $150615 por los movimientos de las diferentes modali-
dades y plazos de estos depositos

(10) Los gastos por Intereses créditos de bancos y otras obligaciones financieras se incremento principalmente por financiaciones con: Bancoldex por $2.655, Findeter por
$2.639, bancos corresponsales por $838 y Finagro por $728,
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40. Ingresos diferentes de intereses

Al 31 de diciembre el saldo de esta cuenta se descomponia ast:

Ingresos por Comisiones $ 433638 % 391957
Gastos por Comisiones (192.976) (138.415)

TOTAL COMISIONES $ 240662 § 253542 En el 2015 el sistema financiero demostro

TITULOS VALORES

« Ingresos financieros operaciones del mercado monetario y SU SO“deZ y bU@ﬂOS reSU|taC|OS a DeSal’

otros intereses (1) $ 80666 $ 56.031
« Valoracion de posiciones en corto de operaciones repo de |OS I’@tOS DI'O\/GI’] IeﬂtES de |a CO\/U I’]tU l’a
abierto, simultaneas y transferencia temporal de valores 70.052 12.852
Valoracion de operaciones de contado 240 67 acrOeCOnO ||Ca e |ﬂternaC|Ona|’
« Total operaciones de mercados monetario $150.958 $68.950 . . X .
RSV manteniendo indicadores de calidad
Valoracién de Instrumentos de deuda a valor razonable (2) 390068 451745 .Icavo ra b | es a d 0 C|O N d e eSta’ ﬂda res
« Valoracion de Instrumentos de patrimonio a valor razonable 1.887 1703 y p
Financiacion de valores : : Internacionales que garantizan una
Total inversiones a valor razonable $391.955 $453448
Inversiones a Costo Amortizado ayOF eSta b| | |dad d€| S'Ste a
Por valoracion a costo amortizado de inversiones 70.083 101.936
Total inversiones a costo amortizado $ 70.083 $ 101.936
TOTAL TITULOS VALORES $ 61299 $ 624334
Derivados
) . () Los ingresos por valoracion de posiciones en corto de operaciones repo abierto, simultdneas y transferencia temporal de valo-
Derivados de Especulacion res presentaron para el afio 2015 en promedio por mes, venta de posiciones en corto por valor de $854 millones y en el 2014 $
. . o 50 mill d tilidad | afo 2015 lor de $56.754 mill | 2014 $54.838 mill
« Valoracion de derivados - de negociacion (3) 6.923.887 3062563 rilones penerandouna Lildad para elano por valor de § fienes yparae s mienes
TOTAL DERIVADOS 6.923.887 3.062.563 (2) La valoracién de instrumentos de deuda a valor razonable presenta una disminucion del 14% comparado con el afio 2014,
principalmente por las ventas en el mercado de TES con tasa fija y en UVR, registrando utilidades por $384 millones para el 2015
« Enajenaciones y de $ 284 millones para el 2014
Venta de Activos no Corrientes Mantenidos para la Venta 1.341 1272 La Comisionista reconoce el resultado en la valoracion v utilidad en venta de inversiones de renta fija adicionalmente registra
R . ftul I ftul
Venta de Propiedad y Equipo 2957 671 :iﬁof\\;;:;mones en los precios de mercado de los titulos que se encuentran en la cartera de titulos y que son publicados por
« Venta de Inversiones 73.289 49691
« TOTAL ENAJENACIONES 76.897 51634 (3) Para el afio 2015 los contratos transados en Derivados suben mas del 100% frente a 2014, para el 2015 el resultado se encuentra
en un 78% de liquidacion y un 22% resultado por valoracion y para el 2014 69% y 31% respectivamente. Los forward peso-usd por
» OTROS CONCEPTOS un valor de $3466 y los futuros ocuparon el segundo lugar por un valor de $1637. En el 2014 se liquidaron $1311 y $581, inferior
: ; ; frente a la cifra de 2015.
- Diferencia en Cambio Neta (4) 341.893 349.261 fereaadiade
« Dividendos 11.316 12.044 (4) Diferencia en Cambio se presenta porgue en los Ultimo 12 meses el peso colombiano se ha devaluado frente al dolar en $757
pesos, al cierre del 2015 registro una TRM de $314947 y en el 2014 era de 2.39246.
« Arrendamientos. 1719 1440
) (5) El rubro de Otros - Diversos presenta incremento por $4.176 millones, principalmente por las provisiones de resultado opera-
+ Otros - Diversos. (5) 59142 54.574 cional por $10954 millones, abono acuerdo regional visa por valor de $1564 millones y cuotas de financiacion visa de $750, sin
. . embargo presenta disminuciones significativas en venta de chequeras por $1.306 millones, comisiones de uso de red de afios
Riesgo Operativo © 23442 2194 anteriores por valor $1031 millones, servicios subcontratados de $172 millones, aprovechamientos de $150 millones, extracto de
. Actividades en Operaciones Conjuntas 1580 2314 call center por valor de $480 millones, titularizadora Colombia por $432 millones y por otras ventas de cartera por valor de $323
millones.
TOTAL OTROS CONCEPTOS 439.092 421.827
(6) El riesgo operativo tiene un incremento de $22.200 millones principalmente porque en el afio 2015 hubo recuperacién de
TOTAL OTROS INGRESOS DIFERENTES A INTERESES $ 8.293534 $ 4.413.900 provision de procesos civiles por $14478 millones
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41. Gastos diferentes de intereses

Al 31 de diciembre de 2015 el saldo de esta cuenta se descomponia ast:

Sueldos y prestaciones a los empleados (1) $ 475767 % 481147

Honorarios 24026 23538

Depreciacion y amortizacion

Depreciacion de la propiedad y equipo 51642 48.853
Amortizacion de activos intangibles 36.260 41573
Impuestos (2) 134199 77788
Arrendamientos (3) 36.594 28982
Seguros (4) 12314 100189
Contribuciones vy afiliaciones 10528 10161
Mantenimiento, adecuaciones y reparaciones 38.862 30188
Riesgo Operativo. 6.222 5326
Otros - Diversos (5) 383.829 368977
Actividades en Operaciones conjuntas 1538 2.280
TOTAL OTROS GASTOS $ 1.311.781 $ 1.219.002

() En los salarios y prestaciones a los empleados se presenta decremento esencialmente por ajuste al cdlculo actuarial de pensiones
de jubilacion por valor de $7585 millones y ajuste a la metodologia de pago de la seguridad social y parafiscales por efecto del CREE
reflejdndose especialmente en los aportes pensionales y de la salud por valor de $7941 millones.

(2) Se incremento el gasto por impuesto principalmente por la obligacion que se generd del impuesto a la rigueza en el afo 2015 por va
lor de $39461 millones, adicionalmente se incremento el impuesto del ICA en $8900 millones como consecuencia directa del aumento
de los ingresos del Banco, igualmente la contribucion por GMF de los derivados por valor de $1445.

(3) De acuerdo al plan de expansion el Banco, se tomaron bienes en arrendamiento y los contratos establecidos con anterioridad por
el precitado concepto se les realizo el aumento pactado contractualmente al canon de arrendamiento presentando un incremento

por $7412 millones

(4) Seguros presenta incremento principalmente por seguros de depésitos efectuado sobre las captaciones de los clientes en el banco
por valor de $8.208 millones.

(5) Durante el 2015 aumenté el niimero de usuarios inscritos en el programa de puntos milla, asi como las redenciones efectuadas por
los clientes adscritos en este programa, evidenciandose un incremento de $11141 millones.

La relacion de detalle se encuentra en los documentos que se presentan a la Asamblea
General de Accionistas.

BBVA Colombia Informe Consolidado 2015

472. Transacciones con partes relacionadas

Dentro del curso normal del negocio, BBVA realiza operaciones con sus partes vinculadas, como lo son
las sociedades dependientes, vinculadas, el personal clave de la gerencia y las demas entidades que
hacen parte de la casa matriz: Grupo BBVA, establecida en Espana.

Las operaciones fueron realizadas en condiciones generales de mercado vigentes para transacciones
similares con terceros, excepto en los casos de préstamos para atender necesidades de salud, educacion,
vivienda vy transporte a funcionarios del Banco, los cuales se realizaron de acuerdo con las politicas de
la entidad, conforme a lo permitido expresamente por las disposiciones legales que regulan la materia.

Las principales operaciones de accionistas cuya participacion supero el 10% en BBVA Colombia, al 31 de
diciembre de 2015, 31de diciembre y 1de Enero de 2014 fueron las siguientes:

31de diciembre de 2015

Concepto ‘ Importe ‘ Descripciéon

Bancos y Otras

Entidades Financieras $ 25606 Bancos Corresponsales
Cuenta por cobrar 12.859 Depositarios de valores operaciones forward
Depositos en Garantia 85526 Operacion de Liguidez con BBVA Madrid
Total $ 123.991

Pasivo
Cuenta por pagar $ 5384 Vencimiento operacion forward BBVA Madrid.
Total $ 5.384

Ingreso

Concepto Importe Descripcion

Utilidad valoracion
derivados $ 537790 Operacion forward y swaps BBVA Madrid.
Total $ 537.790

Gasto

Concepto Importe Descripcion

Pérdida valoracion
derivados $ 771630 Operacion forward y swaps BBVA Madrid.
Honorarios accesoria y
consultaria 3508 Asesoria Aplicativos Corporativos BBVA Madrid.
Servicios aplicaciones
corporativas 10579 Mantenimiento aplicaciones corporativo BBVA Madrid.
Total $ 785.717
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31de diciembre de 2014

Activo

Bancos y otras

Entidades Financieras $ 2310 Bancos Corresponsales
Cuentas por cobrar 10174 Depositarios de valores operaciones forward
TOTAL $ 12.484
Pasivo
Cuenta por pagar $ 40.898 Vencimiento operacion forward BBVA Madrid
TOTAL $ 40.898
Ingreso
Concepto Importe Descripciéon

Utilidad valoracion

derivados $ 192.792 Operacion forward y swaps BBVA Madrid.
TOTAL $ 192.792
Gasto
Concepto Importe Descripcion

Perdida valoracion
derivados $ 484689 Operacion forward y swaps BBVA Madrid.

Honorarios asesoria y
consultaria 2930 Asesoria aplicativos corporativos BBVA Madrid.

Servicios aplicaciones
corporativas 8.318 Mantenimiento aplicaciones corporativo BBVA Madrid.

TOTAL $ 495.937

BBVA realiza operaciones con sus partes
vinculadas, como lo son las sociedades
dependientes vy vinculadas.

208 BBVA Colombia Informe Consolidado 2015 Estados Financieros Consolidados 209



El detalle de las operaciones con partes vinculadas al 31 de diciembre de 2015, era el siguiente: Al 31 de diciembre de 2014 el detalle era el siguiente:

Otras Empresas del grupo

Otras Empresas del grupo

Accionistas Miembros Representantes legales BBVA no Subordina.das de Accionistas Miembros Representantes legales BBVA no Subordina.das de
Ao 2015 participacion de Junta y vicepresidentes en la BBVA Colombia Afo 2014 participacion de Junta y vicepresidentes en la BBVA Colombia
superior 10% Directiva oficina principal BBVA BBVA Seguros superior 10% Directiva oficina principal BBVA BBVA Seguros
Seguros Vida Seguros Vida
Activos: Activos:
Cartera de préstamos $ - % - % 2963 $ - % - $
Inversiones 32.891 nversiones $ ; - % - % - ;
Bancos vy otras Entidades Financieras 25606 Cartera de préstamos ) o 4097
Cuentas por cobrar 12.859 . . 481 Bancos vy otras Entidades Financieras 2310
Depésitos en Garantia 85526 Cuentas por cobrar 10174 - - 474
Gastos anticipados - - - 1282 176 Gastos anticipados - - - %84 185
Otros Activos Otros Activos
L . v Valorizacion de inversiones
Valorizacion de inversiones
Total $ 12484 % 54 % 4097 % 1457 % 186
Total $ 123.991 $ - $ 35854 $ 1763 $ $176
) Pasivos:
Pasivos:
Depésitos $- $1249 $50180  $18.394 $106.875 Depositos $ . 50 % 3599 % 12369 % 24860
Titulos de Inversion en Circulacion - - - - 35399 Cuentas por pagar 40898 ] - - 304
Cuentas por pagar 5384 Total $ 40898 $ 50 $ 3599 $ 12369 % 55164
Ingresos:
Total $ 5384 $ 1.249 $ 50180 $ 18394 §$ 142.274
Ingresos: Dividendos $ - $ - $ - % -
Dividendos $ - % L s L L Intereses y/o rendimiento de inversiones 192.792 1 28
Intereses y/o rendimiento de inversiones 537790 13 468 Comisiones ] > 32 11283 47838
Comisiones . 6 19 14138 53887 Recuperaciones
. Arrendamientos - - - 8 70
Recuperaciones
Arrendamientos i i i 73 331 Total $ 192792 % 6 % 6l $ 1291 % 47908
Gastos:
Total $ 537790 $ 19 §$ 487 $ 14211 $ 54.218
Gastos. Intereses $ - $ - 3% 10 §$ 368 $ 3.819
Intereses $ -5 2% 42§ 482 % 4406 comisiones
. Sueldos - - 11.395
Comisiones
Sueldos ) ) 1517 Operaciones de derivados 484689
Operaciones de derivados 771630 Seguros ] - - 4666 509
Sequros : : : 4666 509 Otros
Honorarios asesoria consultoria 2930 308
Otros
Honorarios asesorfa consultoria 3508 336 Servicios aplicaciones corporativas 8318
Servicios aplicaciones corporativas 10579 Total $ 495937 § 308 $ 11405 $ 5034 § 4327
Otros - Dividendos pagados acciones
Total $ 785717 % 348 $ 11939 $ 5938 $ 4.735 preferenciales y ordinarias 250989 §$ s s s
Otros - Dividendos pagados acciones
referenciales y ordinarias 231.766 - - - - ) . ) L ) ) o
P Y 3 3 3 3 3 Las anteriores operaciones fueron realizadas en condiciones generales de mercado vigentes para transacciones similares con terceros,
excepto en los casos de préstamos para atender necesidades de salud, educacion, vivienda y transporte hechos a funcionarios del Banco,
Las anteriores operaciones fueron realizadas en condiciones generales de mercado vigentes para transacciones similares con terceros, los cuales se realizaron de acuerdo con las politicas de la entidad, conforme a lo permitido expresamente por las disposiciones legales que
excepto en los casos de préstamos para atender necesidades de salud, educacion, vivienda y transporte hechos a funcionarios del Banco, regulan la materia.

los cuales se realizaron de acuerdo con las politicas de la entidad, conforme a lo permitido expresamente por las disposiciones legales que
regulan la materia.
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Al'1de enero 2014 el detalle era el siguiente:

Otras Empresas del grupo

Accionistas Miembros Representantes legales BBVA no Subordinadas de
Afio 2014 participacion de Junta y vicepresidentes en la BBVA Colombia
superior 10% Directiva oficina principal BBVA BBVA Seguros
Seguros Vida

Activos:
Cartera de préstamos $ - % 176 % 2694 % - 3%
Bancos vy otras Entidades Financieras 2455
Cuentas por cobrar 1392 - - - 2
Gastos anticipados - - - 1035 201
Total $ 3847 % 76 % 2694 % 1035 % 203
Pasivos:
Depositos $ - % 598 % 58187 $ 8456 $ 83540
Cuentas pagar 1.246 - - - 95
Total $ 1.246 $ 598 $ 58187 $ 8456 $ 83.635
Ingresos:
Dividendos $ ) - $ - $ - $
Intereses y/o rendimiento de inversiones 56.827 23 386
Comisiones - 6 14 10.385 40.255
Arrendamientos - - - 8 68
Total $ 56.827 $ 29 § 400 $ 10393 $ 40.323
Gastos:
Intereses $ - % 1% 175 % 387 % 3819
Sueldos - - 10576
Operaciones de derivados 70.220
Seguros - - - 4.869 449
Honorarios asesoria consultoria 2274 322
Servicios aplicaciones corporativas 8052
Total $ 80.546 $ 323 § 10751 $ 5.256 $ 4.268
Otros - Dividendos pagados acciones
preferenciales y ordinarias $ 211995 § -3 - 3% - 3%
Seguros - - - 4666 509

Otros
Honorarios asesoria consultoria 2.930 308
Servicios aplicaciones corporativas 8318
Total $ 495937 $ 308 $ 1405 $ 5034 $ 4.327
Otros - Dividendos pagados acciones
preferenciales y ordinarias $ 250989 $ - $ - $ - $ -

Las anteriores operaciones fueron realizadas en condiciones generales de mercado vigentes para transacciones similares con terceros,
excepto en los casos de préstamos para atender necesidades de salud, educacion, vivienda y transporte hechos a funcionarios del Banco,
los cuales se realizaron de acuerdo con las politicas de la entidad, conforme a lo permitido expresamente por las disposiciones legales que
regulan la materia.
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BBVA FIDUCIARIA vs Otras Empresas del Grupo BBVA VALORES vs Otras Empresas del Grupo BBVA SEGUROS VIDA vs Otras Empresas del BBVA SEGUROS GENERALES vs Otras Empresas BBVA HORIZONTE vs Otras Empresas del Grupo
BBVA BBVA Grupo BBVA del Grupo BBVA BBVA

Jan || o | siowos | B | o | sicuos Jun | | | s | g | || s | s | s | sicuos
GENERALES VIDA GENERALES VIDA GENERALES VIDA GENERALES VIDA
Activos:
Cuentas por cobrar $ - % - % 1% - % - % - % - % - $ -3 -3 - % - 5 1T % - 62 % -3 -3 -3
Gastos Anticipados - - 179
Total - - 179 - - - - - - - - - 5 1 - 62 - - - -
Pasivos:

Cuentas por pagar

Total - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
Ingresos:
Dividendos - - - - - - - - 77 450 - - 77 450
Intereses y/o rendimiento de Inversiones - - - - - - - - - 14 - 42 52
Comisiones - - - - 17
Total - - - - 17 - - - 77 464 - 42 129 450
Gastos:
Comisiones - - - - - - - - - - - - - 1
Seguros - - 357 14 - - 165 - - - - - - - - 18
Total $ -3 - 3 357 § 14 $ -3 - 3 165 $ - $ -3 -3 -3 -3 - 3 1% -3 18 $ - $ - $ - $ -
BBVA Fiduciarigrﬁzr; c';té\e;i empresas del
31 diciembre 2014
BBVA Valores BBVA Seguros | BBVA §eguros . BB\(A . BBVA Seguros BBVA Serguros de BBVA Valores . BBYA . BBVA Seguros . BBYA . BBVA Seguros Vida
Generales Vida Fiduciaria Generales Vida Fiduciaria Generales Fiduciaria
Activos:
Cuentas por cobrar $ 1T $ 1% - % ) - % - $ -3 - % - $ 5 % 2%
Gastos anticipados - 149 5 - 133
Total $ 1% 150 $ 5 % - $ 133 $ - $ - $ - $ - $ 5 % 2 % -
Pasivos:
Cuentas por pagar $ -3 -3 - $ - % -3 - $ - % -3 - $ - $ - %
Total $ - $ -3 -3 - $ - $ - $ - $ - $ - $ - $ - $ -
Ingresos:
Dividendos $ - % - % - % - % -9 - $ 3B % 32 % - % 3B % 312 %
Intereses y/o rendimiento de inversiones - - - - - - - 15 - 58 359
Comisiones - - - 28

Arrendamientos - - - - - - - - R R . R

Total $ - $ - $ - % 28 % - $ - $ 35 % 327 % - $ 93 $ 671 $ -
Gastos:

Comisiones $ 8 % -3 -3 ) -9 - $ -9 -9 -3 ) )

Seguros - 308 14

Arrendamientos
Total $ 18 $ 308 $ 14 $ - $ - $ - $ -3 -3 -3 -3 -3 -
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BBVA Fiduciaria con otras empresas del BBVA Valores con otras empresas del Grupo BBVA Seguros Vida con otras empresas del
Grupo BBVA BBVA Grupo BBVA del Grupo BBVA
1enero 2014
Generales Vida Fiduciaria Generales de Vida Fiduciaria Generales Fiduciaria Vida

Activos:
Cuentas por cobrar $ T % T % - % - % - % - $ - % - % -3 3% -9 -
Gastos anticipados - 148 6 - 46 - - - - - -
Total $ 1% 149 $ 6 $ - $ 46 $ - $ - 3 -3 - $ 3 9 $
Pasivos:
Cuentas por pagar $ - % - % - % - % - % - $ -3 - % - 3 -3
Total $ - 3 -3 - $ - $ - $ - $ - $ - $ - $ - $
Ingresos:
Dividendos $ -3 - $ - % - $ - 9 - $ 121 % 367 % - $ 121 % 367 %
Intereses y/o rendimiento de inversiones - - - - - - - 20 - 39 305
Comisiones - 1 - 33

Arrendamientos

Total $ - $ 1% - $ 3 $ - $ - $ 121 °$ 387 % -3 160 $ 672 %
Gastos:

Comisiones $ 31 % - % -3 -3 -3 - $ - % - % -3 - $ 1%
Seguros - 291 13 - 34

Arrendamientos
Total $ 31 $ 291 §$ 13 $ - $ 34 % - $ - 3 -3 -3 - 8 1 %

BBVA Colombia contintia generando
beneficios recurrentes con una Utilidad
antes de impuestos de $924.720

M, para un incremento del 6.8% vy

una Utilidad Neta de $603.967 M,

con una variacion de 0.3% anual
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43. Riesgos
Evolucion de la exposicion y calidad del riesgo de crédito

En el 2015, en un entorno econdmico mas volatil, el Banco continud con las politicas que le permiten
un crecimiento rentable de la inversion, ganando participacion en diferentes segmentos del mercado y
manteniendo los mejores indicadores de riesgo del sector, en linea con los presupuestos establecidos.

De acuerdo a la Politica interna de Riesgos vy a la regulacion colombiana vigente, se realiza la gestion
integral de riesgos (crédito, mercado y operacional), mediante el desarrollo de modelos y herramientas
que permiten coordinar actividades de seguimiento y control, con el objetivo de identificar y mitigar los
diferentes riesgos a los que se encuentra expuesta la cartera.

Planeacién, Monitoreo y Reporting

Conforme a lo estipulado en los anexos 3 y 5 del capitulo Il de la Circular Basica Contable y Fiscal de la
Superintendencia Financiera, se continuia con el seguimiento de los Modelos de Referencia Comercial y
de Consumo para dar cumplimiento a la normativa relacionada con provisiones vy calificaciones.

En relacion con los requerimientos corporativos, mediante el uso de herramientas de gestion (Mapa de
Capital y Asset Allocation), sigue el monitoreo periodico de portafolios.

Debido a la implementacion de las Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF), se hizo
necesario ajustar los modelos corporativos de pérdida incurrida. Aungue la aplicacion de estos modelos
no tendra incidencia regulatoria hasta el 2018, se estan realizando calculos anticipados de periodicidad
trimestral a partir de Marzo de 2015.

Asi mismo, se continian las labores como area interlocutora con los entes de control. A lo largo del ano, se
realizaron reuniones periddicas con la Superintendencia Financiera con el objetivo de hacer seguimiento
ala evolucion de la Cartera de Consumo, con sus respectivos segmentos v, la Cartera Pymes. Finalmente,
a peticion del regulador, se realizd un andlisis bajo escenario de estrés, que incluyd cerca del 90% del
total de la Cartera.

Riesgo de Empresas

- Admision Riesgos Empresas - El afo 2015 estuvo enmarcado por un menor dinamismo en
la economia lo cual no fue impedimento para aportar al crecimiento rentable de la inversion, esto fue
posible gracias a la orientacion de la cartera con clientes ubicados en sectores con evolucion positiva y
mejor vulnerabilidad. Lo anterior permitic un cumplimiento presupuestal para la cartera Mayorista del
106% al cierre de diciembre.

Se continud con el desarrollo de herramientas de gestion y evaluacion de riesgos, orientadas hacia la
optimizacion de tiempos y el mantenimiento de la calidad de la cartera crediticia.

- Admision CI&B - Se continud con el acomparnamiento en las visitas a los clientes y participacion

en los comités de negocio, permitiendo transmitir a los comités locales y globales las necesidades de
financiacion de clientes nuevos vy clientes ya vinculados. Las renovaciones de Programas Financieros
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estuvieron ajustadas y acordes al calendario de vencimientos. Se establecieron planes
de accion oportunos para clientes cuyo perfil crediticio pudo haberse visto afectado por
las condiciones economicas del pais vy la region, lo cual permitio mantener unos optimos
indicadores de riesgo crediticio para la cartera corporativa.

- Admision Banca de Empresas - Se profundizo en la relacién y conocimiento de
los clientes a través de visitas periodicas con los analistas y responsables del area. Asi
mismo, se impulso el crecimiento en las empresas de sectores identificados como de
baja vulnerabilidad ante el escenario de desaceleracion econdmica. Por otra parte, se
identificaron las empresas de posible impacto ante la fuerte devaluacion gue vivio el pais
en 2015 y la caida en los precios del petréleo, estableciendo mecanismos de anticipacion
con el objetivo de reducir nuestra exposicion y evitar posibles deterioros en la cartera.

En linea con lo anterior en el cuarto trimestre del afo se lanzo el Plan Pais v el Plan Elite,
el primero busca identificar clientes con mayor posibilidad de afectacion a cambios
economicos, con el propdsito de entender las necesidades de financiacion ajustadas a los
flujos de caja, y estructurar ofertas anticipadas para aliviar su liquidez. Por su lado, el Plan
Elite busca identificar mejores clientes de los sectores economicos con Vulnerabilidad 1
y 2 para definir estrategias comerciales orientadas al crecimiento de la cartera comercial
mayorista.

- Admision Banca Institucional - Siendo el afio 2015 el ultimo periodo de gobierno
de Alcaldes y Gobernadores, la dinamica de crédito hacia entidades territoriales fue positiva
como resultado del incremento en la ejecucion de la inversion por parte de dichas entidades;
canalizadas en gran medida a través de recursos del crédito, en donde nuevamente BBVA
se destacod como referente de la industria por su participacion en dichas financiaciones,
algunas de ellas como banco lider y/o Unico en la estructuracion.

Por otro lado, la participacion del segmento en diversas reuniones con agentes del
regulador y de la misma industria, denotan el afianzamiento de BBVA en dicho segmento
como una entidad lider dentro del sector.

- Admision Promotor - Se incrementd el nivel de aprobaciones en un 49% durante
el afo, diferenciado un 501% en proyectos inmobiliarios y un 41% en lineas de crédito
diferentes (Especialmente capitales de trabajo). En el 2015 se superaron los $16 billones de
pesos en aprobaciones lo cual permitid incrementar nuestra cartera en este segmento en
un 25%.

- Seguimiento y recuperaciéon mayorista - Durante el ano se enfatizo el
seguimiento de la inversion, en colectivos especificos y la revision del comportamiento
de los sectores economicos afectados por la desaceleracion y devaluacion del peso, con
el proposito de implementar planes de accion que necesariamente lleven a anticipar
actuaciones frente a posibles deterioros, mas que nada con medidas de acompafamiento
y apoyo a los empresarios, ya sea mediante la ampliacion de plazos o cambios en las
condiciones.

En el ambito de recuperacion las actividades se orientaron a acompanar las
necesidades financieras de las empresas gue se encuentran afectadas en su liquidez
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frente a la disminucion de sus contratos, baja en ingresos o incremento de costos por efectos del tipo de
cambio, todo ello como un efecto propio de la desaceleracion que vive la Economia Colombiana.

Cada empresa o cliente es objeto de un estudio individualizado, siendo que en la mayoria de los casos
las soluciones se deben estructurar en forma conjunta con los demas Bancos acreedores, mediante la
concertacion de formulas de pago orientadas a facilitar el cumplimiento de sus obligaciones de crédito,
en condiciones ajustadas a su realidad de caja, fortaleciendo, en la medida de lo posible las garantias, y
de la mano de estructuras de control a la fuente de pago, estrategia que ha contribuido a la consecucion
de los resultados, evidenciados en el indicador de mora de la cartera comercial, el cual se ubica 65Pb por
debajo de la media del sector.

Los tramites de Reorganizacion empresarial, por las razones ya anotadas igualmente han sufrido un
incremento respecto delafo anterior, con efecto en mayores importes de entradas a mora, principalmente
de empresas que derivan sus ingresos del sector Petrdleo y Mineria.

Evolucioén ratio de mora cartera comercial
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Fuente: Superintendencia Financiera de Colombia

Riesgos Particulares

A lo largo del afno 2015 se profundizd en mantener los estandares de bajo riesgo requeridos en el Grupo,
permitiendo mejorar la posicion relativa de cuota de mercado en este segmento.

El cambio estructural en la Admision, migrando de una evaluacion por producto a una evaluacion por
segmento de cliente, ha permitido tener una vision integral de los solicitantes para atender de forma optima
sus necesidades de financiacion, dando respuestas unificadas a las solicitudes de crédito.

Teniendo en cuenta la coyuntura econdmica colombiana, se han tomado medidas para mitigar el riesgo en
las operaciones otorgadas a los diferentes segmentos como autdonomo, asalariados o banca personal. Dichas
decisiones de politica se orientan a prevenir el deterioro de la cartera de particulares dado el panorama de
desaceleracion econdmica. Estas medidas han permitido mantener los buenos indicadores de riesgos que
se han presentado en los periodos de auge econdmico.

En la cartera hipotecaria se aumentaron las atribuciones para la RED de oficinas a cambio de centralizar en
Riesgos las operaciones de autbnomos en esta cartera. De esta manera la RED ha podido dar respuesta mas
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oportuna a aquellas operaciones en las cuales el area comercial tiene mayor pericia en la evaluacion,
al mismo tiempo gue se tiene una evaluacion mas detallada de las operaciones del segmento de
autonomos.

Con el fin de conseguir mejoras en los indicadores de calidad, se ha direccionado la politica de
Admision a ampliar las posibilidades de facturacion en aquellos perfiles con mejores indicadores
reduciendo la colocacion en los de mayor riesgo; esto ha permitido que la facturacion continue con
su dinamica crecimiento. A continuacion se presenta la evolucion de la facturacion anual por linea de
credito:

Dato de Facturacion por lineas de producto (mM)

Tipo de Cartera 2015 2014 2013 2012
TDC $ 786 % 735 % 631 $ 600
Consumo 6.576 5734 4890 3.870
Hipotecario 2659 2.808 2436 1908
Total $ 10.021 $ 9.278 §$ 7957 $ 6.377

El' afo 2015 ha marcado una amplia diferencia en la evolucion de nuevos modelos, mejorando la
capacidad predictiva y ajustandose a la poblacion objetivo, se desarrolld un modelo reactivo para
Tarjeta de Crédito y otro Comportamental, este Ultimo apoyara en el 2016 las camparas proactivas
del Banco.

Asi mismo, seguimos en la consecucion de los proyectos de modernizacion de las plataformas de
Evaluacion (Power Curve) para la cartera de particulares, desde seguimiento se avanzé en tener una
herramienta robusta, para el apoyo y automatizacion de los procesos.

La mejora continua en los procesos especializados en la financiacion de autos (venta, decision y
formalizacion) fue la principal estrategia para alcanzar los objetivos de crecimiento y posicionamiento
en el sector automotor colombiano, el cual se encuentra en un entorno cada vez mas exigente en
tiempos de respuesta.

La especializacion de los procesos de admision y recuperatorios de este segmento ha sido una
constante de trabajo en el afo 2015.

Se confirmaron las capacidades discriminantes del Scoring implementado en 2013, que asegura el
adecuado proceso de admision de un segmento especializado como es el de autos.

La cuota de mercado en septiembre del afio 2012 fue del 6.49%, del 841% en el ano 2013, del 10.29%
en el afo 2014 y finalizamos agosto de 2015 con una cuota del 10.81%.

El'grupo BBVA ha seguido manteniendo atribuciones a la Red comercial. Con el constante seguimiento
a las colocaciones realizadas por los diferentes canales de originacion, se logran identificar los casos
que incumplen con las politicas de crédito establecidas y deterioros significativos de cartera. Los
resultados de estos seguimientos son expuestos ante los responsables en los Comités de Riesgo
realizados periodicamente, con el fin de mantener buenos indices en calidad de cartera y practicas
de admision.
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En 2015 BBVA Colombia continud con muy buenos indicadores de calidad
frente al sector en la cartera minorista:
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Durante todo el afno se ha mejorado la eficiencia en los reportes y alertas tempranas generadas, logrando una optica global de la evolucion
de la facturacion, inversion y calidad de sus diferentes canales de manera agil y eficiente.

Se ha profundizado en la anticipacion ante el posible deterioro del escenario macroeconomico del pais, consolidando los procesos
automatizados de gestion judicial y modificacion de la estructura para gestion dual en los grupos de recuperacion de los Territorios.

Se ofrece un amplio portafolio de productos orientado en brindar alternativas diferentes a cada cliente, 1o que permite gue el Banco se ubigue
con ratios de cartera dudosa y prima de riesgo inferiores a los presentados por el sector. Considerando el comportamiento de cartera de los
segmentos Banca Personal y Premium, se establecio un grupo especializado de asesores para atender este colectivo de clientes, mejorando
asf los indicadores de efectividad en lo corrido del ano.

A partir del segundo semestre del ano, se disend un nuevo modelo de incentivacion a los canales externos, el cual integra y considera los
principales indicadores de gestion, tales como eficiencia, efectividad, ratios, roll rate, etc, esto nos ha permitido generar una competencia
entre los canales gue atienden los diferentes territorios.

Dado el impacto en el sector petrdleo v la crisis en la frontera con Venezuela, se definieron estrategias y alternativas de normalizacion
diferenciales de acuerdo con las necesidades de los clientes.

Se ha Implementado la gestion preventiva y ofertas de productos de anticipacion para clientes con riesgo vivo previendo los posibles
incumplimientos futuros. Con la automatizacion del proceso de reestructurados para Libranza y otras acciones que permitiran la contencion
de la cartera y mejora de las eficiencias a lo largo del afio 2016.

Se implantd el modelo de valor intrinseco, para valoracion de cartera y definicion de estrategias basados en la LGD (Loss Given Defaulb),
buscando hacer mas eficiente las campanas de normalizacion, de acuerdo a segmentos de clientes y las variables utilizadas en el modelo.

Uno de los aspectos a destacar en el ano 2015 fue la modificacion en el criterio de asignacion de la cartera de leasing comercial, utilizando

como variable de segmentacion el tipo de activo, planteando estrategias especificas gue han permitido enfocar la gestion y crear un proceso
eficiente para este colectivo.
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Pese a la coyuntura econdmica presentada en el 2015 el BBVA Colombia obtuvo excelentes indicadores en su crecimiento en la inversion,
manteniendo una tendencia controlada de los indicadores de calidad de cartera para cada una de sus lineas de negocio, como se muestra

a continuacion:
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- Metodologia y herramientas - En el ano 2014 se ha evolucionado ostensiblemente en el mundo
de modelos y herramientas. EI hecho de implantar en octubre 2013 nuevas herramientas de scoring
(consumo) ha permitido el control adecuado de la facturacion y las tomas de decisiones de riesgo con
herramientas con mayor capacidad predictiva.

Asi mismo el BBVA en Colombia ha comenzado en el ano 2014 dos proyectos de modernizacion de las
plataformas de segumiento y construccion de modelos de rating y scoring, siendo el primer banco en
todo el Grupo en acceder a estas plataformas. A lo largo del afno 2015 se espera la culminacion de dichos
proyectos lo gue permitira situar al area de riesgos del BBVA en Colombia en un referente tecnoldgico no
solo en el Grupo BBVA sino a nivel mundial.

- Consumer Finance - La estructura implantada el afo anterior, nos ha permitido en al afio 2014
estar alineados para alcanzar los objetivos de crecimiento y posicionamiento en la financiacion de autos
particulares del sector automotriz colombiano en un entorno cada vez mas exigente en calidad y tiempos
de respuesta. Estamos preparados para atender alianzas estratégicas con las principales marcas del Pais,
Con un equipo humano y procesos especializados desde la venta del producto, la decision y hasta la
formalizacion.

LLa especializacion de los procesos de admision y recuperatorios de este segmento ha sido una constante
de trabajo en el ano 2014.

Si el cuarto trimestre del ano 2013 se produjo la implantacion del nuevo scoring de vehiculos, en el afio
2014 se estan recogiendo los frutos de una herramienta con buenas capacidades discriminantes gue
asegura el adecuado proceso de admision de un segmento especializado como es el de autos.

La cuota de mercado en septiembre el afio 2012 fue del 6.49%, del 841% en el afo 2013, y finalizamos el
tercer trimestre del afio 2014 con una cuota del 10,29%.

Tecnologia de Riesgos

En el ano 2015 continuamos con la mejora, innovacion e implantacion de herramientas para las areas de
riesgos como Power Curve para consumo e hipotecario, para mejorar los circuitos de recuperacion. Se
automatizaron procesos como reestructuraciones de hipotecaria y en conjunto con las dreas de negocio
se instald la nueva funcionalidad de operativizacion para créditos.

Igualmente en el 2016, continuaremos con la implantacion de Power Curve para los productos de tarjetas
y portafolios, que apoyen la toma de decisiones en el mundo de admision particulares, con una mayor
capacidad predictiva.

Para los segmentos de Pymes se ha iniciado un proyecto de modernizacion de la herramienta que
brinde un soporte a las dreas de negocio v facilite la gestion del riesgo. En las areas de empresa se trabaja
en la automatizacion de procesos acompafada de nuevas herramientas para la toma de decisiones.
Riesgos PyMes
Durante el 2015 se emprendieron diferentes labores. La primera, fue establecer vy revisar las entradas en
Mora como el stock de clientes y con ello se definieron politicas de perfiles de clientes no deseados dada

la participacion en cartera dudosa y baja en inversion.

Por otra parte, se elabord un Manual para este portafolio, donde se fijaron los criterios minimos de
aceptacion de nuestros clientes como los procedimientos para los diferentes tipos de solicitudes.
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La tercera labor fue separar en los centros de Negocio la funcion comercial

de los responsables y a partir del 1 de julio estos quedaron con una Unica
funcion de admision en los territorios. Con esta separacion y el apoyo del
responsable de seguimiento a las pymes en cada territorio nos permitird
seguir mejorando nuestra gestion de riesgos en los territorios.

Por ultimo, se trabajo con RRHH vy segmento la certificacion en Riesgos
Pymes con los Gerentes de Oficina y Ejecutivos de negocio de la red
comercial. Esta certificacion mas especializada a este mundo les permite
conocer mas la realidad y vision de analizar un crédito para mejorar
nuestros perfiles de riesgo.

Control interno y riesgo operacional

Se continua fortaleciendo el Modelo de Gestion de Riesgo Operacional
(RO) ajustado al marco de la regulacion local (Circulares Externas 041 de
2007 y 038 de 2009) vy a la Politica Corporativa vigente.

Se destacan las siguientes actividades de gestion en 2015:

Consolidacion del proyecto de focalizar la gestion del RO en los
procesos criticos, 1o que fortalece la ejecucion y mitigacion del
mismo.

Seguimiento detallado de las Peérdidas por RO, promoviendo
a través de su analisis, mejoras a los procesos y actividades de
control y mitigacion.

Realizacion del Comité de Nuevos Negocios Productos v Servicios,
Ccuyo objetivo es anticipar los riesgos potenciales asegurando su
mitigacion previa su oferta.

En materia de Control Interno es relevante la gestion en el cierre de las
debilidades identificadas en la Evaluacion del Modelo de Control realizado
en 2014 asi: i) Dotacion de recursos para la implantacion del Modelo de
RO y Control Interno en la Comercializadora de Servicios Financieros
y la nivelacion de su contrato a la Norma de Outsourcing vigente. ii)
Culminacion del proyecto de sobregiros en la Fase |; los desarrollos
tecnologicos y mejoras en los procesos realizados, permiten un mayor
control en los circuitos de otorgamiento y seguimiento del producto.

En cuanto a la generacion de Cultura para la prevencion del RO, se
continla trabajando con el drea de Recursos Humanos en la capacitacion
de funcionarios y proveedores. Desde Gestion de Riesgo Tecnoldgico, se
cumplio conlas exigencias del Banco Central Europeo sobre Ciberseguridad,
realizando campanas encaminadas a minimizar la materializacion de los
riesgos asociados, en el entorno de transformacion digital en BBVA.
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BBVA Valores S.A.
Control interno y riesgo operacional

Implantado el Sistema de Administracion de Riesgo Operacional (SARO), establecido
por la Superintendencia desde el ano 2008, BBVA Valores ha impulsado y formentado
el cumplimiento de sus elementos, mediante una metodologia estandar implementada
en las companias BBVA en Colombia. Es asi que durante el 2015, se incorporaron en el
Modelo de Control Interno (MCI) riesgos correspondientes a los procesos asociados al
cumplimiento de la normativa FATCA y VOLCKER RULE, lo cuales se incluyeron acorde
a la metodologia a nivel corporativo en linea con el plan estratégico vy a las estructuras
organizacionales de la Comisionista.

Asi mismo, producto de la evaluacion de priorizacion de los riesgos inherentes y los
controles existentes para su mitigacion, efectuada bajo la metodologia establecida
en el manual del SARQ, se fortalecio el modelo y genero razonablemente una mayor
sensibilizacion de la funcion en las areas de las companias, dando cumplimiento, por
demas, a las etapas para la administracion del riesgo operativo de identificacion, medicion,
control y monitoreo.

Se dio continuidad al modelo SARO y en acato a lo establecido en la Circular Externa
052/2007 de la Superintendencia, relativa a los requerimientos minimos de seguridad y
calidad en el manejo de la informacion a traves de medios y canales de distribucion de
productos y servicios para clientes y usuarios, se implementaron politicas y controles para
la mitigacion de los riesgos gue presentan los activos de informacion.

En cuanto al plan de formacion en el SARO, se capacito a todos los funcionarios de la
Comisionista, a traves de una capacion por medio de la herramienta e-campus, asi: SARO:
Sistema de Administracion de Riesgo Operacional en dicha capacitacion se fortalecieron
los conceptos basicos del modelo de gestion de riesgo operacional. Es importante
mencionar que el curso fue finalizado y aprobado.

Los objetivos del area para el proximo ano se orientaran hacia el fortalecimiento del analisis
y control de riesgos en nuevos procesos, productos, servicios, canales y en proyectos
de alta relevancia para la Entidad, tanto local como corporativamente, esto apoyado
finalmente en la revision y/o mejora de los procesos e incorporacion de indicadores Key
Risk Indicadors (KRIS) y continuacion los ajuste 1os nuevos cambio que se presenten para
el manejo de la plataforma STORM.

Modelo de Riesgo Operacional Corporativo - Durante el ano 2015 se dio continuidad
y ampliacion al alcance del modelo de Riesgo Operacional Corporativo, desarrollando
los comités trimestrales de Control Interno y Riesgo Operacional con cada una de las
areas, siguiendo las directrices establecidas tanto locales como corporativas. Asi mismo,
se realizo el seguimiento a los planes de accion y mitigacion y a los compromisos con 1os
entes de control interno y externos, relacionados con la gestion de riesgos operacionales.

Se realizaron las adecuaciones instruidas de cara al grupo BBVA Colombia solicitados en
la herramienta STORM.

Se dio continuidad al Modelo de Gestion de Riesgo establecido corporativamente
destacando la implantacion de la figura de los Especialistas en el Modelo de Riesgo
Operacional (Corporate Assurance).
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Riesgos de Mercado

Durante el 2015 la gestion se enfocod en fortalecer las  herramientas de apoyo
utilizadas para el seguimiento y control del riesgo de mercado del libro Bancario,
el impacto en el margen financiero vy el riesgo de liquidez de la entidad, con el
fin de lograr los objetivos presupuestales con una exposicion prudente al riesgo.
Adicionalmente, las herramientas implementadas sirvieron de soporte para la toma
oportuna de decisiones a nivel de la Alta direccion.

De esta manera se dio continuidad a los controles diarios por parte del area tales
como la medicion del VaR de la Tesoreria con la finalidad de que la gestion diaria
mantenga unos niveles de riesgo y pérdidas acumuladas (Stop Loss) controladas
conformes a los lineamientos y politicas anuales. Adicionalmente se realizd
seguimiento a otras mediciones de riesgo como la sensibilidad abierta a los
distintos factores de riesgos vy plazo al igual que la medicion del riesgo de crédito en
la operativa de tesoreria.

Por parte del control periddico a la liquidez de la entidad, adicionalmente a los
reguerimientos normativos se realizd seguimiento a la liquidez de corto plazo
mediante el indicador de Capacidad Basica asi como la estructura financiera del
balance mediante indicadores adicionales complementarios.

La Junta Directiva es informada mensualmente acerca de los siguientes aspectos:

« Informe SARM, SARL: Se informa acerca de las Ultimas medidas expedidas
por los entes de vigilancia y control, acerca del riesgo de Mercado vy Liquidez,
asi como del riesgo de crédito en Tesoreria. De igual manera, se presentan
los niveles de exposicion a los riesgos de mercado vy crédito de tesoreria al
igual gue los indicadores de riesgo de liquidez y estructural.

« Informe de composicion de portafolios y riesgos: Periodicamente se realiza
informes sobre el comportamiento de los mercados, asi como el riesgo
de las posiciones tanto de la operativa de Tesoreria como de la operativa
del balance, al igual que el seguimiento a los limites de riesgo de mercado,
liquidez y estructural.

« Solicitudes y aprobaciones de nuevos productos: Se informan y aprueban
las solicitudes de nuevos productos de tesoreria.

« Solicitud de cambios a las politicas de riesgos, en aguellos casos en los que
la Administracion no cuente con delegacion para su definicion.

« Limites de exposiciony pérdida: Se informa la evolucion de estos indicadores
v su desviacion frente a los niveles autorizados por la Junta Directiva.

Dichos reportes han sido disefiados de tal forma, que se informe de forma clara,

concisa, agil y precisa, lo referente a las exposiciones por tipo de riesgo, por area de
negocio y portafolio.
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44, Gestion de riesgo de mercado

El Banco gestiona el riesgo de mercado derivado de la actividad de sus operaciones con el objetivo
basico de limitar las posibles pérdidas, cuantificar el capital economico necesario para desarrollar su
actividad y optimizar la relacion entre el nivel de exposicion asumido y los resultados fijados.

Para afrontar con las maximas garantias esta gestion, el Banco ha desarrollado una serie de politicas
y sistemas de tipo organizativo, de identificacion, medicion, control y seguimiento de los riesgos
inherentes a las operaciones, tanto de tesoreria como del balance.

Riesgo de mercado para la operativa de tesoreria - La alta gerencia ha designado los
siguientes objetivos a la tesoreria:

»  Gestion de la liguidez de corto plazo del banco; y

»  Gestion de los mecanismos y herramientas necesarias para el cubrimiento de riesgos de
interés, tipos de cambio v liquidez, tanto en la operativa de recursos propios como en la
operativa con clientes.

Por lo anterior, el area de tesoreria realiza actuaciones por cuenta propia para atender sus necesidades
de liquidez v las de clientes externos. Ademas participa activamente como creador de mercado en
renta fija, en operaciones de divisa en contado y plazo, asi como operaciones de mercado monetario.
Para esto cuenta con una estructura organizativa conformada por mesas de generacion (tipos
de interés y operativa en divisa), mesas de distribucion (necesidades de clientes) y la actividad de
estructuracion.

Teniendo en cuenta los objetivos asignados a la tesoreria y en aras de optimizar, gestionar vy
administrar los riesgos inherentes a los mismos, la alta gerencia ha decidido establecer funciones por
dreas, limites cuantificables y herramientas de medicion de riesgo, asi:

(1) Segregacion - Dependiendo de la funcion con que estén relacionadas las acciones de contratacion,
contabilizacion, cumplimiento o seguimiento del riesgo, la responsabilidad se asignd a cada una de las
siguientes dependencias:

« Tesoreria - Area encargada de dirigir la aplicacion de las politicas y programas establecidos
para garantizar un eficiente manejo de los recursos financieros del Banco y asi mismo,
controlar que exista la liquidez necesaria para el normal desarrollo de las operaciones de
la institucion, disefiando politicas sobre los portafolios de inversion que contribuyan con el
fortalecimiento de la situacion financiera, competitiva y de expansion del grupo en el ambito
nacional e internacional.

«  Administracion de mercados - Area responsable del control de la operativa diaria de la mesa,
asi como el responsable de confirmar, liquidar y compensar las operaciones de la tesoreria. A
su vez es el responsable de la custodia de los contratos y de la administracion de los depdsitos
de valores, dependiendo de la Vicepresidencia de Medios.
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Contabilidad de mercados - Area responsable de validar y asegurar la incorporacion adecuada de las operaciones
por la actividad de tesoreria al balance general del Banco, ademas de controlar, calcular vy reportar la posicion
propia de moneda extranjera, dependiendo de la Vicepresidencia Financiera.

Riesgos de mercado y estructurales - Area responsable de cuantificar, valorar e informar oportunamente los riesgos
de la operativa de tesoreria, asi como el de liquidez y del balance estructural dependiendo de la Vicepresidencia de
Riesgos.

Area juridica: - Responsable de analizar y evaluar los riesgos juridicos que puedan derivarse de los actos o contratos
que formalicen las operaciones, de tal manera que no se evidencie ninguna situacion de orden legal que afecte
juridicamente la instrumentacion o documentacion de las mismas. En ejercicio de sus funciones el area Juridica
verifica que se cumpla con las normas legales pertinentes y se ajuste a las politicas y estandares de la entidad. En
todos los casos estructura juridicamente las operaciones sobre la base de las normas legales vigentes a las que
esta sujeto el Banco, incluyendo la participacion en nuevos mercados o productos.

Area de control interno v riesgo operacional - Responsable de analizar, evaluar y gestionar el Control Interno
(procesos) junto con los riesgos operacionales que puedan derivarse de la operativa de Tesoreria, identificandolos
y proponiendo medidas de control mitigadoras, en cumplimiento del modelo corporativo vy lineamientos
regulatorios locales exigidos para un adecuado mantenimiento del Sistema de Control Interno (SCI) vy del Sistema
de Administracion del Riesgo Operacional (SARQ).

(I Limites - Se establecieron limites a las exposiciones por riesgo de la actividad de tesoreria, designado los siguientes:

Riesgo de crédito en la actividad de Tesoreria - Se han definido tres tipos de limites: riesgo emisor, contraparte en
la operativa de derivados vy riesgo de liquidacion, los cuales son solicitados anualmente por la unidad de negocio
acorde con la operativa a realizar y el presupuesto de resultados, y son aprobados por las unidades de admision de
riesgo. El seguimiento y control lo realiza el drea de riesgos de mercado en linea a través del sistema de tesoreria y
administracion de riesgo STAR-LAMBDA.

Riesgo de mercado para la operativa de tesoreria, limite de capital economico - Para realizar su medicion se estima
diariamente la maxima pérdida en las posiciones de tesoreria a través de la metodologia VaR - Valor en Riesgo-. El
seguimiento se realiza a partir de un “limite global”, el cual a su vez se desagrega por factores de riesgo, asi como
por mesas, divisas y productos, para lo cuales se tienen sefales de alerta internas cuando el consumo del mismo
sea del 70% o 85% seguin sea el caso.

Los limites son aprobados por la junta directiva, mientras que la medicion, seguimiento y control es realizada
por el drea de riesgos de mercado y estructurales en forma diaria, emitiendo reportes a la alta gerencia en forma
periodica vy a la junta directiva de forma mensual.

(1) Herramientas de medicion y seguimiento - Dentro de las principales herramientas de medicion del riesgo se encuentran
el valor en riesgo-VaR v la sensibilidad-delta. Sin embargo se utilizan otras herramientas como el stress testing y el stop loss.

Valor en Riesgo -VaR, esta herramienta de calculo sigue un modelo paramétrico, basado en una matriz de
covarianzas, estimada a partir del analisis del comportamiento histdrico de los principales factores de riesgo de
mercado, esto es, tipo de interés, tipos de cambio vy volatilidades implicitas de las opciones. Asumiendo que la
evolucion futura de las variables de mercado se asemeja a la evolucion pasada desde un punto de vista estadistico,
el modelo obtiene la pérdida maxima que se puede producir en las posiciones de mercado en el peor escenario de
variables, que no ocurriria con un nivel de confianza del 99% (solo ocurriria en el 1% de los casos partiendo de un
escenario no critico).

BBVA Colombia Informe Consolidado 2015

Para el seguimiento y control de Ilimites para la operativa de tesoreria, se realiza una doble medicion: La
primera, se basa en la metodologia “VaR paramétrico sin alisado exponencial’, utilizando dos afos de
informacion de los mercados financieros para estimar las volatilidades y correlaciones de los factores
de riesgo; y la segunda medicion se basa en “VaR con alisado exponencial” el cual da mayor peso a las
volatilidades de los ultimos dias.

« Stop loss: Es una medida de seguimiento a las pérdidas acumuladas en los portafolios de tesoreria con la
finalidad de limitar los impactos negativos en la cuenta de resultados.

Durante el 2015 se realizd seguimiento al stop-loss, mediante un doble mecanismo de control, implantando
un limite anual, con el fin de controlar posibles pérdidas acumuladas en la cuenta de resultados,
acompanado por el limite mensual de pérdidas. Estos limites tienen el objetivo de minimizar el impacto en
la cuenta de resultados total.

« Sensibilidad (Delta). Es otra medida que utiliza BBVA Colombia para estimar la pérdida maxima esperada de los
portafolios de tesoreria. Esta herramienta estima la sensibilidad de los portafolios ante una variacion de 1 punto
basico en los tipos de interés, y tiene como objetivo el llamado a alertas internas del riesgo de tasa de interés. Es

por ello que se establecen sublimites complementarios por productos.

Perfil de riesgo de mercado 2015

VaR tipos de interés 1782 2339 4472 775
VaR tipos de cambio 1215 797 2377 1o
VaR total 1964 2392 4.302 778
Consumo limite capital economico 18% 22% 39% 7%
Delta total ante 1 pb (19) (120) (285)

Consumo sublimite Delta 4% 24% 53% 0%

Perfil de riesgo de mercado 2014

VaR tipos de interés 2969 1769 3.297 553
VaR tipos de cambio 853 284 1491 14

VaR total 3413 1925 3485 660
Consumo limite capital econdmico 36% 22% 37% 7%
Delta total ante 1 pb (182) (102) [@IS)] (30)
Consumo sublimite Delta 34% 20% 53% 6%

Como se puede apreciar durante el afio 2015 el promedio del consumo de riesgo de mercado (VaR) de la operativa
de tesoreria fue de COP 2.392 millones, con un consumo sobre el limite interno de capital econdmico autorizado
del 22%. La sensibilidad media de tasa de interés ante 1 pb (Delta) fue de COP 120 millones con un consumo del
24% sobre el limite interno autorizado.
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Evolucion del riesgo de mercado-tesoreria: Durante el 2015 se llevaron a cabo mediciones y controles
diarios de los niveles de consumo de los limites internos aprobados, informando regularmente a la alta
direccion sobre el cumplimiento de los mismos.

Las siguientes graficas muestran la evolucion de los mismos:

Seguimiento riesgo de mercado
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Los anteriores consumos se sustentan principalmente por la estrategia de la tesorerfa de mantener la
mayor parte de su portafolio en titulos de alta liquidez en los plazos de corto, medio vy largo plazo. La
principal exposicion se encuentra en el factor de riesgo a los tipos de interés de los instrumentos de renta
fija publica en pesos, cuya posicion media del ano fue de COP $14 billones.

El siguiente es el cuadro comparativo donde se presentan las posiciones de tesoreria que fueron tenidas
en cuenta para la medicion de los riesgos anteriormente descritos.

Posiciones tesoreria afio 2015

Divisa Local Otras divisas

Monto

Clasificacién 30/12/2015

Deuda publica COP 1,243 1406 2,040 -

Titulos corporativos COP 744 1,047 1,286

FX contado USD 341 - - 390 718
FX USD 109 - - 44 129

Posiciones tesoreria afio 2014

Divisa Local Otras divisas

Monto

Clasificacién 30/12/2014

Deuda publica COP 2355 2,010 3759 90 1084
Titulos corporativos COP 1,080 844 1137

FX contado USD 300 - - 543 815
FX USD (29) - - n 86

El proceso del seguimiento de riesgo de mercado se complementa con escenarios de stress testing,
cuya finalidad es estimar las pérdidas en que incurriria el Banco, en caso de que se originaran situaciones
extremas en los mercados.
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Se trata de someter las posiciones mantenidas a fuertes oscilaciones hipotéticas de mercado basadas en
situaciones historicas o eventuales, obtenidas mediante la generacion de escenarios. De esta forma se
cuantifica el efecto de los resultados, con el fin de identificar posibles impactos adversos y superiores a las
cifras de VaR, que pudieran potencialmente producirse y disefiar planes de contingencias que se deben
aplicar de inmediato en caso de gue se produzca una situacion anormal.

BBVA Colombia utiliza un modelo de Stress Testing el cual a partir de la generacion de un conjunto de
escenarios historicos, tensiona los factores de riesgo asociados a las diferentes posiciones de tesoreria. El
lapso observado inicia en enero de 2008 vy se extiende hasta diciembre de 2015.

Seguimiento al Valor en Riesgo VeR Modelo Regulatorio - Modelo Estandar - De acuerdo
con la circular externa 09 de 2007 de la Superintendencia, el Banco ha venido realizando la medicion
de su exposicion a los riesgos de mercado (tasa de interés, tipo de cambio) el cual incorpora la medicion
para las posiciones de tesoreria negociables y disponibles para la venta y aguellos valores clasificados
al vencimiento que son entregados para constituir garantias en una camara de riesgo central de
contraparte, con el fin de determinar el efecto gue los posibles cambios en las condiciones de mercado
puedan tener sobre el valor econdmico del patrimonio del Banco cuyo impacto se refleja en el indice de
solvencia, medicion gue se realiza diariamente.

La siguiente grafica muestra la evaluacion del valor en riesgo y el margen de solvencia:

Evolucién Valor en Riesgo Vs. indice de Solvencia
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*** Los datos de solvencia se encuentran a corte de noviembre de 2015

(IV) Politicas en cuanto a valoracion a precios de mercado de las posiciones de tesoreria - Como politica
de BBVA Colombia, se ha definido que el responsable de proveer los precios de mercado de fin de dia para
la valoracion de los portafolios de tesoreria es el drea de riesgos de mercado, adscrita a la Vicepresidencia
de Riesgos.
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Las fuentes de informacion utilizadas para la valoracion de los portafolios son las aprobadas por la
Superintendencia Financiera y publicadas por el proveedor oficial de precios Infovalmer con una
periodicidad diaria.

La herramienta utilizada para la captura y difusion de los precios de mercado a los diferentes sistermas de
gestion, contabilizacion y medicion de riesgos de forma diaria es Asset Control.

(V) Politicas en cuanto control interno con el objeto de prevenir las conductas indebidas de mercado -
Como politica BBVA Colombia, ha definido para todos los funcionarios del drea de tesoreria, back office,
riesgos de mercado y middle office, en el manejo de sus actividades diarias, de forma que se eviten
riesgos y se salvaguarde la rectitud e integridad del Banco en los siguientes codigos:

» Codigo de Conducta del Grupo BBVA.
» Codigo de Conducta en el ambito de mercado de valores.

« Codigo de Conducta y Manual de Procedimientos para Prevencion de Lavado de Activos y
Financiacion del Terrorismo.

El Area de Control Interno especializada en mercados se encarga del monitoreo de los procesos
ejecutados o que soportan el desarrollo de la operatoria de mercados, destacandose entre otros, el
sistemas de grabacion de llamadas que proveen la transparencia de las operaciones realizadas en el
ambito de mercados, la relevacion y medicion de los factores de riesgo operacional de las mesas vy de las
dreas soporte de las mismas.

Riesgo de mercado para la operativa del balance - Riesgos de Mercado, como drea
independiente respecto a las areas de negocio, donde se origina el riesgo, se encarga de desarrollar
los procedimientos encaminados a la medicion y control de los riesgos de mercado de balance, vigila
el cumplimiento de los limites vigentes y de las politicas de riesgo e informa a la alta direccion, este se
controla mediante el seguimiento a los limites de capital econdmico e impacto en margen financiero.

De los procedimientos establecidos se originan cuatro indicadores los cuales cuidan de la evolucion
futura del margen financiero y capital economico. Utilizando movimientos paralelos de las curvas de
tipos de interés se estima la sensibilidad al margen financiero y al valor economico. El objetivo de estos
indicadores es no sobrepasar el nivel establecido en funcion del margen financiero del banco proyectado
(MFP) asi como del capital econémico respectivamente.

Adicionalmente, mediante simulacion de montecarlo correlacionada de las tasas de interés se origina el
margen en riesgo vy capital en riesgo estructural de la entidad. De estas cuatro medidas mencionadas,
la sensibilidad al margen financiero estd establecida como limite fijado en 6% del MFP, mientras que las
restantes realizan funcion de alertamiento de la evolucion del balance estructural.

Riesgo de liquidez - Modelo interno - La medicién de la liquidez y estructura de financiacion,
es efectuada en forma diaria a través del tres herramientas definidas asi: Seguimiento a la capacidad
basica con un horizonte temporal a 360 dias; relaciona las necesidades de liquidez frente a los activos
de alta calidad y cuyo limite esta fijado a 30 dias en 100%; la segunda herramienta es el seguimiento
a estructura de financiacion del balance, ratio de autofinanciacion, que contrasta los recursos estables
de la clientela frente a la inversion crediticia neta vy tiene fijado como limite superior el 125%. El tercer
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seguimiento se realiza a la financiacion neta a corto plazo, la cual para el afo 2015 se fijo un limite de
COP 1 billones. Diariamente se informa al comité de liquidez vy a la alta gerencia, la evolucion de estos
indicadores para la toma oportuna de decisiones.

Las siguientes graficas muestran la evolucion de la liquidez de corto plazo para el afio 2015:

Ratio de autofinanciacion:

Autofinanciacién (ICN/RRCC) Afo 2015

Alerta Ratio Autofinanciacion 121%

Limite Ratio Autofinanciacion 125%
ene-15 1n2.3% may-15 18.2% sep-15 119.8%
feb-15 109.5% jun-15 15.2% oct-15 N74%
mar-15 M.5% jul-15 179% nov-15 115.9%
abr-15 12.2% ago-15 Nn55% dic-15 19.8%

Ratio de financiacion mayorista corto plazo:

Financiacién Neta Corto Plazo Afo 2015
Alerta Ratio FM CP 9.9
Limite FM CP 1
ene-15 7464 may-15 7124 sep-15 7301
feb-15 5,795 jun-15 6159 oct15 7016
mar-15 6,779 jul-15 7293 nov-15 7071
abr-15 6,077 ago-15 6,216 dic15 8233

Ratio de capacidad basica a 30 dias:

Capacidad basica a 30 dias Ao 2015
Alerta Ratio CB 110%
Limite CB 100%
ene-15 174% may-15 247% sep-15 203%
feb-15 532% jun-15 437% oct15 182%
mar-15 240% jul-15 266% nov-15 300%
abr-15 576% ago-15 717% dic-15 141%

Modelo estandar - Durante el afio 2015 los indicadores de riesgo de liquidez (IRL) con un horizontes
temporales de 7 y de 30 dias, permanecieron por encima de los requeridos por el regulador lo que indica
que para un horizonte de corto plazo, BBVA Colombia presenta liquidez suficiente para hacer frente a sus
necesidades.

Los limites y sefales de alertas son aprobados por la junta directiva, mientras que la medicion, seguimiento

y control es realizada por el drea de riesgos de mercado y estructurales, presentado reportes a la alta
gerencia en forma periodica y a la junta directiva y al comité de riesgos con periodicidad mensual.
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BBVA Valores S.A
En BBVA Valores S.A., el Sistema de Administracion de Riesgo de Mercado - SARM

es una funcion de vital importancia para mantener el perfil de riesgo dentro del apetito declarado por BBVA
Valores y por ello se establecieron procedimientos eficaces de identificacion, gestion, mitigacion, seguimiento,
control y comunicacion de 1os riesgos a los que se esté expuesto o pueda estarlo. Con todo esto se pretende
conseguir varios objetivos:

« Limitar la exposicion a pérdidas, ya sea en términos de pérdida maxima o en términos de posicion
abierta expuesta a pérdidas, mediante un conocimiento en profundidad de los riesgos en las
inversiones, de los niveles de concentracion y de diversificacion existentes, que permita anticipar su
evolucion futura.

» Establecer senales de alerta en la gestion del riesgo de mercado que permitan tomar decisiones en
tiempo y de acuerdo a los objetivos fijados.

«  Monitorear continuamente los niveles de riesgos y su evolucion.

Establecer un sistema de remuneracion compatible con una gestion adecuada y eficaz de los riesgos, que no
ofrezca incentivos para asumir riesgos que rebasen el nivel tolerado por la entidad, entre otros.

Para la consecucion de estos objetivos, la Alta Gerencia establecio funciones por areas, limites cuantificables
vy herramientas de medicion de riesgo, asi:

a. Segregacion - Acorde a la funcién con que estén relacionadas las acciones de contratacion,
contabilizacion, cumplimiento o seguimiento de riesgo, la responsabilidad se asignd a cada una de las
siguientes dependencias:

« Front office - Es el drea encargada de gestionar la interaccion con el cliente de esta forma contratar
y gestionar las posiciones en el mercado.

«  Back office - Area responsable de gestionar la propia empresa y con la cual el cliente no necesita
contacto directo. Cumple, valida y reporta la actividad del Front office.

» Contabilidad - Valida la correcta incorporacion de las operaciones realizadas por el Front y revisadas
por el Back a los estados financieros de la entidad.

» Riesgo de mercado - Es el responsable de evitar de que se produzcan por medio del seguimiento periodico
pérdidas en el valor de una cartera como consecuencia de cambios en las cotizaciones de los precios de
mercado, sobre todo, en las posiciones que integran la cartera de Tesoreria, esto es en aquellas posiciones
mantenidas durante un periodo de tiempo corto con la intencion de obtener una utilidad de las variaciones
entre los precios de compra y de venta.

- Area Juridica - Responsable de analizar y evaluar los riesgos juridicos que pueden derivarse de los actos
0 contratos que formalicen las operaciones, de tal manera que no se evidencie ninguna situacion de orden
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legal gue afecte juridicamente la instrumentacion o documentacion de las mismas. En ejercicio de sus
funciones el area juridica verifica que se cumpla con las normas legales pertinentes y se ajuste a las
politicas y estandares de la entidad en todos los casos, estructura juridicamente las operaciones sobre
la base de las normas legales vigentes a las que esta sujeta la compafia, incluyendo la participacion en
nuevos mercados o productos.

b. Limites - Para mantener la prudencia y cuantificar el riesgo, se establecieron limites a las exposiciones
de riesgo de la actividad desarrollada con recursos propios, designando los siguientes limites:

» Stop Loss - La estructura de limites se contempla en todos los casos con un esquema de pérdidas
maximas reales (Stop - Loss) a diferentes horizontes (mes, afo). Este esquema desencadena
una actuacion por parte de los responsables del negocio, con la finalidad de limitar la cuantia
de las pérdidas, evitando el incremento de las posiciones y realizando una gestion activa de las
posiciones gue las han generado.

« VaR 'y Capital Econdmico - El esquema de medicion y control del riesgo de mercado parte de
una serie de limites y alertas tempranas, tanto en términos de VaR/CeR, como en términos de
posiciones. El objeto de este esquema de limites vy alertas es, ademas de marcar los umbrales
de riesgos deseados, el de acotar los riesgos que puedan no estar completamente recogidos
en la métrica de VaR, o que estandolo, puedan quedar difuminados por los beneficios de la
diversificacion. En definitiva, los esquemas de limites y alertas tempranas sirven para acotar y
monitorizar todos los riesgos de mercado asociados a la actividad de BBVA Valores, evitando
sufrir pérdidas inesperadas.

« Backtesting - El modelo de medicion de riesgos periodicamente se contrasta con los resultados
reales en términos de pérdidas y ganancias. Este test de uso es de vital importancia para
garantizar la validez de las asunciones y simplificaciones realizadas en el modelo de medicion de
riesgos vy se realiza diariamente.

« Stress Testing - De manera complementaria a las mediciones de riesgo en términos de VaR,
sensibilidades y/o posiciones abiertas, se lleva a cabo diariamente el analisis de los escenarios
de Stress Testing con la finalidad de calcular el impacto en resultados que pudieran tener en las
inversiones, frente a un escenario de estrés.

c. Herramientas de Medicién y Seguimiento

Dentro de las principales herramientas de medicion del riesgo se encuentra la Aplicacion VaR Corporativa
- AcVar utilizada por Riesgos de Mercado del Banco, la cual es administrada directamente por la GMRU
en la casa matriz.

Valor en Riesgo VAR

LLa metodologia para la estimacion del riesgo de mercado sigue los lineamientos corporativos, y para ello
se ha adoptado la herramienta VaR (Valué at Risk o Valor en Riesgo).

El VaR (Value at Risk) estima la pérdida maxima que se puede producir en las posiciones para un

determinado horizonte temporal y con un nivel de confianza dado. En BBVA Valores, el VaR se calcula
con un nivel de confianza del 99% y un horizonte temporal de un (1) dia. La estimacion del VaR se realiza
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a través de la siguiente estimacion:

Portafolio

ESPECIE ‘ % DEL PORTAFOLIO CLASIFICACION Minimo

Banco Davivienda $223 2,46% Negociable 775
Bancolombia 0O 0,00% Negociable 1o
Bco Colpatria Red Multibanca 240 2.65% Negociable 778
Bco de Bogotd 0] 0,00% Negociable 7%
Bco de Occidente 10 oN% Negociable

Bco Popular 262 2,89% Negociable 0%
C.FC. Leasing Colombia 332 367% Negociable 775
ACCS BCV 102 113% Negociable 775
ACCS BCV 3337 36,85% Disponible para la venta 775
FOGACOL 357 394% Disponible para la venta 775
TRD 2 0,02% Vencimiento 775
Tes Tasa Fija 4176 46,12% Negociable 775
Banco Corpbanca 8 0,09% Negociable 775
Findeter 6 0,07% Negociable 775
TES UVR 6] 0,00% Negociable 775
TOTAL $9.055 100% 775

Los valores expuestos en la tabla para titulos clasificados como al Vencimiento corresponden a la valoracion
como lo enuncia el capitulo | de la Circular Basica Contable y Financiera 100 de 1995. En la siguiente grafica

se especifica la concentracion del portafolio:

Renta
Variable

Fogacol/Global

Sector Financiero
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Seguimiento a Riesgo de Mercado

» Modelo interno - Durante el 2015 se llevaron a cabo mediciones y control diario de los
niveles de consumo de los limites internos aprobados, informando regularmente a la
alta direccion sobre el cumplimiento de los mismos.

» Modelo estandar Superintendencia - De acuerdo con la Circular Externa 09 del
2007 de la Superintendencia, la Comisionista ha venido realizando la medicion de su
exposicion a los riesgo de mercado ( tasa de interés, y renta variable) el cual incorpora
la medicion para las posiciones mantenidas con los recursos propios, con el fin de
determinar el efecto que los posibles cambios en las condiciones de mercado, puedan
tener sobre el valor econdomico del patrimonio de la Comisionista cuyo impacto se
mide con el indice de solvencia. La medicion es diaria.

Limite: De acuerdo con lo establecido por el regulador el margen de solvencia no
puede ser inferior al 9%, motivo por el cual, la Comisionista ha establecido como limite
minimo el 20% el cual sirve como senal de alerta.

Politicas de Riesgo
Estas se derivan de las directrices del Grupo BBVA:
« LaJunta Directiva decide la estrategia vy el perfil de riesgos de la Comisionista.

« La gestion de la exposicion al riesgo durante toda la vida de la operacion,
asignando responsabilidades precisas en las distintas fases en que se desarrolla,
ya sean las de identificacion, medicion, analisis, admision, seguimiento y, en
caso de empeoramiento de la calidad crediticia, seguimiento intensivo vy
gestion recuperadora.

Reportes para administrar el riesgo

« Cuadro de Mando Diario - El objetivo de este informe es mantener informada
a la alta direccion acerca de la asuncion de riesgos, de la administracion y
gestion de los mismos vy el control correspondiente. Contiene la evolucion de
riesgo de mercado, resultados preliminares de la posicion propia y consumaos
de limites Internos, limites de stop loss, entre otros.

- Informe a la Junta directiva - El objetivo de este informe es cumplir con la
responsabilidad como area encargada de las mediciones de los riesgos de
mercado asociados a las actividades de tesoreria y de mantener informada a
la Junta Directiva de los riesgos asumidos por BBVA Valores.

Sistema de Administracion de Riesgo de Liquidez - SARL
LLa medida de la liquidez y por tanto la identificacion de su perfil de riesgo, es efectuada

en forma diaria a través del cdlculo del Indicador de Riesgo de Liquidez - IRL (Diario
y a siete dias), esta medicion permite cuantificar el nivel minimo de activos liquidos
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gue se debe mantener diariamente. La cartera de activos liquidos constituye el principal elemento para
la gestion de la liquidez de la firma, gue permite una plena capacidad de cesion de los mismos, bien sea
través de los mercados o bien a través de operaciones con el Banco de la Republica.

La metodologia de medicion de riesgo de liquidez implementada a partir del 2014, mide el riesgo de
liguidez en un horizonte de 1y 7 dias. En esta medicion se considera un horizonte temporal de hasta mas
de 30 dias, distribuido por bandas de tiempo, de acuerdo con el normativo legal vigente. La herramienta
para gestionar y evaluar el riesgo de liquidez, es una matriz donde se describen los activos considerados
liquidez contra las obligaciones y/o derechos vigentes que posee la Comisionista, en el cual el control y
seguimiento se encuentra en la brecha acumulada de liguidez para un dia.

Al cierre del 31 de diciembre de 2015 y 2014 el indicador fue de $9.829.761y $10628918 v, respectivamente,

lo gue indica que BBVA Valores presenta un adecuado nivel de liquidez. A continuacion se presenta la
evolucion del indicador durante el afno 2015:

Indicador Riesgo de Liquidez
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Esquema de Limites

Los limites de Riesgo de liquidez detectan cualguier incidencia relacionada con el nivel de liguidez. Para
ello, se implantaron limites y alertas que determinan el estado real de la liquidez en la entidad y del
mercado.

Limites Modelo Regulatorio - SFC
» Indicador de riesgo de liguidez: Se considera gque BBVA Valores presenta una exposicion
significativa al riesgo de liquidez cuando en un determinado reporte diario el Indicador de Riesgo
de Liguidez -IRLm- a uno (1) o hasta siete (7) dias, sea negativo -, y cuando la razon IRLr- sea

menor o igual al 100%.

« Nivel de activos liquidos de alta calidad (ALAC): Se considera que BBVA Valores cuenta con
activos liquidos de alta calidad suficientes cuando supera el 70% del total de activos liquidos.
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Limite Repos Overnight Banrep

Se establecid un limite cuantitativo sobre los Repos con el Banco de la Republica, estos repos no deben
sobrepasar los 200 millones de pesos.

Alertas

Son indicadores preventivos del riesgo de liquidez:

« Alerta sobre el indicador de riesgo de liquidez a 1y 7 dias: Se establece la alerta sobre el indicador de riesgo
de liquidez gue anticipe el comportamiento adverso en casos de pre-crisis, esta alerta se genera cuando el

IRLr llega a 150%.

« Alerta sobre Nivel de activos liquidos de alta calidad (ALAC): Se establece la alerta sobre ALAC que anticipe
el comportamiento adverso en caso de pre-crisis, esta alerta se genera cuando los ALAC son menores al 80%.

Sistema de administracion del riesgo de Contraparte (SARIC)
El drea de Riesgos de Mercado es la encargada de realizar el control y seguimiento de los limites de riesgo
emisor, contrapartida y liquidacion de las operaciones de tesoreria en forma diaria, de acuerdo con las

aprobaciones vigentes provistas por la Junta Directiva.

El proceso de medicion de riesgos de contraparte comprende todas las operaciones y parte del proceso
inicial de identificar para cada tipo de riesgo el tipo de cliente con el que se cierra la operacion.

Los procedimientos de gestion incluyen los procesos de aprobacion de los limites de contrapartida y un
modelo de seguimiento interno, utilizando herramientas gue permiten el control y medicion de los cupos de
contraparte, contrastados con las operaciones pendientes de cumplimiento.

BBVA Valores aplica politicas claras en el caso que exista trasvase de limites y para la actuacion ante excedidos.
Asignacion de Cupos

LLos cupos para las operaciones de la posicion propia de la firma son asignados asf:

« Front office realiza una propuesta sobre los cupos de crédito que considera pertinentes para el desarrollo de
la operativa del negocio. Esta propuesta se elabora con el acompafnamiento del area de Riesgos de Mercado

de BBVA Valores.

- El Area de Riesgo de Mercado de BBVA Valores envia propuesta al drea de Riesgo de Crédito de BBVA
Colombia para su estudio.

- El Area de Riesgo de Crédito de BBVA Colombia lleva a cabo el estudio de la propuesta y emite un concepto
sobre la misma, haciendo recomendaciones sobre 10s cupos.

« Las recomendaciones del drea de Riesgo de Crédito de BBVA Colombia son tenidas en cuentas por BBVA
Valores y son presentadas para su aprobacion por parte de la Gerencia General a la Junta Directiva.
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45. Gobierno corporativo (No auditado)

El Grupo BBVA ha desarrollado un sisterma de gobierno corporativo en linea con las mejores practicas
internacionales, y adaptado a los requerimientos de los reguladores del pais en el gue operan sus distintas
unidades de negocio.

El Sistema de Gobierno Corporativo de BBVA Colombia por tanto se encuentra en linea con las
recomendaciones y tendencias internacionales, corporativas y locales; sus principios y elementos se
recogen en el Codigo de Gobierno Corporativo, el Reglamento de la Asamblea General de Accionistas
en el gue se regula su funcionamiento, facultades y los derechos de los accionistas; el Reglamento de
la Junta Directiva y en los reglamentos de los Comités de apoyo a la Junta. Lo anterior, complementado
con normas de conducta internas, contenidas en el Codigo de Conducta del Grupo BBVA, el Codigo de
Conducta en el Ambito del Mercado de Valores y el Codigo de Conducta para la Prevencion de Lavado
de Activos y Financiacion del Terrorismo, gue consagran los postulados que rigen las actuaciones de sus
directivos, administradores y empleados.

El Sisterma de Gobierno Corporativo descansa fundamentalmente en la distribucion de funciones entre
la Junta Directiva y sus diferentes comités de apoyo, cada uno con funciones especificas: Comité de
Auditorfa, de Responsabilidad Corporativa; de Gobierno Corporativo y el de Nominaciones y retribuciones,
y en un adecuado proceso de toma de decisiones.

De conformidad con los Estatutos Sociales del Banco, la Junta Directiva constituye el ¢érgano natural
de administracion, gestion vy vigilancia de la Sociedad y se encuentra conformada por cinco Directores
Principales, dos de los cuales son independientes. En el desarrollo de sus funciones, los Directores conocen
los aspectos mas relevantes de la gestion social, que se plantean a los érganos sociales por parte de los
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principales ejecutivos del Banco y se encuentran al tanto de la responsabilidad que
implica el manejo de los diferentes riesgos, conocen de los procesos v la estructura
de negocios del banco, permitiendoles brindar el apoyo y seguimiento debidos.

La Junta Directiva, como principal gestor del Gobierno Corporativo de la entidad,
sesionod en12 ocasiones, una vez al mes, cumpliendo con el cronograma establecido,
previa convocatoria en la gue se indica el orden del dia y se da a conocer de
forma previa los documentos soportes e informacion relacionada con cada uno
de los puntos que seran tratados en la respectiva sesion. La calidad v eficiencia del
funcionamiento de la Junta Directiva se evalla, con caracter anual, por la Junta
Directiva en pleno, a partir de los informes de actividad gue se elaboran al efecto.
El' adecuado funcionamiento de la Junta Directiva exige una alta dedicacion de
todos los Directores quienes, ademas, estan sometidos a un estricto régimen de
incompatibilidades y conflictos de interés contenido en el Reglamento de la misma
Junta Directiva.

Para el mejor desempeno de sus funciones de gestion y control, la Junta Directiva
ha constituido cuatro comités, con amplias funciones asignadas en sus respectivos
Reglamentos, que le asisten en las materias propias de su competencia, habiendose
establecido un esquema de trabajo coordinado entre las propias comisiones y de
ellas con respecto a la Junta. De esta forma se asegura el conocimiento por los
Organos sociales de las cuestiones relevantes, reforzandose el ambiente de control
existente en BBVA Colombia.

Estos Comités estan presididos por Directores independientes con amplia
experiencia en los asuntos de su competencia, de acuerdo con su Reglamento,
cuentan ademas con amplias facultades y autonomia en la gestion de sus
correspondientes Comités, pudiendo convocar a las reuniones que estimen
necesarias para el desarrollo de sus funciones, decidir su orden del dia y contar
con la asistencia de expertos externos cuando asi lo consideren oportuno, a lo que
hay que anadir el acceso directo a los ejecutivos del Banco.

Los reglamentos de la Junta Directiva y de los comités citados, pueden ser
consultados en la pagina web de la Sociedad www.bbva.com.co.

Reconocimiento IR (Investor Relations)

Por tercera vez consecutiva fue otorgado a BBVA Colombia el Reconocimiento IR
(Investor Relations)'". Iniciativa impulsada por la Bolsa de Valores de Colombia (BVC)
con el fin de promover entre los emisores del mercado de valores colombiano la
adopcion voluntaria de practicas que optimicen la relacion con sus inversionistas.

Como consecuencia de las medidas adoptadas, BBVA Colombia cuenta al dia de
hoy con un canal de comunicacion directa con los inversores como grupo de
interés, el cual le permite posicionarse como el principal Banco extranjero en el pais
y reiterar su compromiso con la implementacion de buenas practicas en materia
de revelacion de informacion y gobierno corporativo, fortaleciendo la seguridad,
confianza y credibilidad entre la comunidad inversionista nacional e internacional.

" 2
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Encuesta Codigo Pais 2014 - Superintendencia
Financiera de Colombia

La Superintendencia Financiera de Colombia emitio el informe anual sobre el grado de asuncion de las
recomendaciones del Codigo de Mejores Practicas Corporativas, el cual constituye una herramienta para
ellogro de unadecuado gobierno corporativo y contribuye al cumplimiento de los objetivos de estabilidad,
seguridad y confianza, promocion y desarrollo del mercado de valores colombiano, y proteccion de los
inversionistas y ahorradores. Este informe muestra un analisis cuantitativo de los emisores respecto de la
adopcion a las recomendaciones para el periodo enero - diciembre 2013.

Gestion de Riesgos

En relacion con nuestra politica de gestion de riesgos, se informa gue en primer lugar corresponde a
la Junta Directiva la aprobacion de la estrategia de administracion de los riesgos asi como también la
supervision de los sistemas internos de control y gestion los cuales se encuentran integrados a las demas
actividades de la institucion. En mayor detalle, la estrategia de riesgos aprobada por la Junta Directiva
incluye como minimo: a) La declaracion de apetito al riesgo, b) las métricas fundamentales y la estructura
basica de limites, ¢) los tipos de riesgos vy las clases de activos vy d) las bases del modelo de control y
gestion de riesgos.

Adicionalmente la Junta Directiva acogiendo recomendaciones del Codigo Pais, creo el Comité de Riesgo,
que esta conformado por Miembros de la Junta Directiva no Ejecutivos vy presidida por un Miembro
Independiente, cuyo objeto principal es asistir a la Junta Directiva en el cumplimiento de sus funciones
de supervision en relacion con la gestion del riesgo, sin llegar a ser un érgano decisor de las operaciones
de riesgos. A nivel de la Alta Gerencia o Administracion del Banco, la funcion de gestion de riesgos se
encuentra liderada por la Vicepresidencia Ejecutiva de Riesgos, que cuenta con un proceso de toma de
decisiones apoyado en una estructura de comités conformados por profesionales altamente calificados
en la materia, los cuales estudian y proponen las estrategias, politicas, procedimientos e infraestructuras
necesarias para identificar, evaluar, medir y gestionar los riesgos materiales a los gue se enfrente BBVA
Colombia en el desarrollo de sus negocios.

Siendo asi, a partir del marco fijado por la Junta Directiva y la Alta Gerencia, las dreas de negocio tienen la
responsabilidad de la gestion diaria de los riesgos. Igualmente con el fin de ejecutar de manera adecuada
la gestion de riesgos, ésta es entendida como una funcion Unica, global e independiente de las dreas
comerciales.

Por su parte, en cada sesion ordinaria de la Junta Directiva, las posiciones de riesgos de la entidad son
reportadas de forma clara, concisa, agil y precisa, indicando las exposiciones por tipo de riesgo, area
de negocio y portafolio y su alineamiento presupuestal al apetito al riesgo aprobado. Igualmente son
reportadas las operaciones de crédito que corresponden a su nivel delegacion, incluyendo a las empresas
0 personas vinculadas con el Banco.

LLa funcion de riesgos en la Entidad es Unica e independiente, en donde los riesgos asumidos deben
ser compatibles con el nivel de solvencia objetivo, tienen que estar identificados, medidos y valorados y
deben existir procedimientos para su seguimiento y gestion, ademas de solidos mecanismos de control y
mitigacion; todos los riesgos deben ser gestionados de forma integrada durante su ciclo de vida, dandoles
un tratamiento diferenciado en funcion de su tipologia. El modelo de integracion de riesgos reconoce la

BBVA Colombia Informe Consolidado 2015

diversificacion entre los distintos tipos de riesgos, credito, mercado, liquidez, operacional, etc; las areas de
negocio son responsables de proponer y mantener el perfil de riesgo dentro de su autonomia y marco
de actuacion (definido como el conjunto de politicas y procedimientos de riesgos). La infraestructura
de riesgos es adecuada en términos de Recurso Humano, herramientas y tecnologia, sistemas de
informacion, metodologias para la medicion de los diferentes tipos de riesgos y procedimientos, lo que
facilita la definicion clara de roles y responsabilidades, asegurando la independencia entre las areas de
negociacion, control de riesgos y contabilizacion, asi como la asignacion eficiente de recursos.

En lo que respecta a la infraestructura tecnoldgica con la cuales cuenta el drea de control y gestion
de riesgos, destacamos la continua mejora, innovacion e implantacion de las herramientas dentro de
todo el ciclo de vida de los riesgos gestionados. Lo anterior se refleja en los siguientes aspectos: i)
La implementacion de Power Curve para créditos de consumo e hipotecario, la inclusion del circuito
de pre-aprobados dentro de un nuevo canal de gestion, la banca digital y la integracion de un equipo
especializado de Consumer Finance con herramientas ad hoc de scoring de vehiculos y nuevos procesos
de recuperacion; i) EI desarrollo de herramientas de gestion vy evaluacion de riesgos y seguimiento
de alertas tempranas en el segmento de Empresas, orientadas hacia la optimizacion de tiempos vy el
mantenimiento de la calidad de la cartera crediticia; iii) EI comienzo del proyecto de modernizacion de
la herramienta para el segmento de Pymes gue brindard un soporte a las areas de negocio vy facilitara la
gestion del riesgo, proyecto que se calcula culminar en el afio 2016.

lgualmente informamos que las metodologias existentes para medicion de riesgos identifican
perfectamente los diferentes tipos de riesgo. Siendo asi, durante el afio 2015 BBVA Colombia realizo la
gestion integral de riesgos a traves del desarrollo de modelos y herramientas que permiten coordinar
las actividades de seguimiento y control, con una vision dinamica y anticipatoria que hace posible el
cumplimiento de apetito de riesgo aprobado por la Junta Directiva.

Enlas areas de Admision de Crédito se mantuvo la revision periodica de politicas, circuitos y normativas
con la continua formacion a la Red, manteniendo el uso adecuado de atribuciones, o gue ha permitido
mantener la posicion lider en cuanto a la calidad de cartera y el aumento de la cuota de mercado de
forma sostenida.

En lo relativo al riesgo de mercado, durante el ejercicio se dio continuidad a los controles establecidos:
los limites de medicion del VaR de Tesoreria se mantuvieron y se realizod el seguimiento periodico a la
liquidez de corto plazo, asi como a la estructura financiera del balance.

Desde el punto de vista corporativo, BBVA cuenta con procesos para la identificacion de riesgos y analisis
de escenarios que permiten al Grupo realizar una gestion dinamica y anticipada de los riesgos. Los
Riesgos son evidenciados y medidos con las metodologias que se estiman adecuadas en cada caso.
Su medicion incluye el diseno y aplicacion de analisis de escenarios y “stress testing” y considera los
controles a los gue los riesgos estan sometidos. Dentro de este contexto, se han identificados riesgos
emergentes que podrian afectar la evolucion del negocio del Grupo, dentro de los se han identificado,
el Riesgo macroeconomico y geopolitico; los Riesgos Regulatorios, legales y reputacionales, por tanto
se realiza una vigilancia constante a los cambios en el marco regulatorio, que le permiten anticiparse
y adaptarse a los mismos con suficiente antelacion, adoptando las mejores practicas vy criterios mas
eficientes y rigurosos en su implementacion. También es evidente que el sector financiero esta sometido
a un creciente nivel de escrutinio por parte de los reguladores, gobiernos vy la propia sociedad, por
tanto, noticias negativas o comportamientos inadecuados pueden suponer importantes danos en la
reputacion y afectar la capacidad de una entidad para desarrollar un negocio sostenible. Por lo expuesto,
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los comportamientos de los integrantes del grupo estan regidos por principios de integridad,
honestidad, vision a largo plazo y mejores practicas, todo de conformidad con el Modelo de Control
Interno, el Codigo de Conducta y la estrategia de Negocio Responsable del Grupo.

Un riesgo final identificado por el Grupo es el Riesgo de negocio y operacionales, que se deriva
del desarrollo que esta experimentando el mundo digital vy las tecnologias de la informacion
que suponen importantes retos para la entidades financieras, conllevando amenazas y nuevas
oportunidades, nuevo marco de relacion con los clientes, mayor capacidad de adaptacion a sus
necesidades, nuevos productos y canales de distribucion. En este sentido la transformacion digital
es una prioridad para el Grupo.

En materia de control interno vy riesgo operacional, fue relevante la gestion en el cierre de las
debilidades de control identificadas en el Risk & Control Self Assesment (RCSA), la focalizacion de
la gestion del riesgo operativo en los procesos criticos y el seguimiento detallado de las pérdidas
operacionales promoviendo mejoras a los procesos y actividades de control y mitigacion.

Paralelo a todo lo anterior y teniendo en cuenta amenazas se han identificado como los ciber-ataques,
fraudes en sistemas de pagos, etc., que requieren importante inversiones en seguridad tanto desde
el punto de vista tecnologico como humano, en BBVA Colombia con el apoyo del drea de RRHH
se ha continuado trabajando en la formacion y generacion de una cultura de control de esta clase
de riesgos. Adicionalmente se dio cumplimiento a las exigencias regulatorias locales en materia
de riesgo operacional sobre Ciberseguridad y a través del drea de Gestion del Riesgo Tecnoldgico
realizo las campanas de sensibilizacion necesarias, en el entorno de transformacion digital en BBVA

Respecto del riesgo de crédito, la implementacion de las Normas Internacionales de Informacion
Financiera (NIIF) conllevo a los ajustes anticipatorios y de gestion en los modelos de riesgo de crédito
y de mercados.

Auditoria

Por su parte, la auditoria interna y la Revisoria Fiscal, se encuentran al tanto de las operaciones de
la Entidad, las recomendaciones que realizaron con relacion al cumplimiento de los limites, cierre
de operaciones, condiciones de mercado, asi como las operaciones realizadas entre vinculados.
Concretamente, la Revisoria Fiscal informd no haber observado situaciones significativas gue hicieran
suponer que BBVA Colombia no esté cumpliendo las practicas, metodologias, procedimientos y
normas establecidas para la gestion de los diferentes tipos de riesgo.

Adicionalmente, la implementacion del Marco Integral de Supervision “MIS™ por parte de la
Superintendencia Financiera de Colombia, condujo a gue la unidad de auditoria interna adaptara
su estructura, metodologia y recursos para dar cumplimiento a un nuevo enfoque preventivo y
prospectivo basado o en el andlisis de riesgos vy estrategia de negocio de las entidades, lo cual
ha permitido acercar al supervisor a la realidad de las operaciones vy al dia a dia den las entidades
vigiladas.

En razon de todo lo anteriormente expuesto se concluye gue BBVA Colombia cuenta con un modelo
general de control y gestion adecuado a su perfil de negocio, organizacion y a la geografia en la que
opera, lo cual le permite desarrollar su actividad en el marco del Sistema de Gobierno Corporativo,
adaptandose a su vez a un entorno econdmico y regulatorio cambiante.
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BBVA Asset Management S.A.

En BBVA Asset Management S.A. Sociedad Fiduciaria, Los principios y elementos
que conforman el Sistema de Gobierno Corporativo de BBVA Fiduciaria se
recogen en los estatutos sociales, en el Codigo de Bueno Gobierno y en el
Codigo de Conducta de BBVA, en los que se adoptan, definen y desarrolla los
principios acogidos y los comportamientos éticos que han de aplicarse a los
negocios y actividades de las empresas de BBVA en Colombia.

Durante el 2015, se realizo la Asamblea General de Accionistas, conforme a los
términos establecidos en la ley, en los estatutos sociales y en el Codigo de Buen
Gobierno Corporativo de BBVA AM. La Junta Directiva de BBVA AM, durante el
ano 2015 ha sesionado cada mes de forma ordinaria.

Sistema de Control Interno - SCI - El sistema de control interno de BBVA Asset
Management S.A. Sociedad Fiduciaria se inspira en las mejores practicas
desarrolladas tanto en el “Enterprise Risk Management - Integrated Framework”
de COSO (Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission)
como en el “‘Framework for Internal Control Systems in Banking Organizations”,
elaborado por el Banco Internacional de Pagos de Basilea (BIS). En este sentido, el
sistema de control interno de BBVA Asset Management S.A. Sociedad Fiduciaria
alcanza todos los ambitos de la organizacion y esta disefiado para identificar y
gestionar los riesgos a los que se enfrentan las dreas de la compania, de forma
que se aseguren los objetivos corporativos establecidos.

El modelo de control cuenta con un sistema de tres lineas de defensa:

« La primera linea la constituyen las areas de negocio de BBVA Asset
Management S.A, gue son responsables del control en su ambito y de
la ejecucion de las medidas fijadas corporativamente y localmente por
la Junta Directiva.

« La segunda linea la constituyen las unidades especialistas de control
(Cumplimiento Normativo, Control Interno Financiero, Control Interno
de Riesgos, Tecnologia, prevencion del fraude y Seguridad; Control de
la Operativa y las dreas de soporte, como Recursos Humanos, Asesoria
Juridica, etc). Esta linea supervisa el control de las distintas dreas en
su ambito de especialidad transversal, definen las medidas mitigadoras
y de mejora necesaria y promueven la correcta implantacion de las
mismas. Adicionalmente forma parte de esta linea el drea de Riesgo
Operacional que provee una metodologia y herramientas para la
gestion.

- Laterceralineala constituye la Auditoria Interna, que realiza una revision
independiente del modelo, verificando el cumplimiento y eficacia
de las politicas corporativas vy locales, proporcionando informacion
independiente sobre el modelo de control.
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Para los riesgos
de tecnologia
se evaluaron
los procesos de
respaldos de la
informacion vy el
perfilado de las
transacciones,
contribuyendo
a mejorar la
integridad,
resguardo y
proteccion de la
informacion.
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La Auditoria Interna realizd una evaluacion independiente a la efectividad del Sistema de Control Interno de
BBVA Asset Management S.A. Sociedad Fiduciaria, al 31 de diciembre de 2015, de acuerdo con lo establecido
en la Circular Externa 029 de 2014, emitida por la Superintendencia Financiera de Colombia.

En dicha evaluacion se concluye que el sistema de control interno implementado por

BBVA Asset Management S.A. Sociedad Fiduciaria cumple razonablemente con los criterios establecidos
por la Superintendencia Financiera de Colombia en la Circular Externa 029 de 2014. Los planes de mejora
establecidos por

BBVA Asset Management S.A. Sociedad Fiduciaria para mitigar riesgos identificados en la evaluacion de SCI,
se encuentran implementados o en proceso de implantacion y se refieren a debilidades no materiales, que
no afectan los estados financieros ni el informe de gestion

Comité de Auditoria - En cumplimiento de lo dispuesto por las normas de la Superintendencia Financiera de
Colombia - SFC, se presenta a la Asamblea Ordinaria de Accionistas el siguiente informe sobre las labores
desarrolladas por el Comité de Auditoria de BBVA ASSET MANAGEMENT S.A, Sociedad Fiduciaria, durante el
ano 2015, las cuales se resumen de la siguiente manera:

Durante el ano 2015 el drea de Auditoria Interna continud aplicando los lineamientos corporativos, asumiendo
su funcion de manera independiente, permanente, imparcial y objetiva, como soporte a la alta direccion en
el monitoreo de controles establecidos, con la finalidad de apoyar a la compania en el logro de los objetivos
del negocio. La Auditoria Interna realiza sus reportes de manera directa al Comité de Auditoria y a la Gerencia
General de la Sociedad Fiduciaria, en el transcurso del afio no se presentaron limitaciones que impidan su
adecuado desemperio, y cuenta con los recursos necesarios para el adecuado desarrollo de sus funciones.

La Fiduciaria ha dado cumplimiento a las politicas del Sistemma de Control Interno definidas por la entidad.

Como complemento a las actividades descritas, durante el afo 2015 se realizd seguimiento a informes
emitidos por los organismos de control, las recomendaciones de la Auditoria Interna, el Contralor Normativo,
y de la Revisoria Fiscal. Asi mismo se conocio el informe del Defensor del Consumidor Financiero sobre las
labores desarrolladas en el afio 2014.

Dentro de los informes presentados por la Revisoria Fiscal y la Auditoria Interna al Comité de Auditoria
destacamos los siguientes:

« El Comité recibi¢ de la Revisoria Fiscal Memorandos de Recomendaciones sobre los Procedimientos
Establecidos para el Sisterna de Administracion del Riesgo de Lavado de Activos y Financiacion del
Terrorismo (SARLAFT) con corte a: Ill, IV trimestre de 2014 vy | y Il trimestre de 2015 en los cuales
se concluye acerca del cumplimiento de las normas vy de los procedimientos establecidos por la
Fiduciaria en el SARLAFT, sin observar situaciones gue hicieran suponer que la Fiduciaria no hubiere
dado cumplimiento a las practicas, metodologias, procedimientos y normas establecidas para dicho
sistema.

« EI Comité recibio informe de la Revisoria Fiscal sobre el Sistema de Administracion de Riesgo de
Liquidez SARL al Il semestre de 2014, en los cuales se concluye acerca del cumplimiento de las
normas y de los procedimientos establecidos por la Fiduciaria en el SARL, sin observar situaciones
que llamaran la atencion.
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« ElComité recibio informe de la Revisoria Fiscal sobre el Sistema de Administracion de Riesgo de Mercado SARM
al Il Semestre de 2014 en el cual se concluye acerca del cumplimiento de las normas y de los procedimientos
establecidos por la Fiduciaria en el SARM, sin observar situaciones significativas que hicieren suponer que la
Fiduciaria no hubiere dado cumplimiento a las practicas, metodologias, procedimientos y normas establecidas
para dicho sistema.

« ElI Comité recibid por parte de la Revisoria Fiscal Memorando de Recomendaciones Sistema de Atencion al
Consumidor Financiero - SAC para el Il semestre de 2014 vy | semestre de 2015, en el cual se concluye acerca
del cumplimiento de las normas vy de los procedimientos establecidos por la Fiduciaria para el SAC, sin observar
situaciones significativas gue hicieren suponer que la Fiduciaria no hubiere dado cumplimiento a las practicas,
metodologias, procedimientos y normas establecidas para dicho sistema o estableciendo recomendaciones..

« ElComité recibio por parte de la Auditoria Interna informe el cual sefala que la Fiduciaria ha dado cumplimiento
al proceso de convergencia de los estados financieros bajo normas locales (COLGAAP) hacia las Normas
Internacionales de Informacion Financiera (NIIF) al 1de enero de 2014, tanto para sus propios estados financieros
como para los de los 27 Negocios Fiduciarios y los de los Fondos de Inversion Colectiva (FIC) que administra. La
Auditoria evidencio que se necesitan algunas mejoras.

« El Comité reviso el Manual de politicas contables genéricas para negocios fiduciarios Grupo 1 NIIF vy los estados
de situacion financiera de apertura - ESFA. Asi mismo, tuvo la oportunidad de revisar la modificacion al Codigo
de Conducta para el grupo BBVA a nivel global.

« ElI Comité fue informado que la Superintendencia Financiera de Colombia cerr¢ la inspeccion extra situ -
SARLAFT, por considerar gue la sociedad fiduciaria ha tenido en cuenta las observaciones y recomendaciones
realizas en el transcurso del proceso de inspeccion. No obstante, recuerda la importancia del proceso de
mejoramiento del sistema, se destacan las siguientes recomendaciones:

La Junta Directiva debe exigirle a la Auditoria Interna la entrega oportuna de los informes anuales sobre SARLAFT
y deben pronunciarse sobre tales informes.

El informe anual de la Auditoria Interna debe incorporar los resultados del seguimiento efectuado a los hallazgos,
ajustes solicitados y puesta en ejecucion.

Eldeber deaplicarlas medidas, estrategias y procedimientos tendientes a actualizar la informacion y documentacion
de la totalidad de los clientes.

- ElI Comité recibio de la Revisoria Fiscal el memorando de recomendaciones el cual contiene las sugerencias
para el mejoramiento de los procedimientos contables y de control interno para el ano que termino el 31 de
diciembre de 2014 de la revisoria fiscal. Asi mismo, se recibio la evaluacion del Sistema de Control Interno,
incluyendo en éste las normas e instructivos de los Sistermas de Administracion de Riesgos aplicables a
la compania, con el proposito de facilitar una base para confiar en los mismos al determinar la naturaleza,
oportunidad y extension de las pruebas de auditoria relacionadas con el examen final de los estados financieros
al 31 de diciembre de 2014.

» La Revisoria Fiscal presentd memorando de recomendaciones de revision a los estados financieros al 31 de
diciembre de 2014 de la Sociedad Fiduciaria, las carteras colectivas, fideicomisos publicos y negocios requeridos
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por la Superintendencia Financiera de Colombia en el cual manifiesta que los estados financieros
representan razonablemente en todos los aspectos de importancia material la situacion financiera de
BBVA Fiduciaria al 31 de diciembre de 2014 y 2013, los resultados de sus operaciones, flujos de efectivo,
cambios en su patrimonios de acuerdo con los principios de contabilidad aceptados en Colombia.

Detalle Cantidad Dictamen
Carteras Colectivas 5 Sin salvedad
Pensionales 7 Sin salvedad
Fideicomisos Publicos 101 Sin salvedad
Reqguerimiento Superintendencia Financiera 7 2 Con salvedad
Total Informes (incluyendo Sociedad Fiduciaria) 121
Total Informes (incluyendo Sociedad Fiduciaria) 121

. . . .. . Salvedades. Observacion sobre la
Negocio Requerimiento Superintendencia Financiera Erinion

Fideicomiso San Rafael 4 Avaluo desactualizado

Fideicomiso Hogares Digitales No registro depreciacion acumulada.

El Comité efectud seguimiento al cumplimiento de la normatividad aplicable a las Fondos de Inversion
Colectiva administrados por la Fiduciaria y a las recomendaciones realizadas por el Contralor Normativo
sobre el particular. Igualmente, el Comité fue informado de la actualizacion del estatuto de auditoria.

Dentro de los hallazgos evidenciados por el Comité de Auditoria se destacan los contenidos en los
requerimientos de la Superintendencia Financiera de Colombia, en los memorandos emitidos por
la Revisoria Fiscal, las recomendaciones del SARLAFT, SARM, SAC, NIIF; los hallazgos en la Auditoria
Interna en materia de NIIF y los informes del Contralor Normativo.

Las actividades planeadas por el Revisor Fiscal incluyeron: a) Planeacion de auditoria y evaluacion
de riesgos; b) Pruebas de disefio, implementacion vy eficacia operativa controles (Rollworfard); c)
Revision trimestral SARLAFT; d) Revision SARC y SAC; e) Evaluacion SARO; f) Pruebas de controles de
tesoreria, revision de SARM, SARL y VER:; @) Actualizacion riesgo tributario, revision de procedimientos
tributarios y revision provision de renta; h) Revision contrales generales de tecnologia, controles en
flujo de transacciones; i) Trabajo SARO - continuidad y Circular 052; )) Auditoria preliminar Estados
Financieros; k) Revision preliminar de notas a los Estados Financieros bajo NIIF vy; 1) Revision final de
Estados Financieros - Emision de informe y actividades de cierre.

El plan de actividades de Auditoria Interna para 2015 contod con la Revision del Sistema de Administracion
del Riesgo de Lavado de Activos y Financiacion del Terrorismo (SARLAFT), el Sistema de Control
Interno (SCD y el Sistema de Administracion de Riesgo de Liquidez (SARL). La Auditoria Interna realizd
las evaluaciones correspondientes frente a estos temas.

Para los miembros del Comité los procedimientos aplicados por la administracion permiten dar cuenta del
cumplimiento de las obligaciones de la fiduciaria, proteger razonablemente los activos administrados de
terceros, los riesgos asociados a la ejecucion de los negocios fiduciarios se mitigan dando aplicacion a cada
uno de los manuales y procedimientos implementados por la sociedad fiduciaria.
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El Comité de Auditoria tuvo conocimiento del borrador del balance general y estado de resultados de la
sociedad fiduciaria trimestralmente.

En términos generales el Comité de Auditoria reviso las evaluaciones de cuentas por cobrar realizadas
por el comité de cartera, hizo evaluacion, seguimiento y supervision a la estructura de Control Interno,
encontrandolo adecuado para la conservacion y custodia de bienes de la entidad vy terceros que estan
en su poder.

BBVA Valores S.A,,

En BBVA Valores S.A, los principios y elementos que conforman el Sistema de Gobierno Corporativo se
recogen en los estatutos sociales, en el Codigo de Bueno Gobierno y en el Codigo de Conducta de BBVA,
enlos gue se adoptan, definen y desarrolla los principios acogidos y los comportamientos éticos que han
de aplicarse a los negocios y actividades de las empresas de BBVA en Colombia.

Durante el 2014, se realizo la Asamblea General de Accionistas, conforme a los términos establecidos en
la ley, en los estatutos sociales y en el Codigo de Gobierno Corporativo de BBVA. La Junta Directiva de
BBVA Valores se encuentra conformada por 5 directores principales y 5 suplentes, durante el afio 2014
sesiono cada mes de forma ordinaria. Este 6rgano de gobierno es el encargado de definir y desarrollar la
cultura de riesgos, estableciendo las politicas vy el perfil de riesgos deseado para la entidad y participando
activamente en el proceso de administracion y control del riesgo y periddicamente es informada de
las actividades de inversion, exposiciones por tipo de riesgo, 10s excesos a los limites normativos vy los
resultados obtenidos, entre otros temas, seglin se evidencia en los respectivos informes.

46. Otros aspectos de interes
Join Venture - BBVA / Renault

De acuerdo con la solicitud radicada en la Superintendencia Financiera de Colombia, BBVA Colombia
S.A. en conjunto con RCI Banque S.A, entidad financiera francesa parte del Grupo Renault, tienen la
intencion de constituir una Compafnia de Financiamiento Comercial cuyo objeto sera la financiacion
para la adquisicion de vehiculos en Colombia.

De conformidad con el acuerdo de socios suscrito entre BBVA Colombia y RCI Bangue el 17 de julio
de 2015, BBVA Colombia sera el titular del 49% de las acciones de la compafiia y el restante 51% estard
suscrito por RCI Banque, de tal manera que de los $234000 de capital autorizado, BBVA Colombia
deberd suscribir $114660, es decir, el 49%.
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