BBVA BS INCENDIO CLIENTES PREMIUM

Seguros

POLIZA NO:

Lugar y Fecha de Expedicion DD/MM/AAAA HH:MM:SS Sucursal

BOGOTA, D.C. 16/09/2022 12:13:00 BANCASEGUROS
Tomador C.C.o Nit

BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIACOLOMBIA SA BBVA COLOMBIA 860.003.020-1
Direccion Ciudad Teléfono

CR9#72-21PISO7 BOGOTA, D.C. 3471600
Asegurado C.C.o Nit

SEGUN RELACION DE CERTIFICADOS SEGUN CERTIFICADOS
Sexo Edad Fecha de Nacimiento

Valor Asegurado Vigencia DD/MM/AAAA DD/MM/AAAA  Alas 24:00:00 Horas No. Dias

Desde 01/01/2023 Hasta 31/12/2023 365
Beneficiario Parentesco %
BANCO BBVA COLOMBIA ONEROSO 100%
Amparos No. Vr. Asegurado Prima Anual
Aseg
Modo de Pago CONTADO Total Prima
Formade Pago MENSUAL Expedidor KATHERINNEY ISED GARCIA Valor a Pagar
Interm NEGOCIO DIRECTO . Clave 001798 | Interm Clave
Observaciones : LICITACION PUBLICA No. 2 PROCESO DE SELECCION Y CONTRATACION DE LA COMPANIA DE SEGUROS QUE
REALICE LA COLOCACIO[\I Y ADMINISTRACION DE POLIZAS DE SEGUROS DE INCENDIO Y TERREMOTO DEUDOR, ASOCIADAS A
CREDITOS CON GARANTIA HIPOTECARIA'YY CONTRATOS DE LEASING HABITACIONAL
Poéliza No Certificado No % de Participacion CompaiiiaLider
Aceptado

C

(¢}

A Codigo Compariia Nombre Compafiia % de Participacion Valor Prima Compafiia
S|

E

8 Cedido

R

(e}

Articulo 1068 del Cédigo de Comercio. Terminaciéon automaticadel contrato de seguros. "Lamoraen elpago de laprimao delo scertificados o anexos
que se explican confundamento en ella, produciralaterminacion automatica del contratoy dard derecho al asegurador paraexigir el pago de la prima
devengaday de los gastos causados por ocasion de laexpedicién del contrato”. Persona juridica Gran Contribuyente segin Res. 7714 16/12/199%.
Retenedoras delCAe IVA No practicar retencién en lafuentesegn el articulo 21 del Decreto Reglamentario 2126 de 1983. Oficina Defensor del cliente
: Carrera 9 No. 72-21 Piso 6 en Bogota D.C.; Teléfono: 3438385, fax: 3438387, e-mail: defensoria.bbvacolombia@bbva.com.co

- |
||.'_L-L-—"— L

FIRMA DEL TOMADOR FIRMA AUTORIZADA

Notificaciones )
Carrera 9 No. 72-21 Conmutador PBX601-3471600. Bogota D.C


mailto:defensoria.bbvacolombia@bbva.com.co
mailto:defensoria.bbvacolombia@bbva.com.co

BBVA BS INCENDIO CLIENTES PREMIUM

S ANEXO DE CONDICIONES PARA LOS AMPAROS Y
CLAUSULAS ADICIONALES

Lugary FechadeExpedicion BOGOTA, D.C. 16/09/2022 Sucursal BANCASEGUROS
PélizaNo. Certificado No.

Tomador BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIACOLOMBIA SA BBVA

No. Identificacién 860.003.020-1

Asegurado SEGUN CERTIFICADOS

No. Identificacion SEGUN CERTIFICADOS

Beneficiario BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIACOLOMBIA SA BBVA

No. Identificacion 860.003.020-1

Vigenciadesde 01/01/2023 Hasta 31/12/2023

CONDICIONES POLIZAS DE INCENDIO Y TERREMOTO DEUDOR
BANCO BBVA COLOMBIA S.A.

- Po6liza: INCENDIO Y TERREMOTO

- Tomador: BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIACOLOMBIA S.A. -BBVA COLOMBIA

- Nit: 860.003.020-1

- Vigencia: Primero (1) de enero delafio dosmil veintitrés(2023), desde 1as00:00 horasy finalizara el treintay uno (31) de
diciembre de dosmil veintitrés(2023), alas24:00 horas.

- Asegurado: Clientesactualesy futurosde BBVA COLOMBIA con créditoscon garantia hipotecaria y a contratosde leasing
habitacional

- Beneficiario: BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA COLOMBIAS.A. -BBVA COLOMBIA

- En casos de titularizacionde cartera se dejard como beneficiarioa la Titularizadora con quien se realice esta operacion de
titularizacion

- Cobertura Basica: Todo Riesgo Incendio

INFORMACION PARA ANEXOS
VALOR ASEGURADO
AMPARO AUTOMATICO: El valor automético para suscripcion del certificado de seguros sera de SIETE MIL QUINIENTOS MILLONES DE
PESOS ($7.500.000.000.00).
VALOR ASEGURADO INDIVIDUAL
« El valoraseguradodelosinmuebles (edificios) debera sercomo minimo el valor comercial en su parte destructible, y méaximo por el valor comercial,
a eleccidon del cliente,durante lavigencia del crédito al que accede. Estosvaloresson actualizadosanualmente de conformidad con loindicado en
el Capitulo Il de la Circular 100 de 1995 y demas instruccionesimpartidas por la Superintendencia Financiera para valoracién de garantias
hipotecarias de créditos de vivienda.
* El uso de los bienes a asegurar de manera automatica, podran ser Residenciales o comerciales.
» Se consideraran inmueblesresidencialesaquellos que por su subdivisién presenten un uso comercial inferior al 50% de la parte construida.

INTERES ASEGURABLE

* Inmuebles que constituyan garantia en créditos de vivienda y operaciones de leasing financiero

+ Cobertura para inmueblesen construcci6n con porcentaje de avance mayor o igual al ochenta por ciento (80%): Se otorga coberturapara inmuebles
gue se encuentran en proceso de construccion con un porcentaje de avance igual o superior al ochenta por ciento (80%). Por su porcentaje de
avance se entiende la proporcion del presupuesto invertido al momento de la suscripcién.

La Aseguradora analizara losriesgos con avance de obra entre el 51% y el 79% al momento de vinculacién a la péliza, previarevisién de las
condiciones de dicha construccion con base en la informacién suministrada por el asegurado o la que la compafiia considere pertinente para
determinar su aseguramiento en la poliza de Incendio y Terremoto o Todo Riesgo en Construccién

COBERTURAS:

- Incendigy caida directade rayo: Dafios como consecuencia de Explosion: Dafioscomo consecuencia directa por explosion dentro o fuera
del predio asegurado

- Extensién de cobertura: (Tifén - huracan — tornado — ciclén - granizo — vientos fuertes — caida de aeronaves — impacto de vehiculos
terrestres y humo)

- Darfosporagua: Cubre los dafios materiales por agua no proveniente del exterior del predio.




BBVA BS INCENDIO CLIENTES PREMIUM

Seglinas ANEXO DE CONDICIONES PARA LOS AMPAROS Y

CLAUSULAS ADICIONALES

Lugary FechadeExpedicion BOGOTA, D.C. 16/09/2022 Sucursal | BANCASEGUROS

Péliza No. Certificado No.

Tomador BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIACOLOMBIA SA BBVA

No. Identificacion 860.003.020-1

Asegurado SEGUN CERTIFICADOS

No. Identificacion SEGUN CERTIFICADOS

Beneficiario BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIACOLOMBIA SA BBVA

No. Identificacién 860.003.020-1

Vigenciadesde 01/01/2023 | Hasta | 31/12/2023

COBERTURAS:

- Dafiosporanegacion,avalanchay deslizamiento: Ampara dafiosporaguaproveniente del exterior del predio, avalancha y deslizamiento.
- Asonada, motin, conmocién civil o populary huelga, conflictos de trabajo y suspension de hecho de labores (AMCCoPyH)

- Rotura accidental de vidrios: Cubre los dafios materiales que sufran losvidrios que hacen parte del predio.

- Terremoto, Temblor o erupcién volcanica y maremoto o tsunami

- Cobertura de Actos malintencionados de terceros (AMIT): Incluida la explosion.

- Cubbrimi_ento de dafiosprovenientesde actosterroristas, aun aquellosque sean cometidosporindividuospertenecientesa movim ientos
subversivos.

- Reconocimiento de otros gastos como consecuencia de siniestros: Remocioén de escombros, Extincién de siniestro, Preservacion de
bienesy Honorarios profesionales. Maximo 10% del valor asegurado del predio afectado.

ASISTENCIAS
- Plomeria
- Des inundacion de alfombras
- Electricidad
- Cerrajeria
- Vidrios
- Instalaciones de gas
- Reparacion o sustitucién de tejas por rotura
- Rotura de calentadores
-  Traslado de escombros por remodelacion
- Asistencia para mascotas
- Celaduria
- Gastos de hotel porinhabitabilidad del inmueble asegurado
- Gastos de mudanza por evento sibito
- Interrupcién del viaje del asegurado como consecuencia de un siniestro del inmueble asegurado
- Gastos de alquiler de televisor y video reproductor
- Trasados médicos de emergencia
-  Consultas médicas domiciliarias
- Referencia de nifiera en caso de accidente de los padres
- Jardineria
- Orientacion juridica telefonica
- Asistencia juridica por Responsabilidad Civil Extracontractual
- Conexion con profesionales

CONDICIONES ECONOMICAS

Tipo de Cliente Tasa Unica mensual con Tasa anual por mil con Tasa anual por mil sin
IVA IVA IVA
Tasas clientesbanca personal, banca premium y 0.019635% 2.356232 1.980027
compra de cartera con cesién hipotecaria:

TARIFA DE RECAUDO

Derivada del recaudo de las primas de seguros a la par de la cuota de los créditos hipotecariosy canones de leasing habitaci onal.
*Cobro mensual: CATORCE MIL PESOS M/CTE ($14.000.00) + IVA por cada recaudo.

*Este valor se descontara de la cuentaque la Compafia disponga enBBVACOLOMBIA para el manejo del programade segurosjunto con el IVA
correspondiente del servicio.
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Seglinas ANEXO DE CONDICIONES PARA LOS AMPAROS Y

CLAUSULAS ADICIONALES
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Péliza No. Certificado No.

Tomador BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIACOLOMBIA SA BBVA

No. Identificacion 860.003.020-1

Asegurado SEGUN CERTIFICADOS

No. Identificacion SEGUN CERTIFICADOS

Beneficiario BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIACOLOMBIA SA BBVA

No. Identificacién 860.003.020-1

Vigenciadesde 01/01/2023 | Hasta | 31/12/2023

EXCLUSIONES
Solamente se aceptaran excepciones de suscripcion si el inmueble o predio esutilizado en alguna de las siguientes actividades:

Riesgos Petroleros, Petroquimicos, Empresas que Extraen, Transforman, Producen, Almacenan, Transportan Hidrocarburos; Sean
Liquidoso Gaseosos, en forma de Crudo o Refinado, Incluyendo Oleoductos, Gasoductos Y Poliductos.

Sedes Politicas.
Estaciones de Policia o Instalaciones Militares.

Riesgos Mineros Incluyendo Cavernas, Tuneles, Galerias, Socavones; Incluyendo Equipo Subterraneo de Ventilacién, Explotacion o
Transporte.

Bosgues, Cosechas, Cultivos.

Obras CivilesTerminadas, talescomo pero no limitadasa Caminos, Carreteras, Pistas de Aterrizaje, Tuneles, Presas, Diques, Ataguias
Depdsito/Fabrica de Colchonesy Espumados.

Depdsito/Fabrica de Pirotecnia.

Depdsito/Fabrica de Solventes (Pegantes, Cauchos, Pinturas, Artes Gréaficas).
Aserraderosy carpinterias.

Almacenes Generales de Depésito.

Deposito/Fabrica de Ceras, Betunes, Similares.

Invernaderos.

Discotecas, Clubes Nocturnos, Bares, Restaurantes.

Moteles.

TRAMITE DE POLIZAS ENDOSADAS
Si durante la vigencia del programade segurosse encuentranclientesque carezcan de seguro por vencimiento de lavigencia del endoso presentado
o por revocatoria del mismo, se incorporaran a la poéliza colectiva sin restricciones o condiciones de ingreso.

PAGOS COMERCIALES

La Aseguradora concedera pagos comerciales hasta por CINCO MIL DOSCIENTOS MILLONES DE PESOS ($5.200.000.000), por cada afio
contado desde la fecha de adjudicacion o prérroga, con el fin de amparar lossiniestros, para aquelloscasos en que poralgin motivo, no se reporte
el ingreso o cancelacidonde un asegurado o se reporte equivocamente, y en general si se comente erroresu omisionesen lainformaciéon. En e
orden la Aseguradora pagara los siniestros, en caso de presentarse. Igualmente en caso de siniestro y de no encontrarse la declaracion de
asegurabilidad, la Aseguradora pagara el siniestro, previa constancia del pago de las primas causadas por el seguro.

ACUERDOS DE NIVEL DE SERVICIO

Caracteristica Tiempo Maximo Establecido

Valores menores a . s
Suscripeion $7.500.000.000 Maximo ocho (8) horas habiles.
Valores iguales o - L s
mayores a $7.500.000 Méximo weinticuatro (24) horas habiles
- Cinco (5) dias habiles, contados a partir de la fecha del recibode la
Pago de siniestro documentacion que sustente la ocurrencia y la cuantia del siniestro.
En casode incumplimiento en el tiempo estipulado para el pago, el oferente
. adjudicatario reconocerd a BBVA COLOMBIA, sobre el valor de la
Siniestros indemnizacion un interés a la tasa maxima legalmente permitida sobre el valor
Penalidad Siniestros |desde el momento del incumplimiento de los términos establecidos para la
respuesta y hasta la fecha efectiva de pago. Dicha penalidad sera aplicada de
acuerdo alo establecido en el cédigo de comercio en su art. 1080, por lo anterior
no seria procedente descontar de las primas.
Peticiones, Clientes de Banca
Quejas y Personal, Banca Cuatro (4) dias habiles.
Reclamos Wealth y Premium




BBVA

Seguros

BS INCENDIO CLIENTES PREMIUM

ANEXO DE CONDICIONES PARA LOS AMPAROS Y
CLAUSULAS ADICIONALES

Lugary FechadeExpedicion BOGOTA, D.C. 16/09/2022 Sucursal | BANCASEGUROS

Péliza No. Certificado No.

Tomador BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIACOLOMBIA SABBVA

No. Identificacion 860.003.020-1

Asegurado SEGUN CERTIFICADOS

No. Identificacion SEGUN CERTIFICADOS

Beneficiario BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIACOLOMBIA SA BBVA

No. Identificacion 860.003.020-1

Vigenciadesde 01/01/2023 | Hasta | 31/12/2023
SINIESTROS
Documentos para la reclamacion

Documento Requerido Incendio Terremoto AMIT Demas coberturas

Aviso de siniestro X X X X
Informe de Bomberos X
Presupuesto de reparacion X X X X
Fotografias X X X X
Certificado de libertad X X X X
Denuncia penal X




