SUPERINTENDENCIA FINANCIERA
DE COLOMBIA

VIGILADO

BBVA

Seguros

SEGURO VIDA GRUPO DEUDORES
HIPOTECARIO

BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A., EN
ADELANTE DENOMINADA “LA COMPANIA”, CUBRE
A LOS MIEMBROS DEL GRUPO ASEGURADO BAJO
LAS SIGUIENTES CONDICIONES:

1. AMPAROS

1.1 BASICO

LA COMPANIA CUBRE A LOS MIEMBROS DEL
GRUPO ASEGURADO CONTRA EL RIESGO DE
MUERTE POR CUALQUIER CAUSA, INCLUYENDO
EL SUICIDIO, HOMICIDIO, VIH, MUERTE
ACCIDENTAL, EPIDEMIAS O PANDEMIAS Y
DESAPARICION FORZOSA (EN LOS TERMINOS
ESTABLECIDOS POR LA LEY COLOMBIANA).
DESDE EL PRIMER DiA, HASTA POR LA SUMA
ASEGURADA CONTRATADA EN ESTE AMPARO. EN
CASO DE MUERTE PRESUNTA POR
DESAPARECIMIENTO, LA SUMA A INDEMNIZAR
SERA EL VALOR ASEGURADO A LA FECHA DE
MUERTE ESTABLECIDA EN LA SENTENCIA, LA
CUAL DEBERA INSCRIBIRSE EN EL REGISTRO
CIVIL DE DEFUNCION

1.2 INCAPACIDAD TOTAL Y PERMANENTE

LA COMPANIA CUBRE LA INCAPACIDAD TOTAL Y
PERMANENTE SUFRIDA POR EL ASEGURADO
COMO RESULTADO DE UNA LESION, ACCIDENTE,
ENFERMEDAD, DESMEMBRACION 0]
INUTILIZACION CON INDEPENDENCIA DE QUE
PERTENECE O NO A UN REGIMEN ESPECIAL DE
CALIFICACION DE INVALIDEZ, CUANDO EXISTA
UNA CALIFICACION DE PERDIDA E INCAPACIDAD
LABORAL, EN FIRME, REALIZADA POR LA EPS O
LA ARL O LA AFP A LA CUAL SE ENCUENTRA
AFILIADO O POR LA JUNTA REGIONAL O
NACIONAL DE CALIFICACION DE INVALIDEZ,
SIEMPRE QUE LA MISMA ARROJE UNA PERDIDA
DE CAPACIDAD LABORAL IGUAL O SUPERIOR AL
50% QUE LE IMPIDA DE FORMA TOTAL Y
PERMANENTE  REALIZAR SU OCUPACION
HABITUAL O CUALQUIER OTRA COMPATIBLE CON
SU EDUCACION, FORMACION O EXPERIENCIA.
CUANDO SE PRESENTE UNA RECLAMACION POR
INCAPACIDAD TOTAL Y PERMANENTE, Y ESTA NO
LLEGARE AL PORCENTAJE REQUERIDO POR LA
POLIZA PARA SU PAGO, LA COBERTURA NO
CESARA Y POR LO TANTO LOS AMPAROS
SEGUIRAN VIGENTES, CASO EN EL CUAL, LA
COMPANIA ASEGURADORA DEBERA NOTIFICAR
AL CLIENTE POR ESCRITO SOBRE LA
CONTINUIDAD DE COBERTURA.

LA FECHA DE OCURRENCIA DEL SINIESTRO EN
LOS EVENTOS DE INCAPACIDAD TOTAL Y
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PERMANENTE SERA LA FECHA DE LA
CALIFICACION DE PERDIDA DE CAPACIDAD
LABORAL, DE ACUERDO CON LO SENALADO EN
EL DICTAMEN DE CALIFICACION

2. EXCLUSIONES

LOS AMPAROS NO CONTEMPLA EXCLUSIONES

3. EDADES DE INGRESO Y PERMANENCIA

3.1 Basico:

Edad Minima de Ingreso 18 afios, Edad Maxima de
ingreso 75 afios mas 364 dias y permanencia hasta la
finalizacion del crédito.

3.2 Incapacidad Total y Permanente

Edad Minima de Ingreso 18 afos, Edad Maxima de
ingreso 75 afios mas 364 dias y permanencia hasta la
finalizacion del crédito.

4. SUMA ASEGURADA INDIVIDUAL

El valor asegurado para cada deudor sera el Saldo
Insoluto de la obligacion incluido capital, intereses del
plazo de gracia, intereses corrientes y moratorios,
honorarios de abogado y cualquiera otra suma que se
relacione con la misma operacion de crédito y/o
leasing.

5. CONDICIONES GENERALES
5.1 CLAUSULA PRIMERA - EL TOMADOR

Es la persona juridica a cuyo nombre se expide la
presente pdliza para asegurar un numero determinado
de personas.

5.2 CLAUSULA SEGUNDA - GRUPO
ASEGURADO

Es el constituido por un conjunto de personas
naturales vinculadas bajo una misma personeria
juridica en virtud de una situacion legal reglamentaria,
0 que tienen con una tercera persona (TOMADOR)
relaciones estables de la misma naturaleza, cuyo
vinculo no tenga relacion con el unico propodsito de
contratar el seguro de vida.

5.3 CLAUSULA TERCERA - PAGO DE PRIMAS

El pago de la primera prima o cuota es condicion
indispensable para la iniciacion de la vigencia del
seguro.

Para el pago de las primas anuales o fraccionadas,
“LA COMPANIA” concede sin recargo de intereses
un plazo de gracia de un mes a partir de la fecha de
cada vencimiento. Durante dicho plazo se
considerara el seguro en vigor y por consiguiente si
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ocurriere algun siniestro, “LA COMPANIA” tendra la
obligacion de pagar el valor asegurado
correspondiente, previa deduccion de las primas o
fracciones causadas pendientes de pago por parte
del tomador, hasta completar la anualidad
respectiva.

Si las primas posteriores a la primera no fueran
pagadas antes de vencerse el plazo de gracia, se
producird la terminacién del contrato y “LA
COMPANIA” quedara libre de toda responsabilidad
por siniestros ocurridos después de la expiracion de
dicho plazo.

5.4 CLAUSULA CUARTA - FRACCIONAMIENTO
DE PRIMAS

Las primas estan calculadas con forma de pago
anual, pero pueden ser pagadas en fracciones
semestrales, trimestrales o mensuales, mediante
aplicacion de recargos.

En grupo deudores las primas dependen de la
periodicidad pactada para la amortizacion de la
deuda, por lo tanto estas primas no estan sujetas a
recargo por pago fraccionado.

5.5 CLAUSULA QUINTA - REVOCACION DEL
CONTRATO

Si el Tomador avisa por escrito a “LA COMPANIA”
para que esta poliza sea revocada, sera
responsable de pagar todas las primas causadas
hasta la fecha de la revocacién. El contrato quedara
revocado en la fecha del recibo de tal comunicacion
por “LA COMPANIA” o en la fecha especificada por
el tomador, si esta es posterior a la fecha de recibido
para tal terminacion y el tomador sera responsable
de pagar a “LA COMPANIA” todas las primas
adeudadas en esa fecha.

“LA COMPANIA” devolvera la parte proporcional de
las primas pagadas y no devengadas desde la fecha
de revocacion. El valor de la prima devengada y de
la devolucién se calculara a prorrata.

5.6 CLAUSULA SEXTA - DECLARACION
INEXACTA O RETICENTE

El tomador y los asegurados individualmente
considerados, estan obligados a declarar
sinceramente los hechos o circunstancias que
determinan el estado del riesgo, segun el cuestionario
que le sea propuesto por “LA COMPANIA”.

La reticencia o la inexactitud sobre hechos o
circunstancias que, conocidos por “LA COMPANIA”,
la hubieren retraido de celebrar el contrato o inducido
a estipular condiciones mas onerosas, producen la
nulidad relativa del presente contrato. Si la
declaracion no se hace con sujecién a un cuestionario
determinado, la reticencia o la inexactitud produce
igual efecto si el tomador ha encubierto por culpa,
hechos o circunstancias que impliquen agravacion
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objetivas del estado del riesgo.

Si la inexactitud o la reticencia provienen de error
inculpable del tomador, el contrato no sera nulo, pero
“LA COMPANIA” sélo estara obligada en caso de
siniestro a pagar un porcentaje de la prestacion
asegurada equivalente al que la tarifa o la prima
estipulada en el contrato represente respecto de la
tarifa o la prima adecuada al verdadero estado del
riesgo.

Si la reticencia o la inexactitud provienen del
asegurado, se aplicara lo contenido en el articulo 1058
del cédigo de comercio.

5.7 CLAUSULA SEPTIMA - IRREDUCTIBILIDAD

Transcurridos dos (2) afios en vida del asegurado,
desde la fecha en que se perfecciona el contrato, el
valor del seguro no podra ser reducido por causa de
error en la declaraciéon de asegurabilidad.

5.8 CLAUSULA OCTAVA - CAUSALES DE
TERMINACION

El seguro de cualquiera de las personas amparadas
por la presente pdliza y sus anexos, termina por las
siguientes causas:

a. Por falta de pago de prima.

b. Cuando el tomador solicite por escrito la
exclusion del seguro, excepto en el seguro de
deudores.

c. Un mes después de haber dejado de
pertenecer al grupo asegurado.

d. Al vencimiento de la poliza si ésta no se
renueva.

e. A la terminacién o revocacion del contrato
por parte del tomador.

f. En el aniversario de la pdliza mas préximo a la
fecha en que el asegurado cumpla la edad
definida en las condiciones generales vy
particulares de la pdliza.

g. Por la extincion total de la obligacién en el caso
de seguros de deudores.

h. Por muerte o incapacidad del Asegurado.

i. En el momento de disolucion del grupo
asegurado.

Se entendera disuelto, cuando el grupo quede
integrado por un numero inferior a 10
asegurados durante la vigencia de la pdliza.

5.9 CLAUSULA NOVENA — RENOVACION

La presente poliza es renovable a voluntad de las
partes contratantes.

Si las partes, con anticipacidon no menor de un mes a
la fecha de su vencimiento no manifestare lo
contrario, el contrato se entendera renovado
automaticamente por un periodo igual al pactado, sin
perjuicio de lo estipulado en la clausula quinta de la
presente poliza.
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5.10 CLAUSULA DECIMA- CONVERTIBILIDAD

Los asegurados que se separen del grupo tendran
derecho a asegurarse sin nuevos requisitos médicos
o de asegurabilidad, hasta por una suma igual a la
que tengan bajo esta pdliza, pero sin beneficios
adicionales, en cualquiera de los planes de seguro
individual de los que emite “LA COMPANIA”, con
excepcion de los planes

5.11 CLAUSULA DECIMO PRIMERA -
INEXACTITUD DE LA DECLARACION DE LA
EDAD

Si respecto a la edad del asegurado se comprobare
inexactitud en la declaracién de asegurabilidad, se
aplicaran las siguientes normas:

a. Sila edad verdadera esta fuera de los limites
autorizados de la tarifa de “LA COMPANIA”, el
contrato quedara sujeto a la sancion prevista en
el articulo 1058 del Codigo de Comercio.

b. Si es mayor que la declarada, el seguro se
reducira en la proporcién necesaria para que su
valor guarde relacion matematica con la prima
anual percibida por “LA COMPANIA”.

c. Si es menor, el valor del seguro se aumentara
en la misma proporcion establecida en el litoral
b.

5.12 CLAUSULA DECIMO
CERTIFICADO INDIVIDUAL DE SEGURO

“LA COMPANIA” o el Tomador cuando sea
autorizado, expedira para cada asegurado un
certificado individual con aplicacion a esta poliza. En
caso de cambio de beneficiarios o de valor
asegurado, se expedira un nuevo

certificado que reemplazara al anterior.

5.13CLAUSULA DECIMO TERCERA
-DESIGNACION DE BENEFICIARIOS

El beneficiario puede ser a titulo oneroso y debe
nombrarse expresamente al suscribirse el seguro.

Cuando el beneficiario sea titulo gratuito, el
asegurado lo podra cambiar en cualquier momento,
pero tal cambio sélo surtira efecto a partir de la
fecha de notificacion escrita a “LA COMPANIA”.

Cuando no se designen los beneficiarios o la
designacién se haga ineficaz o quede sin efecto por
cualquier causa, tendran la calidad de tales el
coényuge del asegurado en la mitad del seguro, y los
herederos legales de esté en la otra mitad. Igual
solucion se les dara si la designacién del beneficiario
ha sido a titulo gratuito y ocurre uno de los eventos
siguientes: Si el asegurado y el beneficiario mueren
simultdneamente o se ignora cudal de los dos ha
muerto primero y si la designacion ha sido a titulo
oneroso y ocurre cualquiera de los dos ultimos

01/01/2027-1426-P-34-0000VDHI-0127-1- OR00

SEGUNDA -

eventos mencionados, el seguro sera provecho
unicamente de los herederos del beneficiario.

5.14CLAUSULA DECIMO CUARTA - PERDIDA
DEL DERECHO A LA INDEMNIZACION

El asegurado o el beneficiario segun el caso,
quedara privado de todo derecho procedente de la
presente pdliza, cuando la reclamacion presentada
fuere de cualquier manera fraudulenta, o si en apoyo
de ella se hicieran otros medios o documentos
engafiosos o dolosos.

5.15CLAUSULA DECIMO QUINTA - AVISO DE
SINIESTRO

En caso de siniestro de cualquiera de los
asegurados, el tomador o beneficiario debera dar
aviso a “LA COMPANIA” dentro de los 60 dias
comunes siguientes a aquel en que haya conocido o
debido conocer su ocurrencia.

5.16CLAUSULA DECIMO SEXTA - DOCUMENTOS
REQUERIDOS EN CASO DE RECLAMACION

5.16.1 Basico:

e Carta de Reclamacion del seguro

e Declaracién de asegurabilidad. Excepto en
aquellos casos que el aseguramiento
corresponda a créditos sin seguro, endosos
vencidos, restructuracién, normalizacion vy
créditos que estén dentro del amparo automatico
que al momento de su contratacion sean mayores
o iguales a COP $300.000.000.

e Registro Civil de Defuncién

e Certificacion Saldo Crédito o valor desembolsado
segun corresponda del periodo o fecha de
ocurrencia del siniestro.

5.16.2 Incapacidad Total y Permanente

Carta de Reclamacion del seguro.

Declaraciéon de asegurabilidad. Excepto en

aquellos casos que el aseguramiento

corresponda a créditos sin seguro, endosos

vencidos, restructuraciéon, normalizacion y

créditos que estén dentro del amparo automatico

que al momento de su contratacion sean mayores

o iguales a COP $300.000.000.

e Certificado de incapacidad expedido por un
organo competente (EPS, ARL, AFP y/o Junta
Regional de Calificacion de Invalidez).

e Certificacion Saldo Crédito o valor desembolsado
segun corresponda del periodo o fecha de
ocurrencia del siniestro.

517CLAUSULA DECIMO SEPTIMA - PAGO DE
INDEMNIZACIONES

“LA COMPANIA” pagara el valor del seguro dentro

del mes siguiente a la fecha en que el asegurado o
el beneficiario acrediten, aun extrajudicialmente, su
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derecho ante “LA COMPANIA”. Vencido este plazo,
“LA COMPANIA” reconocera y pagara al asegurado
o0 beneficiario ademas del valor a indemnizar, lo
estipulado en el articulo 1080 del cdédigo de
comercio.

Para el pago de la indemnizacién, el tomador o

beneficiarios, entregaran a “LA COMPANIA” las
pruebas legales necesarias y cualquier otro

documento indispensable que “LA COMPANIA” esté

en derecho de exigir para acreditar la ocurrencia del
siniestro.

El tomagpr o el beneficiario, a peticion de “LA
COMPANIA”, debera hacer todo lo que esté a su
alcance para permitirle la investigacion del siniestro.

En caso de incumplimiento de esta obligacion, “LA

COMPANIA” podra deducir de la indemnizacion el
valor de los perjuicios que le cause dicho
incumplimiento.

“LA COMPANIA” pagara por conducto del tomador a
los beneficiarios, o directamente a estos la
indemnizaciéon a que esta obligada por la presente
poéliza y sus anexos, si los hubiere

5.18 CLAUSULA DECIMO OCTAVA — ADHESION

Si durante la vigencia de este seguro se presentan
modificaciones a las condiciones generales de la
pdliza, legalmente aprobados y que representen un
benefico a favor del asegurado, estas
modificaciones se consideraran automaticamente
incorporadas a la poliza, siempre que el cambio no
implique un aumento a la prima originalmente
pactada.

5.19CLAUSULA DECIMO
NOTIFICACIONES

NOVENA -

Para cualquier notificacién que deban hacerse las
partes para la ejecucion de las estipulaciones
anteriores, debera consignarse por escrito (cuando
la ley asi lo exija) y sera prueba suficiente de la
notificacion, la constancia del envio del aviso por
correo recomendado o certificado dirigido a la ultima
direccion registrada por las partes.

5.20CLAUSULA VIGESIMA - PRESCRIPCION
La prescripcion de las acciones derivadas de las

parte de la presente pdliza, se regira de acuerdo
con la ley.
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5.21CLAUSULA  VIGESIMO
DISPOSICIONES LEGALES

PRIMERO -

Para los demas efectos contemplados en este
contrato, la presente poliza se regira por lo
estipulado en el Cddigo de Comercio y demas
normas concordantes y complementarias.

5.22CLAUSULA  VIGESIMO SEGUNDA -
OBLIGACIONES DEL TOMADOR |/
ASEGURADO

Con fundamento en normas legales el tomador o
asegurado de la pdliza mantendra vigente la
informaciéon que exige “LA COMPANIA” como
requisito para la vinculacion de clientes segun los
formularios propuestos y, para efecto, la actualizara
al momento de renovacién o por lo menos
anualmente. Cuando se trate de un beneficiario
diferente al asegurado que reciba la indemnizacion
del seguro, debera suministrar la informacion como
requisito previo para el respectivo pago.

5.23CLAUSULA  VIGESIMO

DOMICILIO

TERCERA -

Sin perjuicio de las disposiciones procesales para los
efectos relacionados con el presente contrato, se fija
como domicilio de las partes la ciudad de Bogota, D.C.
en la Republica de Colombia
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