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Nombre de la politica

Introduccién y Objeto

BBVA Valores asume la importancia que para las grandes instituciones tiene contar con un sistema de Gobierno
Corporativo que oriente la estructura y funcionamiento de sus érganos sociales en interés de la sociedad y de
sus accionistas.

El Sistema de Gobierno Corporativo de BBVA Valores se concibe como un proceso dinamico en funcién de la
evolucién de la sociedad, de los resultados que se hayan producido en su desarrollo, de la normativa que pueda
establecerse y de las recomendaciones que se hagan sobre las mejores practicas del mercado adaptadas a su
realidad social.

En tal sentido, comprende el Sistema de Gobierno Corporativo de BBVA Valores el presente Cdédigo, el
Reglamento de la Asamblea General de Accionistas en el que se regulan las cuestiones relativas al
funcionamiento de la Asamblea y los derechos de los accionistas; el Reglamento de la Junta Directiva y sus
miembros, el cual regula las normas y funciones de la Junta asi como los derechos y deberes en el desempefio
de sus cometidos; y el Reglamento de cada uno de los Comités de apoyo a la Junta Directiva.

De otra parte, el Sistema de Gobierno Corporativo de BBVA Valores cuenta con normas de conducta internas,
contenidas en el Cédigo de Conducta del Grupo BBVA, el Cédigo de Conducta en el Ambito del Mercado de
Valores y el Codigo de Conducta para la Prevencion de Lavado de Activos y Financiacion del Terrorismo, que
consagran los postulados y principios éticos que deben regir las actuaciones de sus directivos, administradores
y empleados.

Ambito de aplicacion

El presente Codigo sera de aplicacion inmediata y vinculara a todos los directivos, administradores y empleados
de BBVA Valores.

Politicas especificas

3. ORGANOS DE GESTION

BBVA Valores cuenta con tres niveles de gobierno: i) La Asamblea General de Accionistas, ii) La Junta Directiva
y iii) La Alta Gerencia. En el ejercicio de sus facultades y funciones, los diferentes niveles de gobierno se
relacionan a través de los mecanismos previstos para el efecto, los cuales son detallados en los Estatutos
Sociales, el presente Cddigo de Gobierno Corporativo y en los Reglamentos Internos que rigen los 6rganos de
gestion.

3.1. ASAMBLEA GENERAL DE ACCIONISTAS

Como maximo organo social, la Asamblea General de Accionistas cuenta con un Reglamento, el cual forma
parte del Sistema de Gobierno Corporativo de la Entidad. En el mencionado Reglamento se establecen los
parametros generales en cuanto a reuniones de la Asamblea General de Accionistas, convocatoria, quérum,
representacion de accionistas y sus funciones, entre otros aspectos.



3.2. JUNTA DIRECTIVA

La Junta Directiva tiene facultades de representacion, administracion, gestion y vigilancia. De esta manera
puede decidir la realizacion de cualquier acto de disposicion o administracion y en especial las funciones y
obligaciones descritas en los Estatutos Sociales y en las normas legales. Este 6rgano de gobierno cuenta con
un Reglamento de la Junta Directiva de sus Miembros y sus Comités de apoyo, los cuales forman parte del
Sistema de Gobierno Corporativo de la Entidad y cuyo texto se encuentra en el anexo el presente Cédigo. En el
mencionado Reglamento se regulan los aspectos inherentes a la eleccién y posesion de sus miembros,
reuniones, funciones y responsabilidades, entre otros aspectos.

3.3. ALTA GERENCIA

La Alta Gerencia comprende, entre otros cargos, los del Gerente y sus Suplentes. La Alta Gerencia es la
responsable de la puesta en practica de los procedimientos que permitan ejecutar las politicas, estrategias y
sistemas adoptados por la Junta Directiva de la Entidad, incluyendo los relativos al funcionamiento de los
sistemas de control interno. Para tal efecto, la Alta Gerencia dotara a los distintos niveles operativos de los
recursos necesarios para el adecuado desarrollo y ejecucion de todos los procedimientos que se adopten, entre
ellos, los relacionados con la gestién de riesgos.

A. GERENTE:

BBVA Valores tendra un Gerente elegido por la Junta Directiva, de conformidad con lo previsto en los estatutos,
por término indefinido. Al Gerente corresponden todas las facultades de direccion, gestion, administracion y
representacion legal de BBVA Valores, sin limitacién o excepcién alguna distinta de aquellas expresamente
previstas en la ley o en los Estatutos Sociales. El Gerente tendra la representacion legal de BBVA Valores ante
todas las entidades del Gobierno nacional y ante todas y cualesquiera autoridades gubernamentales y
administrativas de los 6rdenes nacional, departamental, municipal y distrital, el Banco de la Republica, la Rama
Jurisdiccional del Poder Publico y el Congreso Nacional, asi como ante cualesquier entidad de caracter gremial.
Asi mismo, tendran la representacion legal de la Entidad los Suplentes que expresamente designe la Junta
Directiva.

FUNCIONES DEL GERENTE: Son funciones propias del Gerente:
a) Ejecutar los acuerdos y resoluciones de la Asamblea General de Accionistas y de la Junta Directiva.

b) Ejercer la representacion legal de la sociedad ante los Accionistas, ante terceros y ante toda clase de
autoridades, en todos los actos y negocios sociales, pudiendo delegarla en sus suplentes previa expresa
autorizacion de la Junta Directiva y aun sin presentarse faltas absolutas, accidentales o temporales.

c) Constituir apoderados judiciales y extrajudiciales.

d) Celebrar libremente los contratos y suscribir los titulos y documentos que se requieran para el desarrollo
de la sociedad de conformidad con lo previsto en la ley y en los estatutos, a menos que la Junta Directiva
hubiere fijado un limite de cuantia, caso en el cual requerira autorizacién previa de ésta. Es entendido sin
embargo que en las operaciones bursatiles, tendra atribuciones sin limitacién alguna diferente a los
presentes estatutos y a las normas legales.

e) \Velar por el adecuado manejo y utilizacion de los recursos y bienes de la sociedad.

f)  Nombrar y remover al personal necesario para el desempefio de los cargos de acuerdo a las directrices
que imparta la Junta Directiva o la Asamblea General de Accionistas.

g) Dirigir y coordinar el funcionamiento de la sociedad.



P)

q)

Mantener a la Junta Directiva permanentemente informada sobre la marcha de los negocios y suministrar
los informes que le sean solicitados.

Convocar a la Asamblea General de Accionistas a reuniones ordinarias y extraordinarias.
Presentar a la Junta Directiva balances mensuales de prueba.
Presentar a la Junta Directiva el proyecto de presupuestos de ingresos y egresos.

Presentar previamente a la Junta Directiva el balance destinado a la Asamblea General, junto con el
estado de resultados y el proyecto de distribucion de utilidades y demas anexos explicativos.

Rendir cuenta justificada de su gestion al final de cada ejercicio social.

Firmar los balances de la sociedad y demas documentos contables con destino a la Superintendencia
Financiera.

Delegar en sus subalternos las facultades que considere convenientes para el cumplimiento de los fines
sociales, para lo cual requerira previo concepto favorable de la Junta Directiva.

Reglamentar los comités que sean necesarios para que la Sociedad Comisionista realice su objeto social
y alcance sus objetivos, asi como designar a sus miembros.

Cumplir y hacer cumplir el Codigo de Buen Gobierno Corporativo y presentar junto con la Junta Directiva
un informe a la Asamblea sobre el desarrollo y cumplimiento del mismo.

B. SECRETARIO GENERAL:

BBVA Valores tendra un funcionario denominado Secretario General, designado por la Junta Directiva, que sera
ademas el Secretario de la Asamblea de Accionistas y de la Junta Directiva, y quien tendra las funciones que
estos érganos le sefialen.

3.4.

MECANISMOS QUE PERMITEN LA EVALUACION Y EL CONTROL DE LA ACTIVIDAD DE LOS

ADMINISTRADORES Y DE LOS PRINCIPALES EJECUTIVOS

Tienen la condicién de administradores los representantes legales y los miembros de la Junta Directiva. Para el
adecuado cumplimiento de los deberes y atribuciones conferidas por la ley a los administradores asi como para
el adecuado funcionamiento de las estructuras de gobierno, los administradores y los principales ejecutivos de
BBVA Valores estan sometidos a las siguientes disposiciones:

3.4.1 OBLIGACIONES

Los administradores y demas ejecutivos de BBVA Valores tienen las siguientes obligaciones:

a) Realizar las gestiones que permitan el adecuado desarrollo del objeto social.

b) Velar por el estricto cumplimiento de las disposiciones legales, estatutarias y de aquellas que conforman

el Sistema de Buen Gobierno.

c) Dar un trato equitativo a todos los accionistas y demas inversionistas en valores emitidos por la sociedad

y respetar el ejercicio del derecho de inspeccién de todos ellos, de conformidad con lo previsto en los
presentes estatutos y en la ley.

d) Prevenir cualquier situaciéon que pueda derivar en conflicto de interés.



e) Mantener confidencialidad sobre toda la informaciéon de la sociedad que deba mantenerse en reserva, de
acuerdo con la ley.

f) Abstenerse de utilizar indebidamente informacion privilegiada.
3.4.2. RENDICION DE CUENTAS

Terminado cada ejercicio contable, en la oportunidad prevista en la ley o en los estatutos, la Junta Directiva
debera presentar a la Asamblea General de Accionistas para su aprobacion los siguientes documentos:

a) Un informe de gestion.
b) Los estados financieros de propdsito general, junto con sus notas.

¢) Cuando corresponda, el proyecto de distribucion de las utilidades repartibles. Asi mismo, presentara los
dictdmenes sobre los estados financieros y los demas informes emitidos por el Revisor Fiscal.

3.4.3. INFORME DE GESTION

El informe de gestion debera contener una exposicion sobre la evolucion de los negocios, la situacion
econdémica, administrativa y juridica y el reporte de control interno de la Entidad. El informe debera incluir
igualmente indicaciones sobre: i) Los acontecimientos importantes acaecidos después del ejercicio; ii) La
evolucion previsible de la Entidad; iii) Las operaciones celebradas con los Accionistas y con los administradores,
y iv) El estado de cumplimiento de las normas sobre propiedad intelectual y derechos de autor. Adicionalmente,
este informe debera expresar la intensidad de las relaciones econdmicas existentes entre la matriz y la
Comisionista. El informe debera ser aprobado previamente por la Junta Directiva y a éste se adjuntaran las
explicaciones o salvedades de los miembros de Junta Directiva que no lo compartieren. El informe de la Junta
Directiva a la Asamblea General de Accionistas debe incluir una secciéon de Gobierno Corporativo, en la cual se
informen al menos: (i) los comités existentes y los integrantes de cada uno durante el periodo al cual
corresponde el informe, (ii) la manera en que la Junta Directiva dio cumplimiento a sus deberes durante el
periodo, tanto de manera global para toda la junta como de manera especifica para cada comité, (iii) las
transacciones realizadas por miembros de la Junta con titulos emitidos por la compania o por otras companias
del mismo grupo, (iv) la remuneracion global, por todos los conceptos, recibida por los miembros de la Junta
Directiva, (v) los conflictos de interés ocurridos y resueltos durante el periodo, y (vi) las transacciones con partes
relacionadas que fueron aprobadas durante el periodo.

3.5. REGLAS SOBRE DESIGNACION DE REPRESENTANTES LEGALES
Corresponde a la Junta Directiva el nombramiento del Gerente y sus suplentes, y sefialar su remuneracion.

Igualmente debe crear o suprimir los cargos y organismos que por ley o estatutariamente corresponda proveer a
la Junta Directiva y sefalarles su remuneracion. El Gerente y los Suplentes que tengan la representacion legal
de la Entidad tienen facultades para celebrar o ejecutar todos los actos o contratos comprendidos dentro del
objeto social.

La sociedad tendra también uno o mas representantes legales comerciales, nombrados por la Junta Directiva, a
quienes corresponde las actividades de direccion, supervision y ejecucion de la gestidon comercial de la
sociedad. Los representantes legales comerciales tendran la representacion legal de la sociedad,
entendiéndose autorizados para comprometer ilimitadamente a la sociedad en lo relacionado con la cuantia o
clase de negocios que conforme a las disposiciones legales pueden realizar las sociedades comisionistas de
bolsa.



Los representantes legales de la Entidad, administradores, revisores fiscales y funcionarios actuaran no sélo
dentro del marco de la ley sino dentro del principio de la buena fe y de servicio al interés publico, para lo cual
observaran las reglas de conducta y obligaciones consagradas por la ley. Asi mismo, por disposicion legal, los
representantes legales de la Entidad, antes de desempefiar sus funciones, deberan tomar posesiéon de sus
cargos ante la Superintendencia Financiera de Colombia y prestar juramento por el cual se obliguen mientras
estén en ejercicio de sus funciones, a administrar diligentemente los negocios de la Entidad y a cumplir con las
obligaciones legales, las normas, 6rdenes e instrucciones que expida la Superintendencia Financiera de
Colombia.

3.6. OFICIAL DE CUMPLIMIENTO

Es funcién de la Junta Directiva designar al Oficial de Cumplimiento, el cual, segun la regulacién vigente, debe
ser el empleado del segundo nivel jerarquico, acreditar conocimientos en materia de riesgo y estara apoyado
por un equipo de trabajo humano y técnico de acuerdo con el riesgo de LA/FT y el tamafio de la entidad, que le
permita cubrir las diferentes areas de gestion y contar con el efectivo apoyo de las directivas de BBVA Valores.

FUNCIONES

El Oficial de Cumplimiento sera el responsable de llevar a cabo la verificacion del cumplimiento de los
procedimientos que la Entidad tiene disefiados y adoptados para el Sistema de Administracion del Riesgo de
Lavado de Activos y Financiacion de Actividades Terroristas-SARLAFT, a efectos de prevenir que en la
realizacion de sus operaciones pueda ser utilizada para dar apariencia de legalidad a activos provenientes de
actividades delictivas o para la canalizacion de recursos hacia la realizacion de actividades terroristas.

Se establecen como funciones del Oficial de Cumplimiento las siguientes:
a) Velar por el efectivo, eficiente y oportuno funcionamiento de las etapas que conforman el SARLAFT.

b) Presentar, cuando menos en forma trimestral, informes escritos a la junta directiva u érgano que haga sus
veces, en los cuales debe referirse como minimo a los siguientes aspectos:

i. Los resultados de la gestion desarrollada.
ii. El cumplimiento que se ha dado en relacion con el envio de los reportes a las diferentes autoridades.

iii. La evolucion individual y consolidada de los perfiles de riesgo de los factores de riesgo y los
controles adoptados, asi como de los riesgos asociados.

iv. La efectividad de los mecanismos e instrumentos establecidos en la ley, asi como de las medidas
adoptadas para corregir las fallas en el SARLAFT.

v. Los resultados de los correctivos ordenados por la Junta Directiva u 6rgano que haga sus veces.

vi. Los documentos y pronunciamientos emanados de las entidades de control y de la Unidad
Administrativa Especial de Informacién y Andlisis Financiero — UIAF.

¢) Promover la adopcion de correctivos al SARLAFT.
d) Coordinar el desarrollo de programas internos de capacitacion.

e) Proponer a la administracion la actualizacion del manual de procedimientos y velar por su divulgacion
a los funcionarios.

f) Colaborar con la instancia designada por la Junta Directiva en el disefio de las metodologias, modelos
e indicadores cualitativos y/o cuantitativos de reconocido valor técnico para la oportuna deteccion de las
operaciones inusuales.



g) Evaluar los informes presentados por la auditoria interna o quien ejecute funciones similares o haga
sus veces, y los informes que presente el Revisor Fiscal y adoptar las medidas del caso frente a las
deficiencias informadas.

h) Disenar las metodologias de segmentacion, identificacion, medicion y control del SARLAFT.

i) Elaborar y someter a la aprobacion de la Junta Directiva o el 6rgano que haga sus veces, los criterios
objetivos para la determinacién de las operaciones sospechosas, asi como aquellos para determinar cuales de
las operaciones efectuadas por usuarios seran objeto de consolidacién, monitoreo y analisis de temas
inusuales. No podran contratarse con terceros las funciones asignadas al Oficial de cumplimiento, ni aquellas
relacionadas con la identificacion y reporte de operaciones inusuales, asi como las relacionadas con la
determinacion y reporte de operaciones sospechosas.

4. ORGANOS DE CONTROL
4.1. ORGANOS DE CONTROL EXTERNOS
A. SUPERINTENDENCIA FINANCIERA DE COLOMBIA:

La Entidad esta vigilada por la Superintendencia Financiera de Colombia, organismo técnico adscrito al
Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, con personeria juridica, autonomia administrativa y financiera y
patrimonio propio, que tiene por objetivo supervisar el sistema financiero colombiano con el fin de preservar su
estabilidad, seguridad y confianza, asi como promover, organizar y desarrollar el mercado de valores
colombiano y la proteccion de los Inversionistas, ahorradores y asegurados.

B. REVISORIA FISCAL:

BBVA Valores tendra un Revisor Fiscal Principal y un suplente elegidos de acuerdo con las normas legales
vigentes, para un periodo de un (1) afio, pudiendo ser reelegidos indefinidamente y removidos en cualquier
tiempo. En el evento de designarse una persona juridica como revisor fiscal, estd debera ser una firma de
reconocida trayectoria y reputaciéon, que, ademas, cuente con independencia. Su gestién debera ser libre de
conflictos de interés y ajena a cualquier situacion de subordinacion respecto de los érganos de gobierno. En
este caso la persona juridica debera nombrar a dos (2) contadores publicos para desempefar los cargos de
Revisor Fiscal principal y suplente. La remuneracion del Revisor Fiscal serd determinada por la Asamblea
General de Accionistas, considerando los recursos humanos y técnicos que se requieren para el debido
ejercicio de su funcion.

IMPEDIMENTOS
Se establecen los siguientes:

a) No podra designarse como revisor fiscal a personas o firmas que hayan recibido ingresos de BBVA
Valores y/o de sus vinculados econémicos que representen el 25% o mas de sus ultimos ingresos anuales.

b) El Revisor Fiscal no podra celebrar otro tipo de contratos de prestacion de servicios profesionales con la
Entidad, mientras esté desempefiando sus funciones.

c) No podré ser Revisor Fiscal de BBVA Valores la persona natural que se encuentre en los siguientes
casos:

i. Que sea accionista de BBVA Valores.



ii. Quien esté ligado por matrimonio o parentesco dentro del cuarto grado de consanguinidad, Unico
civil o segundo de afinidad, o sean consocios de los administradores y funcionarios directivos; ni el cajero,
auditor o contador de la misma sociedad.

iii. Que desemperiie en BBVA Valores cualquier otro cargo.
REQUISITOS

El Revisor Fiscal y sus suplentes deberan ser contadores publicos. Si se designa una persona juridica como
Revisor Fiscal, ésta debera nombrar contadores publicos para la Revisoria Fiscal de BBVA Valores y estas
personas no podran ejercer el cargo de Revisor Fiscal en mas de cinco (5) sociedades por acciones.
Previamente, para el ejercicio de su cargo, debera tomar posesion del mismo ante la Superintendencia
Financiera de Colombia, en los términos que la ley establezca.

De igual manera, la firma que ejerza la revisoria fiscal del Banco debe rotar a las personas naturales que al
interior de BBVA Valores cumplen esta funcién cada cinco (5) afios y, en caso que la persona haya sido rotada,
ésta solamente podra retomar la auditoria luego de un periodo de dos afios.

FUNCIONES
El Revisor Fiscal tendra las siguientes funciones:

a) Cerciorarse que las operaciones que se celebren o cumplan por cuenta de la Comisionista se ajustan a
las prescripciones de la ley y los estatutos y a las decisiones de la Asamblea General y de la Junta Directiva.

b) Dar oportuna cuenta por escrito a la Asamblea, a la Junta Directiva o al Gerente, segun el caso, de las
irregularidades que ocurran en el funcionamiento de la sociedad y en el desarrollo de sus negocios.

c) Colaborar con las entidades gubernamentales que ejerzan la inspeccion y vigilancia de la sociedad, y
rendirles los informes a que haya lugar o que le sean solicitados.

d) Velar porque se lleven regularmente la contabilidad de la Sociedad Comisionista y las actas de la
Asamblea y de la Junta Directiva, y porque se conserve debidamente la correspondencia de la Comisionista y
los comprobantes de las cuentas, impartiendo las instrucciones necesarias para tales fines.

e) Inspeccionar asiduamente los bienes de la Sociedad Comisionista y procurar que se tomen
oportunamente las medidas de conservacion o seguridad de los mismos y de los que ella tenga en custodia a
cualquier otro titulo.

f) Impartir las instrucciones, practicar las inspecciones y solicitar los informes que sean necesarios para
establecer un control permanente sobre los valores sociales.

g) Autorizar con su firma cualquier balance que se haga, con su dictamen o informe correspondiente.

h) Convocar a la Asamblea General de Accionistas y a la Junta Directiva a reuniones extraordinarias
cuando lo juzgue necesario.

i) Asistir con derecho a voz, aunque sin derecho a voto, a las reuniones de la Asamblea General de
Accionistas o de la Junta Directiva.

j) Velar porque la administracion cumpla con los deberes especificos establecidos por los organismos de
vigilancia, especialmente con los vinculados a los deberes de informacion y al presente cddigo.

k) Cumplir las demas atribuciones que le sefialen las leyes o los estatutos, y las que siendo compatibles
con las anteriores, le encomiende la Asamblea General de Accionistas.

OTRAS OBLIGACIONES

Ademas de las funciones anteriores, el Revisor Fiscal debera cumplir las siguientes obligaciones:



a) Rendir un dictamen o informe a la Asamblea General de Accionistas sobre los balances generales de
fin de ejercicio de la Comisionista, en el cual debera expresar por lo menos:

i. Siha obtenido las informaciones necesarias para cumplir sus funciones.

ii. Si en el curso de la revisiébn se han seguido los procedimientos aconsejados por la técnica de la
interventoria de cuentas.

iii. Si en su concepto la contabilidad se lleva conforme a las normas legales y a la técnica contable, y si las
operaciones registradas se ajustan a los estatutos, a las decisiones de la Asamblea, de Junta Directiva y
de la Superintendencia Financiera de Colombia.

iv. Si el balance y el estado de pérdidas y ganancias han sido tomados fielmente de los libros; y si en su
opinion, el primero presenta en forma fidedigna, de acuerdo con las normas de contabilidad generalmente
aceptadas, la respectiva situacion financiera al terminar el periodo revisado y el segundo refleja el
resultado de las operaciones en dicho periodo.

v. Las reservas y salvedades que tengan sobre la fidelidad en los estados financieros.
b) Rendir un informe a la Asamblea General en el cual debera expresar:

i. Si los actos de los administradores de la Comisionista se ajustan a los estatutos y a las érdenes o
instrucciones impartidas por la Asamblea General y por la Superintendencia Financiera de Colombia.

ii. Si la correspondencia, los comprobantes de las cuentas y los libros de actas y de registro de
acciones se llevan y se conservan debidamente.

iii. Si hay y son adecuadas las medidas de control interno de conservacion y custodia de los bienes
de la Comisionista y de terceros que estén en poder de la compaifiia.

CONFIDENCIALIDAD

El Revisor Fiscal debera guardar completa reserva sobre los actos o hechos de que tenga conocimiento en
ejercicio de su cargo y solamente podra comunicarlos en la forma y casos previstos expresamente en las leyes.

RESPONSABILIDAD

El Revisor Fiscal respondera de los perjuicios que ocasione a la Comisionista, a sus accionistas o a terceros por
negligencia o dolo en el cumplimiento de sus funciones. Para efectividad de las sanciones previstas en la ley
contra el Revisor Fiscal por el incumplimiento de sus deberes, el Gerente de la Comisionista, debidamente
autorizado por la Junta Directiva, los pondra en conocimiento de la Superintendencia Financiera de Colombia o
de las autoridades competentes, segun el caso.

C. DEFENSORIA DEL CONSUMIDOR FINANCIERO

La Entidad cuenta con un Defensor del Consumidor Financiero principal designado por la Asamblea General de
Accionistas.

La Defensoria del Consumidor Financiero actia como vocera de los clientes o usuarios ante la Entidad y
conoce y resuelve de forma objetiva y gratuita las quejas individuales, dentro de términos de ley, que sean
presentadas en relacidon con un posible incumplimiento por parte de la Entidad de las normas legales o internas
que rigen el desarrollo o ejecucién de los servicios que ofrece respecto de la calidad de los mismos. Como
muestra del respeto a los derechos de los clientes y en aras de asegurar la absoluta transparencia en todas sus
operaciones, la Entidad se compromete, excediendo las exigencias contenidas en la normatividad vigente en la
materia, a acatar como obligatorias las decisiones tomadas por el Defensor, siempre que el cliente las acepte.



El Defensor del Consumidor Financiero sera una persona con conocimientos y experiencia en el sector
financiero, abogado de profesion e independiente de BBVA Valores; actuara con imparcialidad y autonomia en
la toma de sus decisiones.

4.2 ORGANOS DE CONTROL INTERNOS
A. AUDITORIA INTERNA

Dentro de su Sistema de Gobierno la Entidad cuenta con una Auditoria Interna que se encarga de revisar y
evaluar los mecanismos de control interno y operaciones, con base en los procedimientos de auditoria
generalmente aceptados, en aras de verificar su aplicacion y el logro de las politicas, permitiendo asi la
adecuada realizacion del objeto social y el alcance de sus metas. La Auditoria Interna constituye una actividad
mediante la cual se revisan de manera objetiva e independiente las operaciones de la Entidad y se brinda
consultoria a fin de agregar valor en la ejecucion de las mismas. Ayuda al cumplimiento de los propdsitos de
Gobierno Corporativo al proveer una medicion independiente de la adecuacién y cumplimiento con las politicas
y procedimientos establecidos por la Entidad y al evaluar entre otros, el funcionamiento del Sistema de
Administracién de Riesgos y de los sistemas de control interno.

B. ORGANIZACION DE LA AUDITORIA INTERNA

El Grupo BBVA cuenta con un Manual de Auditoria Interna que establece los objetivos, alcance y principales
procedimientos de la funcion, el cual es evaluado por el Comité de Auditoria y Cumplimiento. La Auditoria
Interna incluye el disefio de un plan, el examen y valoracion de la informacién disponible, la comunicacion de
resultados y seguimiento de las recomendaciones efectuadas. El plan adicionalmente incluye el tiempo y la
frecuencia del trabajo. El plan sera aprobado y ratificado por el Comité de Auditoria. Para cada asignacion del
plan de auditoria, se debe establecer un programa, el cual describira el objetivo y el trabajo a desarrollar.

5. TRANSPARENCIA Y CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACION

5.1. TRANSPARENCIA FINANCIERA Y CONTABLE

Tanto el informe de la Revisoria Fiscal como los estados financieros auditados y el informe de gestion tienen la
consideracion de informacién publica, por lo cual se facilita el acceso a la misma no sélo en el domicilio de la
sociedad, sino también a través de la Bolsa de Valores de Colombia y la Superintendencia Financiera de
Colombia.

Se consagra y garantiza a favor de las minorias la posibilidad de inspeccion sobre los documentos que soportan
la informacién financiera y contable de la Entidad. Este derecho se extiende a los documentos que deben
presentar la Junta Directiva y el representante legal, asi como a los libros y demas comprobantes exigidos por
la ley.

Con el fin de permitir que los accionistas e inversionistas conozcan la situacion financiera y econémica de la
Entidad y los distintos riesgos a los que esta expuesta, la misma divulgara informacién confiable a través de
distintos mecanismos tales como:

a) Balances y reportes a las entidades de vigilancia y control.



b) Canales virtuales.
c) Publicacién de los informes de firmas calificadoras autorizadas.

d) Informe de gestion que se presenta ante la Asamblea de Accionistas. En los mencionados informes se
deberan mencionar los hallazgos materiales del Revisor Fiscal o de algun otro érgano de control interno,
cuando dichos hallazgos pongan en riesgo el reembolso de la inversién y de los recursos captados del
publico.

Adicionalmente, BBVA Valores da a conocer a sus accionistas e inversionistas sus estructuras y buenas
practicas de Gobierno Corporativo a través del medio de difusidon que se establezca para el efecto.

5.2. ESTADOS FINANCIEROS, UTILIDADES Y RESERVAS
A. ESTADOS FINANCIEROS

El 31 de diciembre de cada ano BBVA Valores debera cortar sus cuentas y producir el inventario y el balance
general de sus negocios, junto con sus respectivas notas, a fin de someterlo a la aprobacion de la Asamblea
General de Accionistas. Este balance general se elaborara conforme a las prescripciones legales y a las normas
de contabilidad establecidas por la Superintendencia Financiera de Colombia y deberan contar con el
correspondiente dictamen del revisor fiscal.

B. ANEXOS

El balance general de cada ejercicio debera estar acompafado de los siguientes anexos y de cualquier otro que
sefalen las normas legales:

a) Detalle completo de la cuenta de pérdidas y ganancias del correspondiente ejercicio social, con
especificacion de las apropiaciones hechas por concepto de depreciacion de activos fijos y amortizacion de
intangibles.

b) Un proyecto de distribucion de utilidades repartibles con la deduccion de la suma calculada para el pago
del impuesto sobre la renta y sus complementarios por el correspondiente ejercicio gravable.

C) El informe de la Junta Directiva sobre la situacion econémica y financiera de la Comisionista, que
contendra ademas de los datos contables y estadisticos pertinentes, los que a continuaciéon se enumeran: i)
Detalle de los egresos por concepto de salarios, honorarios, viaticos, gastos de representacion, bonificaciones,
prestaciones en dinero y en especie, erogaciones por concepto de transporte y cualquiera otra clase de
remuneraciones que hubiere percibido cada uno de los directivos de la Comisionista; ii) Las erogaciones por los
mismos conceptos indicados en el numeral anterior que se hubieren hecho en favor de asesores o gestores,
vinculados o no a la Comisionista mediante contrato de trabajo, cuando la principal funcién que realicen
consista en tramitar asuntos ante entidades publicas o privadas o aconsejar o preparar estudios para adelantar
tales tramitaciones; iii) Las transferencias de dinero y demas bienes a titulo gratuito o a cualquier otro que
pueda asimilarse a éste, efectuados en favor de personas naturales o juridicas; iv) Los gastos de propaganda y
de relaciones publicas, discriminados unos y otros; v) Los dineros u otros bienes que la sociedad posea en el
exterior y las obligaciones en moneda extranjera; vi) Las inversiones discriminadas de la Comisionista en otras
sociedades nacionales o extranjeras.

d) Un informe escrito del Gerente sobre la forma como hubiere llevado a cabo su gestién y las medidas
cuya adopcion recomienda a la Asamblea.

e) El informe escrito del Revisor Fiscal.



C. APROPIACIONES

Para determinar los resultados definitivos de las operaciones realizados en el respectivo ejercicio, sera
necesario que se hayan apropiado plenamente de acuerdo con las leyes y con las normas de contabilidad las
partidas necesarias para atender el deprecio, desvalorizacion y garantia del patrimonio social. Los inventarios
se evaluaran de acuerdo con los métodos permitidos por la legislacion fiscal.

D. INFORMACIONES

Al balance general y a la cuenta de resultado se les anexara la siguiente informacion:

a) El numero de acciones en que esta dividido el capital, su valor nominal y las que se encuentran en
reserva.
b) Las inversiones de la Comisionista en otras companias indicando el nimero de acciones, su valor

nominal, nacionalidad, la denominacion y el capital de la compania receptora de la inversion.

c) El detalle de las cuentas de orden con su valor y fecha de vencimiento.

d) Un estudio de las cuentas que hayan tenido modificaciones de importancia en relacion con el balance
anterior.

e) Los indices de solvencia, rendimiento y liquidez con un analisis comparativo de dichos indices en

relacion con los dos (2) ultimos ejercicios.

E. RESERVA LEGAL

La Comisionista tiene constituida una reserva legal que asciende, como minimo, al cincuenta por ciento (50%)
del capital suscrito, formado con el diez por ciento (10%) de las utilidades liquidas de cada ejercicio. Cubierta la
reserva con el cincuenta por ciento (50%) mencionado no sera obligatorio continuar incrementandose con el
diez por ciento (10%) de las utilidades liquidas, pero si llegare a disminuir debe volverse a apropiar el mismo
diez por ciento (10%) de utilidades hasta cuando el fondo llegue nuevamente al limite legal. En todo caso, la
reserva debera alcanzar no menos del veinte por ciento (20%) del capital autorizado.

F. DIVIDENDOS

El pago de dividendos se hara en dinero efectivo en las épocas que acuerde la Asamblea General al decretarlo
y a quien tenga la calidad de accionista al tiempo de hacerse exigible cada pago. No obstante podra pagarse el
dividendo en forma de acciones liberadas de la misma sociedad si asi lo dispone la Asamblea con el voto
favorable del ochenta por ciento (80%) de las acciones representadas en la reunion. A la falta de esta mayoria,
so6lo podra entregarse acciones para pago de dividendos a los Accionistas que asi lo acepten.

G. DIVIDENDOS DEBIDOS

Las sumas debidas a los Accionistas por concepto de dividendos formaran parte del pasivo externo de la
Comisionista y deberan abonarse al accionista dentro del afio siguiente a la fecha en que se decrete. La
Sociedad Comisionista podra compensarlos con las sumas exigibles que los Accionistas le adeuden. La
Comisionista no pagara intereses por los dividendos decretados y no cobrados.

H. RESERVAS OCASIONALES O FONDOS ESPECIALES



Los fondos para recompensa, auxilios a los empleados, jubilaciones y prestaciones sociales, pago de
impuestos, depreciaciones y para cualesquiera otros fines que impliquen deducciones forzosas seran
decretados por la Junta Directiva y apropiados por la Asamblea General de acuerdo con las disposiciones
legales vigentes. Las reservas ocasionales que ordene la Asamblea, solo seran obligatorias para el ejercicio en
el cual se hagan y la misma Asamblea podrd cambiar su destino o distribuirla cuando se haga necesario.

INFORMACION RELEVANTE Y OTRO TIPO DE INFORMACION AL MERCADO

La Sociedad Comisionista dara estricto cumplimiento a las normas que regulan el Mercado Publico de Valores,
publicando la informacion relevante exigida por dichas normas. Constituye informacion relevante aquella que
habria sido tenida en cuenta por un experto prudente y diligente al comprar, vender o conservar valores, asi
como la que tendria en cuenta un Accionista al momento de ejercer sus derechos politicos en la respectiva
Asamblea de Accionistas u érgano competente. La Sociedad Comisionista tiene definidos los procedimientos,
los responsables, los plazos y en general la estructura necesaria para divulgar completa y oportunamente la
informacion relevante que puede ser de interés del mercado, asi como para actualizar la informacion basica de
la misma.

OTRO TIPO DE INFORMACION: La administracion de la Comisionista debera divulgar al mercado, ademas:

a) Las politicas generales aplicables a la remuneracion y a cualquier beneficio econémico que se conceda
a los miembros de la Junta Directiva, el Representante Legal, el Revisor Fiscal, los Asesores Externos y las
Auditorias Especializadas.

b) Los contratos entre sus directores, administradores, principales ejecutivos y representantes legales,
incluyendo sus parientes dentro del cuarto grado de consanguinidad, segundo de afinidad y unico civil.

c) Las normas internas sobre resolucién de conflictos.

d) Los criterios aplicables a las negociaciones que sus directores y administradores realicen con las
acciones y los demas valores emitidos por la Comisionista.

e) Las hojas de vida de los miembros de la Juntas Directivas y de los érganos de control interno, al igual
que la del Gerente y sus suplentes, de tal manera que permitan conocer su calificacion y experiencia.

f) Informacién sobre acciones de la sociedad: La Comisionista informara las clases y cantidad de acciones
emitidas y la cantidad de acciones en reserva.

6. DERECHOS DE LOS ACCIONISTAS Y DEMAS INVERSIONISTAS

6.1. INFORMACION A LOS ACCIONISTAS

Los accionistas pueden solicitar por escrito, con anterioridad a la reunion de la Asamblea, en los términos
previstos en la ley, o verbalmente durante su celebracion, los informes o aclaraciones que estimen convenientes
acerca de los puntos comprendidos dentro del orden del dia, la documentacion recibida o sobre la informacion
publica facilitada por la Entidad.

La informacién solicitada podra denegarse si, de acuerdo con los procedimientos internos, puede calificarse
como:

i) irrazonable; ii) irrelevante para conocer la marcha o los intereses de la sociedad; iii) confidencial, lo que

incluira la informacién privilegiada en el ambito del mercado de valores, los secretos industriales, las

operaciones en curso cuyo buen fin para la compafia dependa sustancialmente del secreto de su negociacion;



y iv) otras cuya divulgacion pongan en inminente y grave peligro la competitividad de la misma. Cuando la
respuesta facilitada a un accionista pueda ponerlo en ventaja, la informacién se pondra a disposicion de los
demas accionistas a través de una publicacion en la pagina web de la Entidad.

6.2. DERECHO DE INSPECCION

El balance general y sus anexos, junto con los libros y demas comprobantes exigidos por la ley deberan
ponerse a disposicion de los Accionistas en las oficinas de la administracion durante los quince (15) dias habiles
que preceden a la reunion de la Asamblea en que hayan de considerarse las cuentas del ejercicio. El libro de
Accionistas estara actualizado.

6.3 CONVOCATORIA DE LA ASAMBLEA GENERAL DE ACCIONISTAS

Los Accionistas que presenten por lo menos la cuarta parte de las acciones suscritas pueden convocar a la
Asamblea de Accionistas cuando quiera que existan elementos de juicio que razonablemente conduzcan a
pensar que dicha Asamblea es necesaria para garantizar sus derechos o para proporcionarles informacion de la
que no dispongan, a la que legalmente tengan derecho.

La convocatoria para las reuniones en que haya de aprobarse los balances a fin de ejercicio se hara cuando
menos, con quince (15) dias habiles de anticipacion. Para las demas reuniones bastaran con cinco (5) dias
habiles de antelacion a la reunién. Para ese efecto los sabados no son dias habiles.

El aviso de convocatoria lo hara el Gerente mediante texto que publicara en un diario de amplia circulacion
nacional o por mensaje enviado a cada accionista en la direccion que tenga registrada en la sociedad, ademas
se podra utilizar la pagina web. En el aviso de la convocatoria para las reuniones extraordinarias se
especificaran los asuntos sobre los que se deliberara y decidira, sin que puedan tratarse temas distintos a
menos que asi lo disponga la mayoria de acciones representadas, una vez agotado el orden del dia. Cuando en
la Asamblea se vayan a considerar operaciones con segregacion, cambio de objeto social, renuncia al derecho
de preferencia, cambio de domicilio social, aumento de capital autorizado o la disminuciéon del suscrito y
disolucién anticipada, el orden del dia debera contener de manera expresa esas situaciones.

6.4. TRATAMIENTO EQUITATIVO

Los accionistas e inversionistas tienen derecho a recibir de los administradores y demas directivos de BBVA
Valores un tratamiento equitativo, respetando los derechos de informacion, inspeccion y convocatoria
establecidos en la ley, en los estatutos y en el Cédigo de Buen Gobierno.

6.5. HALLAZGOS MATERIALES

La Entidad informara a sus Accionistas y al mercado en general sobre los hallazgos materiales que resulten de
las actividades de control interno y los efectuados por el Revisor Fiscal y las auditorias externas contratadas por
la Entidad. Los informes que contengan dichos hallazgos, seran divulgados en la medida en que se produzcan,
por los medios establecidos por la ley. Con el objeto de que los hallazgos materiales que efectie el Revisor
Fiscal sean conocidos, éste debe: i) Dar oportuna cuenta por escrito a la Junta Directiva, a la Asamblea General
o al Gerente de la Comisionista, segun el caso, de las irregularidades que ocurran en el funcionamiento de la
sociedad y en el desarrollo de sus negocios; ii) Colaborar con la entidad gubernamental que ejerce la inspeccién
y vigilancia



de la compafiia y rendir los informes a que haya lugar o le sean solicitados, vy iii) Convocar a la Asamblea a
reuniones extraordinarias cuando lo juzgue necesario.

6.6. AUDITORIAS ESPECIALIZADAS

Los accionistas que representen por lo menos el cinco por ciento (5%) de las acciones suscritas pueden
presentar por escrito propuestas a la Junta Directiva, en cuyo caso ésta debe darles respuesta escrita,
debidamente motivada. Una de estas propuestas podra ser la de encargar, a costa y bajo responsabilidad del
accionista, auditorias especializadas, de acuerdo con la ley, las cuales deben estar debidamente
fundamentadas, sobre asuntos especificos que determine la Junta Directiva y que pudieran afectar directamente
la estabilidad financiera de la sociedad; estas auditorias se celebraran por firmas que reunan las calidades de la
revisoria fiscal, durante el plazo de ejercicio del derecho de inspeccion, sobre los libros y papeles previstos en
las disposiciones legales. Estas propuestas no podran tener por objeto temas relacionados con secretos
industriales, ventajas competitivas o informacion estratégica de la Comisionista, ni documentos o informacion
sujeta legalmente a reserva. Estas propuestas también podran ser presentadas por otros Accionistas con similar
interés.

6.7. ATENCION A ACCIONISTAS E INVERSIONISTAS

La Comisionista atendera a través de la Secretaria General a los accionistas, con el fin de brindarle a los
mismos informacion clara y objetiva que les permita tomar las decisiones a que haya lugar. Sera la Secretaria
General el enlace entre los Accionistas e inversionistas y los érganos del Gobierno de la Comisionista y, en
general, se ocupara de atender sus necesidades y los requerimientos que le formulen. A través de la Secretaria
General, se dara a conocer al publico los derechos y obligaciones inherentes a la calidad de Accionista, de
manera clara, exacta e integra. La informacién a suministrar no comprende asuntos sometidos a reserva
bancaria ni secretos industriales. Asi mismo, con el propésito de garantizar el derecho a los consumidores, la
Entidad proporcionara la informacion suficiente y oportuna a todos los clientes y usuarios de sus servicios,
permitiendo la adecuada comparacién de las condiciones financieras ofrecidas en el mercado.

7. ARQUITECTURA DE CONTROL

Dentro de las funciones de la Junta Directiva se comprende la definicion, disefio y conservacion de las politicas
y procedimientos de Arquitectura de Control y de cada uno de sus componentes; asi como su seguimiento con
el fin de que se ajusten a las necesidades de la Entidad.

La Arquitectura de Control es entendida como un concepto integral que permite a BBVA Valores contar con una
estructura, politicas y procedimientos (desde la Junta Directiva y la Alta Gerencia, hasta los propios empleados)
que provean una seguridad razonable en relacion con el logro de los objetivos.

La Arquitectura de Control reune los siguientes componentes: i) Ambiente de control; ii) Gestion de Riesgos; iii)
Actividades de Control; iv) Informacion y Comunicacion; v) Monitoreo; y vi) Responsabilidades.

7.1. AMBIENTE DE CONTROL:

Define la filosofia de la Entidad en lo relativo al control y la administraciéon de riesgos, asi como la importancia
que dentro de la organizacion se concede a esta materia. Corresponde a la Junta Directiva la responsabilidad
de la existencia de un solido ambiente de control dentro de la Entidad, de manera que:

a) Se promueva una cultura de riesgos y control en toda la sociedad, que alcance a toda la organizacion.



b) Se definan roles y responsabilidades en torno a la gestion de riesgos, control interno, y evaluacién, con
lineas de reporte claramente establecidas.

c) Se consideren los riesgos que se derivan de la definicion estratégica de la sociedad y de los procesos
del negocio para realizar un adecuado seguimiento, evaluacién y gestion de los mismos.

7.2 GESTION DE RIESGOS:

Reune la definicién de politicas de riesgos, asi como la definicion y ejecucién de procesos de identificacion,
evaluacion, medicién, administracion, monitoreo y reporte de los mismos. Los objetivos de la gestién de riesgos
son:

a) Identificacion de los riesgos, derivados de la estrategia definida por la sociedad.
b) Evaluacion de los riesgos y medicion del grado de exposicién a los mismos.
c) Gestion efectiva de los riesgos, que incluye la toma de decisiones sobre su manejo en términos de

evitarlo, controlarlo, mitigarlo, compartirlo o aceptarlo.

d) Monitoreo de riesgos, entendido como la evaluacion de que las decisiones sobre asuncion de riesgos
estan en linea con la politica de riesgos aprobada por la Junta Directiva y con los limites maximos de exposicion
definidos por ésta.

e) Reporte periddico a la Junta Directiva y a la Alta Gerencia sobre la administraciéon de riesgos.

7.3. ACTIVIDADES DE CONTROL

La administracion de riesgos necesita, para su maxima efectividad y mayor aporte de valor, que exista un
sistema de control interno destinado a asegurar que:

a) Cada uno de los riesgos identificados en los distintos procesos de la compafia, se encuentra
adecuadamente gestionados conforme a la politica y cultura de riesgos de la empresa, para lo que existen unos
controles especificos.

b) Las politicas, procesos, sus controles y medidas desarrolladas para la gestion de riesgos efectivamente
se aplican en la préctica.

7.3.1 PARAMETROS GENERALES DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO

El control interno se define como un proceso realizado por la Junta Directiva, el Comité de Auditoria y
Cumplimiento, los administradores y demas personal de la Entidad, disefiado para proporcionar seguridad
razonable en la busqueda de los siguientes objetivos: a) Efectividad y eficiencia de las operaciones, esto es, el
cumplimiento de los objetivos basicos de la Entidad, salvaguardando los recursos de la misma; es decir, los
activos de la empresa y los bienes de terceros que se encuentran en poder de la Entidad; b) Suficiencia y
confiabilidad de la informacién financiera asi como de la preparacion de todos los estados financieros, y c)
Cumplimiento de la regulacion aplicable, categoria que se refiere al cumplimiento de las leyes, estatutos,
reglamentos o instrucciones a que esta sujeta la Entidad.

7.3.2 ESTRUCTURA DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO

El sistema de control interno de la Entidad prevé la creacién de una adecuada estructura para el correcto
funcionamiento del mismo. Dicha estructura permitira la generacién de una conciencia y cultura del control
interno entre los empleados de la organizacion. La estructura de control interno comprende unos principios y
reglas de conducta que definen la orientacién del proceso mismo y sefalan las pautas de comportamiento que
deben observar todos los empleados de la Entidad en esta materia. Se cuenta ademas con los elementos



humanos y politicas de entrenamiento respecto de las estrategias y la forma de desarrollar adecuadamente el
proceso de control. Para el adecuado funcionamiento del sistema de control interno la Entidad cuenta con el
Comité de Auditoria y Cumplimiento que sirve de apoyo a la Junta Directiva en la implementacion y supervision
del control interno. Las reglas de funcionamiento de dicho Comité, se encuentran en el respectivo reglamento,
que constituye anexo integrante de este Cdadigo.

7.3.3 EFECTIVIDAD DEL CONTROL INTERNO

El objetivo primordial del sistema de control interno es el de proporcionar a la Administracion seguridad
razonable, entre otros, sobre los siguientes aspectos: a) La extension en la cual se estan consiguiendo los
objetivos de las operaciones de la Entidad; b) La confiabilidad y oportunidad en la preparacién de la informacién
financiera y contable; c) El cumplimiento de las leyes y regulaciones aplicables, y d) Los procedimientos
operativos disefiados.

7.3.4 MONITOREO

El sistema de control de la Entidad prevé la implementacion de mecanismos y procedimientos de monitoreo
permanente. Tales mecanismos de monitoreo valoran permanentemente la calidad y el desempefo del sistema.
El monitoreo se realiza en todas las etapas del proceso. Corresponde a las areas de revisoria fiscal y auditoria
interna realizar evaluaciones de los sistemas de control interno y efectuar recomendaciones para su
mejoramiento.

7.4. INFORMACION Y COMUNICACION

La cultura, filosofia y politicas de riesgos son comunicadas en todas las areas de BBVA Valores, de forma que el
conjunto de la organizacién considere los riesgos y las actividades de control en su actividad. La comunicacion
y reporte de informacion de la Entidad permite que la Alta Gerencia involucre al conjunto de la sociedad
resaltando su responsabilidad ante la gestién de riesgos y la definicion de controles.

El personal de la sociedad entiende su papel en la gestion de riesgos y la identificaciéon de controles, asi como
su contribucion individual en relacion con el trabajo de otros.

A través del canal de denuncia, el cual forma parte esencial del sistema de cumplimiento de BBVA, los
empleados podran comunicar de forma andénima los comportamientos que puedan contravenir la cultura de
administracion de riesgos y controles en la Entidad. Un informe sobre estas denuncias es conocido por la Junta
Directiva.

7.5. MONITOREO DE LA ARQUITECTURA DE CONTROL

El monitoreo provee de aseguramiento objetivo a la Junta Directiva sobre la efectividad de la gestion de riesgos
de la Entidad, para ayudar a asegurar que los riesgos claves de negocio estan siendo gestionados
apropiadamente y que el sistema de control interno implementado por la Entidad esta siendo operado
efectivamente.

El Comité de Auditoria de la Junta Directiva, es responsable de supervisar la efectividad de los distintos
componentes de la Arquitectura de Control.



La labor de monitoreo dirigida a proveer aseguramiento sobre la eficacia de la Arquitectura de Control, involucra
de forma principal a la auditoria interna en colaboracion con el Revisor Fiscal en las materias propias de su
competencia y en particular lo referido a la informacién financiera generada por la sociedad.

7.6. RESPONSABILIDADES DENTRO DEL SISTEMA DE CONTROL

La Junta Directiva, el Comité de Auditoria, los Representantes Legales, el area de Auditoria Interna, la
Revisoria Fiscal y la Contraloria Normativa de la sociedad comisionista, deberdn dar cumplimiento a las
responsabilidades que en materia del SCI se establecen para cada uno en la Circular Basica Juridica de la
Superintendencia Financiera de Colombia (Parte 1, Titulo I, Capitulo IV.). Lo anterior sin perjuicio de las
obligaciones especiales asignadas a éstos en otras disposiciones legales, estatutarias o reglamentarias.

8. ADMINISTRACION, GESTION Y DISTRIBUCION DE FONDOS DE INVERSION COLECTIVA

8.1. PREVALENCIA DE LOS INTERESES DE LOS INVERSIONISTAS

La gestion de la Comisionista y sus funcionarios se encaminara a la eficiente organizacion y operacion de los
Fondos de Inversién Colectiva. En tal virtud, los funcionarios de la Comisionista obraran exclusivamente en el
mejor interés de los inversionistas. La Sociedad Comisionista administrara los Fondos de Inversion Colectiva
dando prevalencia a los intereses de los inversionistas sobre cualquier otro interés, incluyendo los de la
Sociedad Comisionista; sus Accionistas; sus administradores; sus funcionarios; su matriz o las filiales o
subordinadas de ésta.

8.2. GESTION DE LOS FONDOS DE INVERSION COLECTIVA

La Entidad gestionara los Fondos de Inversién Colectiva en las mejores condiciones posibles para los
inversionistas, teniendo en cuenta las caracteristicas de las operaciones a ejecutar, la situacién del mercado al
momento de la ejecucion, los costos asociados, la capacidad de mejorar el precio y demas factores relevantes.
Para tales efectos, se entiende que la Entidad logra la mejor ejecucion de una operacién cuando obra con el
cuidado necesario para propender porque el precio y las demas condiciones de la operacion correspondan a las
mejores condiciones disponibles en el mercado al momento de la negociacion, teniendo en cuenta la clase, el
valor y el tamario de la operacion.

8.3. CONFLICTOS DE INTERES

Se entenderan como situaciones de conflictos de interés, que deben ser administradas y reveladas por la
Sociedad Comisionista, las contenidas en los respectivos Reglamentos de los Fondos de Inversion Colectiva
administrados por la Comisionista. En todo caso, la Entidad garantizara una gestiéon independiente, transparente
y en interés de los inversionistas de los Fondos de Inversion Colectiva, asi como la separacion de las demas
actividades que desarrolle y el manejo adecuado de la informacién relativa a éstas, para evitar conflictos de
interés y uso indebido de informacién privilegiada, incluyendo la reserva o confidencialidad que sean
necesarias.

En todo caso, ante un conflicto de interés, se debera cumplir con las normas y procedimientos de conducta
internas, contenidas en el Cédigo de Conducta del Grupo BBVA, el Cédigo de Conducta en el Ambito del
Mercado de Valores y el Cédigo de Conducta para la Prevencion de Lavado de Activos y Financiacion del
Terrorismo, que consagran los postulados y principios éticos que deben regir las actuaciones de sus directivos,
administradores y empleados.



8.4. MECANISMOS DE SEGUIMIENTO Y CONTROL DE LOS FONDOS DE INVERSION COLECTIVA

A. JUNTA DIRECTIVA

La Junta Directiva se encargara de cumplir las obligaciones que le corresponden respecto de la actividad de
administracion, de gestion (cuando no se ha contratado un gestor externo o extranjero) y de distribucion de
Fondos de Inversion Colectiva, establecidas en el Decreto 2555 de 2010, asi como las demas obligaciones que
se le asignen en cada Reglamento.

Sin perjuicio de la responsabilidad que le corresponde al Gerente de los Fondos de Inversién Colectiva y al
Comité de Inversiones, la Junta Directiva debera efectuar un seguimiento a la gestion de administracién de las
Fondos de Inversion Colectiva que le permita hacer una evaluacion a los mismos, ademas del cumplimiento de
la politica de inversion fijada en el respectivo Reglamento y adoptar todas las medidas que estime pertinentes
para el desarrollo y evolucién del mismo, de lo cual se dejara constancia en las actas respectivas.

B. GERENTE DE LOS FONDOS DE INVERSION COLECTIVA

Cada Fondos de Inversiéon Colectiva contara con un Gerente, con su respectivo Suplente, nombrado por la
Junta Directiva de la Entidad, dedicado de forma exclusiva a la gestion de las decisiones de inversién
efectuadas a nombre del respectivo Fondos de Inversion Colectiva. El gerente se considerara administrador de
la Entidad, y estara inscrito en el Registro Nacional de Profesionales del Mercado de Valores. Una misma
persona podra ser gerente de multiples Fondos de Inversién Colectiva administrados por la Entidad.

C. COMITE DE INVERSIONES

La Junta Directiva de la Entidad designara un Comité de Inversiones, responsable del analisis de las
inversiones y de los emisores, asi como de la definicion de los cupos de inversiéon y las politicas para
adquisicion y liquidacion de inversiones. Los miembros de este Comité se consideraran administradores de
conformidad con lo establecido en el articulo 22 de la ley 222 de 1995 o cualquier otra norma que modifique,
sustituya o derogue las disposiciones vigentes sobre la materia.

Cuando se contrate para un Fondo de Inversion Colectiva un gestor externo o extranjero, la Junta Directiva de
éste es quien debera nombrar el Comité de Inversiones.

Constitucion

Estara conformado por un numero plural impar de miembros, con sus respectivos suplentes, elegidos por la
Junta Directiva, quienes se consideran administradores de BBVA VALORES. La Junta Directiva definira las
condiciones que deben acreditar los miembros del comité.

Reuniones

Las reuniones del Comité seran ordinariamente cada mes en la sede de la sociedad administradora, 6
extraordinarias cuando las necesidades asi lo exijan, previa convocatoria que realice el Gerente del Fondo, el
Revisor Fiscal, el Gerente General y/o alguno de sus miembros, por medio de correo electronico dirigido a cada



uno de los miembros del comité con una antelacion de un (1) dia habil a la fecha prevista para su realizacion. El
Comité de Inversiones podra deliberar con la presencia de la mayoria simple de sus miembros y las decisiones
se adoptaran con el voto de la misma mayoria. De las reuniones se levantaran actas de conformidad con las
normas del Cédigo de Comercio para las sociedades andnimas.

Funciones

Corresponde al Comité de Inversiones el estudio de las inversiones que deban desarrollar los Fondos de
Inversion Colectiva de conformidad con su politica de inversién y su perfil general de riesgo, asi como de los
emisores de los valores en los cuales decida invertir, y, en todo caso, lo siguiente: Fijar las politicas de
adquisicion y liquidacion de inversiones, velar por su eficaz cumplimiento, incluyendo la designacion de los
cupos de inversion por emisor, bursatilidad y por clase de activo. Evaluar y proponer, en general, todas las
medidas que reclamen el interés comun de los inversionistas.

D. REVISOR FISCAL

La Revisoria Fiscal de los Fondos de Inversién Colectiva sera realizada por el Revisor Fiscal de la Sociedad
Administradora. La identificacion y los datos de contacto de la Revisoria Fiscal seran dados a conocer a través
del prospecto de inversion y del sitio web de la Sociedad Comisionista. Los informes del Revisor Fiscal seran
independientes de los de la Sociedad Comisionista.

E. CONTRALOR NORMATIVO

El Contralor Normativo sera una persona independiente nombrada por la Junta Directiva de la sociedad,
encargado de supervisar el cumplimiento de las normas aplicables a la gestion de los Fondos de Inversion
Colectiva y demas obligaciones sefaladas en las disposiciones legales que rigen la materia. La identificacion y
los datos de contacto del Contralor seran dados a conocer a través del sitio web que indique la Sociedad
Comisionista. Las funciones del Contralor Normativo se ejerceran sin perjuicio de las que correspondan al
Revisor Fiscal y al auditor interno, de conformidad con la legislacion aplicable.

8.5. ASAMBLEA DE INVERSIONISTAS

A. CONSTITUCION

La asamblea de cada Fondos de Inversion Colectiva la constituyen los respectivos inversionistas, reunidos con
el quérum y en las condiciones establecidas en el respectivo reglamento. En lo no previsto en el mismo, se
aplicaran las normas del Cdédigo de Comercio previstas para la asamblea de accionistas de la sociedad
anonima, cuando no sean contrarias a su naturaleza.

B. FUNCIONES

Son funciones de la asamblea de inversionistas, entre otras, las siguientes:

a. Designar, cuando lo considere conveniente, un auditor externo para el respectivo Fondos de Inversion
Colectiva;
b. Disponer que la administracion del respectivo Fondos de Inversion Colectiva se entregue a otra

sociedad legalmente autorizada para el efecto;



C. Decretar la liquidacion de la misma y, cuando sea del caso, designar el liquidador;

d. Aprobar o improbar el proyecto de fusiéon del Fondos de Inversion Colectiva.

8.6. REVELACION DE INFORMACION

La Entidad como administradora de Fondos de Inversién Colectiva pondra a disposicion de los inversionistas
toda la informacion necesaria para el adecuado entendimiento sobre la naturaleza de las obligaciones de la
Comisionista y de la inversion en el Fondos de Inversién Colectiva.

8.7. DERECHOS DE LOS INVERSIONISTAS

Los inversionistas tendran los derechos consagrados en la ley y en el reglamento del respectivo Fondos de
Inversién Colectiva.

9. MECANISMOS QUE PERMITEN LA PREVENCION DE CONFLICTOS DE INTERES Y EL MANEJO Y
DIVULGACION DE LA INFORMACION PRIVILEGIADA

BBVA Valores tiene como politica la de prevenir todo conflicto de interés que pueda tener lugar en desarrollo de
su objeto social. Los administradores y directivos de la sociedad deben informar, de acuerdo con los
reglamentos, sobre los posibles conflictos de interés que se presenten en el ejercicio de sus cargos y
abstenerse de tomar decisiones, realizar transacciones o intervenir en operaciones hasta que no hayan sido
autorizados de acuerdo con las normas y codigos que integran el Sistema de Gobierno Corporativo.

9.1. CODIGOS DE CONDUCTA

La Entidad cuenta con normas internas de conducta, que consagran los postulados y principios éticos que
deben regir las actuaciones de sus directivos y empleados, siempre enmarcadas en el respeto a la ley y a las
normas que regulan su actividad. En tal sentido, se entienden incorporados al Sistema de Gobierno Corporativo
los siguientes reglamentos y codigos de conducta: a) Coédigo de Conducta del Grupo BBVA. b) Cdédigo de
Conducta en el Ambito del Mercado de Valores. c) Cédigo de Conducta para la Prevencion de Lavado de
Activos y Financiacion del terrorismo.

10. MECANISMOS PARA LA IDENTIFICACION Y DIVULGACION DE LOS PRINCIPALES RIESGOS DE
LA ENTIDAD.

La entidad, a través de sus administradores y demas mecanismos aqui previstos, identificara los riesgos
inherentes a las actividades relacionadas con el desarrollo de su objeto y les dara el tratamiento establecido en
las normas del Sistema de Gobierno Corporativo.

10.1. SISTEMA DE ADMINISTRACION DEL RIESGO DE CONTRAPARTE

En cumplimiento de las disposiciones legales, la Entidad ha adoptado un Sistema de Administracién de Riesgo
de Contraparte — SARIC que comprende las politicas y procedimientos que permiten identificar, medir, controlar
y monitorear el riesgo de contraparte al que esta expuesta en el desarrollo de sus operaciones, tanto por cuenta



propia como aquellas realizadas por cuenta de clientes. EI SARIC establece procedimientos que contemplan
como politica general que todas las operaciones que generan riesgo de crédito, deben, sin ninguna excepcion,
contar con una aprobacion de cupo, emitida por las areas competentes, las cuales deben actuar dentro de su
respectivo marco de atribuciones.

10.2. COMITE DE RIESGOS DE NUEVOS NEGOCIOS

Es el 6rgano de la entidad que tiene a su cargo decidir sobre la aprobacién de nuevos contratos de comision
para la compra y venta de valores, evaluando el riesgo de los negocios, su operatividad y la comision a cobrar.

10.3. RIESGO OPERACIONAL

Con el fin de identificar, medir, controlar y monitorear eficazmente el riesgo operacional, la Entidad cuenta con
un Sistema de Administracion de Riesgo Operativo (SARO) acorde con su estructura, tamafo, objeto social y
actividades de apoyo. Dicho sistema estd compuesto por elementos minimos (politicas, procedimientos,
documentacion, estructura organizacional, el registro de eventos de riesgo operativo, érganos de control,
plataforma tecnoldgica, divulgacion de informacién y capacitaciéon) mediante los cuales se busca obtener una
efectiva administracién del riesgo operacional.

10.3.1. RIESGO OPERATIVO

Es la posibilidad de incurrir en pérdidas por deficiencias, fallas o inadecuaciones, en el recurso humano, los
procesos, la tecnologia, la infraestructura o por la ocurrencia de acontecimientos externos. Esta definicion
incluye el riesgo legal y reputacional, asociados a tales factores.

Riesgo legal

Es la posibilidad de pérdida en que incurre una entidad al ser sancionada u obligada a indemnizar dafios como
resultado del incumplimiento de normas o regulaciones y obligaciones contractuales. El riesgo legal surge
también como consecuencia de fallas en los contratos y transacciones, derivadas de actuaciones
malintencionadas, negligencia o actos involuntarios que afectan la formalizacién o ejecucion de contratos o
transacciones.

Riesgo reputacional

Es la posibilidad de pérdida en que incurre una entidad por desprestigio, mala imagen, publicidad negativa,
cierta o no, respecto de la institucioén y sus practicas de negocios, que cause pérdida de clientes, disminucion de
ingresos o procesos judiciales.

10.3.2. IDENTIFICACION
Para identificar el riesgo operativo la Entidad ha procedido a:
a) Identificar y documentar la totalidad de los procesos.

b) Establecer metodologias de identificacion, que sean aplicables a los procesos, con el fin de determinar
los eventos de riesgo operativo.

c) Con base en las metodologias establecidas, identificar los eventos de riesgo operativo, potenciales y
ocurridos, en cada uno de los procesos.



d) La etapa de identificacion debe realizarse previamente a la implementacion o modificaciéon de cualquier
proceso. Asi mismo, debera adelantarse con anterioridad a la realizacién de operaciones de fusién, adquisicion,
cesion de activos, pasivos y contratos, entre otros.

10.3.3. MEDICION
En el proceso de medicion del riesgo operativo, la Entidad ha desarrollado los siguientes pasos:

a) Establecer la metodologia de medicién susceptible de ser aplicada a los eventos de riesgo operativo
identificados. La metodologia debe ser aplicable tanto a la probabilidad de ocurrencia como al impacto, en los
casos en que dicho riesgo se materialice.

b) Aplicar la metodologia establecida para lograr una medicion individual y consolidada de la probabilidad
de ocurrencia y del impacto, en caso de materializarse en la totalidad de los procesos de la Entidad.

c) Determinar el perfil de riesgo inherente individual y consolidado.

10.3.4. CONTROL

La Sociedad Comisionista ha adoptado medidas para controlar y disminuir la probabilidad de ocurrencia y/o el
impacto en caso de que dicho riesgo se materialice:

a) Establecer la metodologia con base en la cual se definan las medidas de control de los eventos de
riesgo operativo.

b) De acuerdo con la metodologia establecida, implementar las medidas de control sobre cada uno de los
eventos de riesgo operativo.

c) Determinar las medidas que permitan asegurar la continuidad del negocio.

d) Estar en capacidad de determinar el perfil de riesgo residual individual y consolidado.

10.4. SISTEMA DE ADMINISTRACION DEL RIESGO DE MERCADO

En cumplimiento de las disposiciones legales, la Entidad ha adoptado el SARM -Sistema de Administracién de
Riesgos de Mercado- que comprende el manejo de la gestién y control de riesgo de mercado y las politicas de
medicion, limites, informacion y control del mismo riesgo.

10.5. SISTEMA DE ADMINISTRACION DEL RIESGO DE LIQUIDEZ

En cumplimiento de las disposiciones legales, la Entidad ha adoptado un Sistema de Administracién de Riesgo
de Liquidez - SARL que comprende las politicas y procedimientos que permiten identificar, medir, controlar y
monitorear el riesgo de liquidez al que esta expuesta en el desarrollo de las operaciones autorizadas. El SARL
permite a la Entidad cuantificar el nivel minimo de activos liquidos que debe mantener diariamente para prevenir
la materializacion del riesgo de liquidez, es decir, que le permita cumplir con las obligaciones de pago, tanto en
un escenario normal como en uno de crisis.

10.6. CALIFICADORA DE RIESGOS

La Entidad contratara los servicios de firmas calificadoras independientes, con el fin de adelantar la calificacién
sobre la posibilidad de pago oportuno de las obligaciones derivadas de los titulos emitidos por la Entidad y, en
general, para que emita una opinion acerca de las calidades de la Entidad.



11. SELECCION DE PROVEEDORES DE BIENES Y SERVICIOS

BBVA Valores adoptd las politicas y parametros de contratacion que estan establecidas en el Manual de
Compras Corporativas. Salvo que exista un proceso especifico de seleccion y contratacion, para la preseleccion
de los proveedores preferiblemente se contratara con personas juridicas sobre las cuales se debe analizar:
Capacidad técnica y patrimonial, idoneidad y trayectoria en el mercado, permanencia, infraestructura operativa,
estabilidad financiera, calidad del servicio, cantidad, cumplimiento, cubrimiento, garantias ofrecidas y mercado
objetivo.

12. CUMPLIMIENTO DE LAS NORMAS DE BUEN GOBIERNO

La Junta Directiva debe velar porque se cumplan las normas sobre Gobierno establecidas en este Codigo, asi
como los reglamentos anexos y se apoyara en el Area de Cumplimiento, en el Comité de Gobierno Corporativo
y en los demas estamentos establecidos para el debido manejo del Gobierno de la Entidad. En el evento que los
accionistas o inversionistas consideren que se ha presentado un supuesto incumplimiento del Cédigo de
Gobierno Corporativo podran radicar ante la Administraciéon de BBVA Valores un escrito, del cual se correra
traslado a los Comités Disciplinario o de Integridad de la Gestién Corporativa, cuando las circunstancias lo
ameriten, a efectos de que se evalle la conducta respectiva y se propongan, de ser el caso, las sanciones de
amonestacion, suspension o terminacion del contrato de trabajo o desvinculacién de la Junta Directiva.

13. REVISION DEL CODIGO DE GOBIERNO CORPORATIVO

El presente Codigo de Gobierno Corporativo, asi como los reglamentos que forman parte integrante del mismo
se revisaran y actualizaran de acuerdo con la dinamica y evolucién de la normativa sobre el tema y de
conformidad con los resultados que se hayan producido en su desarrollo, asi como con las recomendaciones
que se hagan sobre las mejores practicas de Gobierno corporativa adaptadas a su realidad social. Las
modificaciones al Codigo de Buen Gobierno podran hacerse directamente por la Junta Directiva de BBVA
Valores.

14. NORMAS SOBRE SOLUCION DE CONFLICTOS

a) Intervencion de la Superintendencia Financiera. En el evento de presentarse cualquier situacién de
ineficacia respecto a las decisiones de los érganos sociales de BBVA Colombia, de acuerdo con la regulacion
del Libro Segundo del Cédigo de Comercio, los accionistas estan facultados para acudir a la Superintendencia
Financiera de Colombia, para que a través del ejercicio de las funciones jurisdiccionales que le competen, se
declare el correspondiente supuesto de ineficacia

b) Mecanismos de solucién de conflictos entre los accionistas y BBVA Valores, y entre los accionistas
entre si. Cualquier diferencia que surja entre BBVA Valores y sus accionistas y entre los accionistas entre si,
con ocasion del contrato social o en su etapa de disolucion o liquidacion, sera solucionada directamente entre
las partes. BBVA Valores dispondra de su mejor esfuerzo para arribar a una decision directa, para lo cual
permitira la revisién de la informaciéon necesaria para el efecto, siempre y cuando no se trate de informacion
sometida a reserva, por cualquier causa. Pasados diez (10) dias calendario sin que se llegue a un acuerdo, el
conflicto sera resuelto por un Tribunal de Arbitramento, que se sujetara a las siguientes reglas:

i Estara integrado por tres (3) arbitros nombrados de comun acuerdo entre las partes. En caso de
desacuerdo se delega su designacion en el Director del Centro de Arbitraje y Conciliacion Mercantil de la
Camara de Comercio de Bogota.

ii. Los arbitros deberan ser abogados colombianos y decidiran en derecho.



iii. El Tribunal funcionara en Bogota y su organizacion se sujetara a las reglas del Centro de Arbitraje y
Conciliacion Mercantil de la Camara de Comercio de Bogota.

MODELO DE RELACION MATRIZ-FILIAL

14.1. DEFINICION DEL PROPOSITO CORPORATIVO

BBVA Valores, su matriz y demas empresas vinculadas cuentan con objetivos e intereses alineados con el
Propdsito corporativo de BBVA, el cual tiene importantes implicaciones en el modelo de negocio, la cultura
corporativa, el comportamiento de los empleados y la comunicacion en todas sus dimensiones.

El Propésito corporativo que BBVA ha definido es “poner al alcance de todos las oportunidades de esta nueva
era” el cual fundamenta las siguientes seis prioridades guian la estrategia y toma de decisiones del Grupo: i) La
mejor experiencia de cliente; ii) Impulso de ventas digitales; iii) Nuevos modelos de negocio; iv) Optimizacion de
la asignacion de capital; v) Liderazgo en la eficiencia y vi) EI mejor equipo.

14.2. PRINCIPIOS ORIENTADORES DE LA RELACION MATRIZ-FILIAL:

A. APROVECHAMIENTO DE SINERGIAS

BBVA Valores podra contar con el aprovechamiento de sinergias, las cuales pueden materializarse en acuerdos
de servicios suscritos con BBVA Colombia para el apoyo operativo, la promociéon de productos y servicios —
contratos de uso de red-; servicio de aprovisionamiento de bienes y servicios etc. Tales acuerdos de servicios
deben cumplir con la politica de precios de transferencia, respetando el principio de libre competencia y en los
términos, condiciones y precios de las transacciones que se aplicarian a terceros que realizan las mismas
operaciones, dando siempre cumplimiento a la norma corporativa del grupo BBVA que regula el proceso de
aprovisionamiento de bienes y servicios.

El Grupo BBVA se encuentra diversificado internacionalmente con una presencia significativa, con presencia en
diversas geografias, que permite la optimizacién de la productividad, la reduccion de costos, contar con
facilidades estratégicas y competitivas ante los avances tecnolédgicos, ampliar la oferta de portafolios y servicios
y en general implementar numerosas sinergias entre las entidades de BBVA, aprovechando la gestion que
desarrollan las éareas de soporte administrativo y tecnoldgico locales tales como: RRHH; Ingenieria;
Operaciones, Riesgos, Compras, Inmuebles y Servicios Generales; etc, en donde las filiales obtiene el apoyo
consistente en una infraestructura interna ya constituida, una planta de personal especializado, sistemas de
informacion, redes, tecnologia y procesos operativos en marcha.

B. ARTICULACION DE ORGANOS SOCIALES

BBVA Valores cuenta con un mecanismo de reporte mediante el cual informara a la Junta Directiva de BBVA
Colombia y sus Comités de apoyo, aquellos asuntos que presenta a los mencionados érganos sociales de la
sociedad comisionista para seguimiento, valoracién y/o aprobacion.



C. MECANISMOS PARA RESOLVER CONFLICTOS DE INTERES ENTRE MATRIZ-FILIAL

Seran mecanismos para resolver conflictos de interés entre BBVA Colombia y BBVA Valores aquellos sefialados
en el Codigo de Conducta del Grupo BBVA, en este Codigo de Gobierno Corporativo y sus Anexos,
propendiendo que sean aprobados en condiciones de mercado.

COHESION DE LA ARQUITECTURA DE CONTROL

BBVA Valores debera contar con una adecuada Arquitectura de Control, en linea con lo establecido por la Junta
Directiva de BBVA Colombia en su calidad de matriz, atendiendo la naturaleza, magnitud y demas
caracteristicas de las mismas. Para la gestién y supervision integradas de los riesgos a nivel del Grupo es
necesario contar con un conjunto homogéneo de normas, procedimientos y sistemas de gobierno, que permita,
por un lado, el alineamiento de las diferentes filiales para la consecucién de los objetivos de la politica general
de riesgos del Grupo, y, por otro lado, la adaptacién a la realidad y normativa propias.

Es asi como la Junta Directiva de BBVA Colombia ha aprobado el documento denominado Modelo de Relacion
Matriz — filial en materia de Riesgos, el cual determina el proceso de toma de decisiones en materia de riesgos
a nivel local y su encaje en las politicas del Grupo, diferenciando aquellas cuestiones del ambito de los 6rganos
sociales de las filiales del Grupo de aquellas que se deciden de manera exclusiva en el ambito de la funcion de
riesgos. Este documento también fue aprobado por la Junta Directiva de BBVA Valores.

15. ANEXOS

Hacen parte integrante del Sistema de Gobierno Corporativo de BBVA Valores los siguientes Reglamentos que
se encuentran anexos al presente Cadigo: i) Reglamento de Asamblea General de Accionistas; ii) Reglamento
de la Junta Directiva y sus Miembros; iii) Reglamento de cada uno de los Comités de apoyo a la Junta Directiva.

Roles y responsabilidades

Campo obligatorio. (Fuente Arial 10)
ELABORACION Y CONTROL DE LOS CAMBIOS

ETAPA NOMBRE CARGO DEPENDENCIA FECHA
Elaboracion | Marlen Traslaviiia eAsmtent BBVA Valores 16-02-2012
Gerencia
Revision Felipe Duque Gerente BBVA Valores 16-02-2012
Aprobacion Junta Directiva N.A. BBVA Valores 16-02-2012

Modelo de gestion y control

En este campo se describen las responsabilidades especificas en el ambito ejecutivo en la elaboracion,
aprobacion, extension local, en su caso, asi como publicacion, revisidon y supervision de Regulacion Interna
objeto de esta Norma, de acuerdo con la taxonomia prevista en el Marco de Regulacion Interna.



Ejemplo: Para ampliar la informacion, revisar la Norma de Regulacion Interna pagina 9

Intervinientes

Responsabilidades

Vicepresidencia

Elaboracion, aprobacion y publicacion de la
norma




Director Revisién periddica para la adecuacion de la
norma

Equipo de trabajo Asegura la inclusion de las aportaciones en la
fase de validacion, recomendaciones vy
trazabilidad de los cambios en el borrador

Control de cambios

Version Fecha de Descripcién del Cambio Area
No. Aprobacién P Solicitante

Se incluye informacion con respecto al modelo
de relacion matriz — filial, por solicitud de los
SSJJ Institucionales de BBVA Colombia.

Se ajusta la informacion de los suplentes del
gerente, de acuerdo con la reforma estatutaria
aprobada por la Asamblea General de
2 27-04-2017 | accionistas realizada en el mes de febrero de | Juridica
2017 (se pasa de dos a tres suplentes del
Gerente).

Se ajusta la informacion en materia de
mecanismos para la identificacion 'y
divulgacion de los principales riesgos de la

entidad, _ _
arquitectura _de control e informacién _a

Se actualiza con el fin de incluir en las funciones
de la Junta Directiva, Comité de Auditoria
Representante Legal y Contralor Normativo sus
3 24-01-201 [responsabilidades legales en materia delAuditoria Interna
8 [Sistema de Control Interno, de conformidad con|
lo establecido en la Circular Basica Juridica de |9
Superintendencia Financiera de Colombia.

Se actualiza para cambiar referencia dg
‘Carteras Colectivas” por “Fondos de Inversion|Superintendencia

4 28-09-202 [Colectiva”. Adicionalmente se incluye la menciérFinanciera de
0 Jal Codigo de Conducta para el manejo dgColombia
Conflictos de Interés.

5 16-01-2024 |Revisién Anual — Sin cambios
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