BBVA

TERMINOS Y CONDICIONES CAMPANA

Campaiia BBVA & Amazon - Noviembre 2025

BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA COLOMBIA S.A. “BBVA COLOMBIA”, que en
lo sucesivo se denominara EL BANCO, entidad debidamente constituida, identificada con el
NIT 860.003.020-1 y con domicilio principal en la ciudad de Bogota, D.C., informa los
términos y condiciones de la Campana “Campaiha BBVA & Amazon - Noviembre 2025

1. OBJETIVO

La presente Campana tiene por objeto premiar con Cashback a los Clientes BBVA que
realicen un monto minimo de compras con su Tarjeta de Crédito Visa (Platinum y/o Infinite)
,siempre que cumplan con las condiciones estipuladas en este documento.

2. VIGENCIA DE LA CAMPANA

La Campafa tendra vigencia desde el veinticinco (25) de noviembre de dos mil veinticinco
(2025) hasta el dos (2) de diciembre de dos mil veinticinco (2025), o hasta agotar los dos
mil (2.000) beneficios o la bolsa presupuestal de doscientos millones de pesos
($200.000.000 COP), lo que ocurra primero (en adelante la “Vigencia”).

3. CLIENTES PARTICIPANTES

Para efectos de la presente Campana, se entenderan como “CLIENTES PARTICIPANTES”
unicamente las personas naturales, mayores de edad, que sean titulares de una Tarjeta
Crédito Visa (Platinum y/o Infinite) emitida por BBVA Colombia (en adelante, la(s)
“Tarjeta(s)”).

“‘LOS CLIENTES PARTICIPANTES” deberan cumplir con la totalidad de condiciones y
requisitos establecidos en éste documento para ser ganadores del premio indicado en la
clausula “Premios y Ganadores” del presente documento.

4. COMUNICACION DE INVITACION

El Banco remitira una comunicacién via correo electronico y otros canales propios (push,
app BBVA, banners) a los CLIENTES PARTICIPANTES, informandoles de la participacion
en la presente campana.

5. PREMIOS Y GANADORES

e 5.1 Premio: El Banco otorgara en Cashback un monto de ochenta mil ($80.000
COP)

e 5.2 Ganadores: Seran ganadores los “CLIENTES PARTICIPANTES” que realicen
compras en Amazon que, de manera acumulada o en una sola transaccion, sumen
un minimo de cuatrocientos mil pesos ($400.000 COP) dentro de la Vigencia de la
campana.
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6. ENTREGA DE PREMIOS

6.1 El Cashback se vera reflejado en el extracto de la Tarjeta de Crédito BBVA con la que el
CLIENTE PARTICIPANTE realiz6 la compra.

La devolucion de los ochenta mil pesos ($80.000 COP) se entregara en formato de
cashback (devolucion) y se vera reflejada en el extracto de la Tarjeta de Crédito BBVA con
la que el cliente realizé la compra.

El beneficio se aplicara y se vera reflejado en la Tarjeta de Crédito participante el siguiente
dia habil a la fecha en que se procese la compra que cumple con las condiciones de la
Campana.

7. CONDICIONES GENERALES DE LA CAMPANA

Se excluiran las Tarjetas amparadas.

La compra debe realizarse Unicamente con las Tarjetas de Crédito BBVA
mencionadas anteriormente.

No aplican para el beneficio los avances, compra de cartera ni operaciones de
rediferido.

Es exclusiva responsabilidad de los CLIENTES PARTICIPANTES actualizar sus
datos de contacto en los registros de EL BANCO.

Durante la Vigencia de la Campana y al momento de la entrega del beneficio, la
Tarjeta debera: i) estar activa; ii) estar al dia en sus pagos y sin ningun bloqueo.

El beneficio es personal e intransferible y no podra ser redimido por dinero en
efectivo.

El beneficio no es acumulable con otras promociones.

El beneficio aplica una (1) unica vez por cliente, independientemente del numero de
Tarjetas que posea.

Dado que la bolsa de premios es limitada, la activacion del beneficio de Cashback se
realizara dando prioridad a los CLIENTES PARTICIPANTES que hayan cumplido en
primer lugar con todas las condiciones establecidas en la campafia

8. AVISOS LEGALES

1.

BBVA Colombia, Establecimiento Bancario. Producto de crédito sujeto a reglamento.

2. Aprobacién de crédito sujeta a politicas de riesgo de BBVA Colombia segun perfil

economico del cliente.
En las compras con tarjeta de crédito, BBVA Colombia aplicara la tasa de interés
vigente en la fecha de la compra.
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4. La calidad e idoneidad de los productos o servicios adquiridos en Amazon son
exclusiva responsabilidad de dicho comercio y su fabricante.



