
 
 

TÉRMINOS Y CONDICIONES 
GOPASS 

 
Membresía Premium y peaje gratis  
 
¿Hasta cuándo dura esta promoción? 
Desde el primero (1) de Agosto de 2026, hasta el 31 de diciembre de 2026.  
 
Beneficio: 
¿En qué consiste esta promoción? 
Recibe 2 meses de membresía Premium, Tag, domicilio grátis y 2 pasos por peaje gratis 
inscribiéndote en el siguiente link: https://Gopass   
 
Descripción: 
¿Qué requisitos debes cumplir? 
Beneficio válido pagando la totalidad de la compra con Tarjeta de Crédito BBVA y Tarjeta Débito BBVA 
aplicables a esta campaña. 
 
Condiciones y límites de la promoción 

1)​ Obstante, los beneficios consisten en dos (2) meses de membresía Premium y dos (2) peajes 

gratis aplicará únicamente para usuarios nuevos de Gopass, entendiendo como tales aquellas 
personas que: (i) nunca hayan tenido una cuenta activa con Gopass; y (ii) no hayan tenido un TAG 
Gopass previamente activado o vinculado a la plataforma. La entrega del TAG no implica, por sí 
sola, el acceso a los beneficios mencionados, los cuales estarán condicionados al cumplimiento 
de los criterios establecidos en los términos y condiciones de la landing page.  

2)​ Los beneficios otorgados corresponderán a: (i) envío gratuito del TAG a nivel nacional; (ii) dos (2) 

meses de membresía Premium sin costo; y (iii) dos (2) peajes sin costo.  
3)​ Los clientes BBVA (nuevos o antiguos) que no cumplan con la condición de usuario nuevo de 

Gopass, podrán recibir y utilizar el TAG, pero no accederán a los beneficios promocionales de 
membresía y peajes 

4)​ Domicilio del Tag en todo el territorio Nacional. 

5)​ Se obsequia 2 meses de membresía Premium Gratis. Pasados los 2 meses (60 días), el sistema 

cobrará automáticamente el valor vigente de la membresía. Si el usuario desea escoger otra 
membresía, en cualquier momento, o durante los dos (2) meses gratis de la Membresía Premium 
o con posterioridad a este, podrá solicitar el cambio o cancelación antes del vencimiento 
ingresando a la APP. En caso de solicitar el cambio al Plan Básico, se le generará un único cobro 
por concepto de “Afiliación única vez por vehículo” por cada vehículo que esté vinculado a la 
cuenta al momento del cambio al Plan Básico. El valor de ese único cobro es informado a los 
usuarios en la página web de Gopass y en la App.  

6)​ Los descuentos aplicados no podrán ser reversados y/o cancelados por los usuarios.En 

consecuencia, la entrega del TAG no implica, por sí sola, el acceso a los beneficios mencionados, 
los cuales estarán condicionados al cumplimiento de los criterios establecidos en los términos y 
condiciones de la landing page. 

7)​ Se aplicará un descuento por usuario, no por cantidad de vehículos que tenga vinculados en la 

aplicación Gopass. 

https://gopass.com.co/landing/BBVA2024
https://landing.gopass.com.co/landing/bbvabeneficios


 

8)​ El usuario reconoce y acepta que la información proporcionada y registrada en la plataforma de 

contacto Gopass, es veraz y fidedigna, haciéndose completamente responsable por su falsedad.  
9)​ Para obtener el beneficio es indispensable que el cobro de los servicios se pueda realizar de 

manera mensual a la tarjeta crédito o débito registrada. 
10)​Gopass se reserva el derecho de cancelar descuentos si detecta intención de fraude. 

11)​Beneficio durante el tiempo de vigencia de la Alianza entre Gopass y BBVA. 

12)​Los usuarios deberán realizar el registro completo con Gopass, de acuerdo al siguiente paso a 

paso: 
13)​Paso a Paso*: 

a)​Descargar el App Gopass 
b)​Crear la cuenta Aceptar los términos y condiciones y la autorización para el tratamiento 

de los datos personales generales de Gopass 
c)​Realizar el registro de datos completo 
d)​Registrar una tarjeta de Crédito o Débito con dígito de verificación 
e)​Vincular el Tag recibido con la cuenta creada 

14)​No aplica para tarjetas Financia U, ni Clubes. 

15)​Beneficio válido pagando la totalidad de la compra únicamente con los medios de pago indicados 

previamente.  
16)​El Beneficio estipulado no es acumulable con esta u otras promociones ni con bonos regalos.  

17)​El beneficio es personal e intransferible, y no es canjeable por efectivo u otros bienes y/o 

servicios.  
18)​En caso de compras con tarjetas débito en la página web de Gopass, el beneficio sólo será válido 

siempre que utilices el código CCV o CVV asociado a la tarjeta. El beneficio no aplicará si el pago 
se hace a través de PSE. 


