
 

 
TÉRMINOS Y CONDICIONES 

CAMPAÑA “DESCUENTO BBVA Y MERCADO LIBRE” 
 

BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA COLOMBIA S.A. (“BBVA COLOMBIA”), entidad 
debidamente constituida, identificada con NIT 860.003.020-1 y con domicilio principal en la ciudad 
de Bogotá D.C., informa los términos y condiciones de la campaña “Descuento BBVA y Mercado 
Libre” (en adelante, la “Campaña”), de conformidad con el siguiente reglamento. 
 
1. Objetivo 

El presente documento regula la Campaña mediante la cual los clientes de tarjeta de crédito  BBVA 
Colombia podrán acceder a un descuento especial en la compra de productos disponibles en 
Mercado Libre Colombia, siempre que se cumplan de manera integral los requisitos y condiciones 
establecidos en estos términos y condiciones. 

2. Vigencia 
 
La Campaña estará vigente desde las 00:00 horas del treinta  (30) de marzo de 2026 hasta las 
23:59 horas del tres (03) de abril de 2026, o hasta agotar el presupuesto máximo disponible de 
CINCUENTA MILLONES DE PESOS M/CTE ($50.000.000 COP), lo que ocurra primero (en 
adelante, la “Vigencia”). 
 
3. Clientes Participantes 

Podrán participar en la Campaña las personas naturales mayores de edad, residentes en 
Colombia, titulares de Tarjetas de Crédito BBVA emitidas en Colombia, que realicen compras 
válidas durante la Vigencia a través de los canales habilitados por Mercado Libre Colombia. 

No podrán participar con Tarjetas Clubes ni Tarjetas Financia U. 

 
4. Productos y Canales Habilitados 
 

El beneficio aplica exclusivamente para la compra de productos publicados en: 

●​ La landing:​
https://www.mercadolibre.com.co/ y 

●​ En la App de Mercado Libre Colombia. 

La disponibilidad, características y condiciones de los productos serán informadas directamente por 
los vendedores que operan dentro de la plataforma de Mercado Libre Colombia. 

 
5.  Beneficio 

Los Clientes Participantes que cumplan con las condiciones de la Campaña recibirán un descuento 
del quince por ciento (15%) sobre el valor total de su compra, siempre que: 

●​ La compra tenga un valor mínimo de TRESCIENTOS MIL PESOS ($300.000 COP). 
●​ El descuento máximo por transacción sea de SESENTA MIL PESOS ($60.000 COP). 
●​ El pago se realice en su totalidad con una Tarjeta de Crédito BBVA. 

 

https://www.mercadolibre.com.co/


 

El descuento se aplicará de manera automática al momento de finalizar el pago, sin necesidad de 
ingresar cupones. 

Cada cliente podrá redimir el beneficio una (1) sola vez durante la Vigencia de la Campaña. 

 
6.  Condiciones generales de la campaña 
 

●​ El beneficio es personal, intransferible y no canjeable por dinero en efectivo ni por otros 
bienes o servicios.​
 

●​ El descuento es acumulable con otras promociones, pero no es acumulable con cupones ni 
bonos regalo.​
 

●​ La compra está sujeta a la disponibilidad de los productos, a las condiciones del vendedor 
y al cupo disponible de la tarjeta utilizada.​
 

●​ BBVA Colombia podrá verificar el cumplimiento de los requisitos de la Campaña en 
cualquier momento.​
 

●​ BBVA Colombia y Mercado Libre Colombia se reservan el derecho de cancelar 
transacciones que consideren sospechosas o fraudulentas. 

 
7. Avios legales.  
 
 

●​ BBVA Colombia Establecimiento bancario.  
●​ Las Tarjetas de Crédito BBVA son productos de crédito sujetos a reglamento; la tasa de 

interés aplicable será la vigente el día de la compra y puede consultarse en 
www.bbva.com.co. 

●​ MercadoLibre Colombia Ltda. y BBVA S.A. (en adelante, los “Organizadores”) se 
reservan el derecho a cancelar compras que consideren sospechosas o fraudulentas. 
Igualmente, Mercado Libre no se hace responsable por las dificultades que puedan 
presentarse al momento de realizar el pago. En la eventualidad de cualquier 
inconveniente con la Tarjeta Crédito o Débito BBVA al momento de realizar el pago, o 
discusión sobre su vigencia, cupo, y en general cualquier asunto que pueda afectar el 
pago, respecto al medio de pago utilizado, el titular de la tarjeta deberá realizar las 
reclamaciones correspondientes ante su entidad bancaria emisora del medio de pago que 
en este caso será BBVA S.A. 
 

●​ Los Organizadores se reservan el derecho de ampliar y/o aclarar el alcance de los 
presentes términos y condiciones y/o cualquiera de los procedimientos, así como se 
reservan el derecho de cesar el ofrecimiento de los descuentos antes de su periodo de 
finalización para lo cual publicarán una nota en este sentido en su página web y se 
entenderá que con dicha nota los participantes quedan notificados. 

●​ Mercado Libre Colombia actúa exclusivamente como portal de contacto entre 
compradores y vendedores, por lo cual no es responsable por la existencia, calidad, 
cantidad, estado, idoneidad o legitimidad de los productos ofrecidos por los vendedores. 

●​ BBVA Colombia actúa únicamente como emisor de los medios de pago y no será 
responsable por los productos o servicios adquiridos, ni por la ejecución de la 
compraventa realizada dentro de la plataforma de Mercado Libre Colombia. 

 

http://www.bbva.com.co
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●​ Las reclamaciones relacionadas con los productos deberán realizarse directamente ante el 
vendedor correspondiente, conforme a los términos y condiciones de Mercado Libre 
Colombia disponibles en:                                   

 https://www.mercadolibre.com.co/ayuda/terminos-condiciones-de-uso_1841 
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