
Descripción Clásica Oro Platinum Black/Infinite

Territorialidad

Validez territorial 

Referencias Taller o Concesionario y estaciones de servicio Ilimitado Ilimitado Ilimitado Ilimitado

Envió y pago de grúa para trasladar el vehículo al concesionario o taller 

más cercano, en caso de varada o accidente
traslado hasta USD 150 traslado hasta USD 150 traslado hasta USD 150 traslado hasta USD 150

Carro taller: Envió y pago de técnicos para brindar servicios de 

emergencia en caso de falta de gasolina , batería descargada, pinchado 

de neumático u olvido de llaves 

Hotel en caso de inmovilización del vehículo

150 USD por noche y por 

pasajero, máximo 4 

pasajeros durante 1 noche

150 USD por noche y por 

pasajero, máximo 4 pasajeros 

durante 1 noche

200 USD por noche y por 

pasajero, máximo 4 

pasajeros durante 1 noche

250 USD por noche y por 

pasajero, máximo 4 

pasajeros durante 1 noche

Desplazamiento en caso de inmovilización del vehículo hasta el 

domicilio o ciudad de destino
Ilimitado Ilimitado Ilimitado Ilimitado

Transporte para la recuperación del vehículo Ilimitado Ilimitado Ilimitado Ilimitado

Hotel en caso de hurto del vehículo

200 USD por noche y por 

pasajero, máximo 4 

pasajeros durante 1 noche

200 USD por noche y por 

pasajero, máximo 4 pasajeros 

durante 1 noche

250 USD por noche y por 

pasajero, máximo 4 

pasajeros durante 1 noche

250 USD por noche y por 

pasajero, máximo 4 

pasajeros durante 1 noche

Desplazamiento en caso de inmovilización del vehículo hasta el 

domicilio o ciudad de destino
Ilimitado Ilimitado Ilimitado Ilimitado

Transporte para la recuperación del vehículo Ilimitado Ilimitado Ilimitado Ilimitado

Chofer profesional en caso de accidente automovilístico Ilimitado Ilimitado Ilimitado Ilimitado

Traslado en caso de cancelación de vuelo: Bogotá DC, Medellín, Cali, 

Bar ranquilla , Pereira, Bucaramanga , Cartagena, Santa Marta , 

Armenia , Cúcuta , Manizales

No aplica No aplica No aplica 2 eventos al año

Servicio de conductor elegido en caso de ingestión de bebidas 

alcohólicas, Bogotá DC, Medellín, Cali, Bar ranquilla , Pereira, 

Bucaramanga , Cartagena, Santa Marta , Armenia , Cúcuta , Manizales

No aplica 2 eventos al año 6 eventos al año 12 eventos al año

Asistencia jurídica telefónica en caso de accidente automovilístico Ilimitado Ilimitado Ilimitado Ilimitado

Información estado de carreteras en Colombia Ilimitado Ilimitado Ilimitado Ilimitado

Información de referencia y coordinación de renta de vehículos en caso 

de inmovilización
Ilimitado Ilimitado Ilimitado Ilimitado

Trasmisión de mensajes urgentes derivados de los servicios de 

asistencia
Ilimitado Ilimitado Ilimitado Ilimitado

Asistencia Vehicular

Servicios en caso de hurto del vehículo fuera de la ciudad de residencia

Servicios a las personas

Asistencia jurídica

Las coberturas referidas al vehículo al vehículo asegurado se extenderán a todo el territorio de la República de 

Colombia y a todo el territorio de la Comunidad Andina de Naciones, incluyendo Venezuela, exceptuamos aquellos 

lugares en donde no exista acceso transitable por carretera , dado el caso que se requiera trasporte de grúa para el 

vehículo

A partir del kilómetro 30 del lugar de domicilio del titular

Servicios al vehículo

Los costos de la gasolina, reparación del neumático, cambio de llaves son a cuenta de tarjetahabiente 

Servicios en caso de inmovilización del vehículo fuera de ciudad de residencia

Referencias


